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Presentacidn

| derecho a la intimidad personal y familiar es una garantia fundamental con-
sagrada en los articulos 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 14 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

La intimidad, entendida como la esfera dentro de la cual el individuo desarrolla
las facetas més reservadas de su vida, ha sido objeto de una amplia proteccién juridica,
que paradéjicamente con la expansién de los medios informativos corre el riesgo de ser

vulnerada.

De ahi la necesidad de disefiar nuevas técnicas legales e informativas que ase-
guren la privacidad de la persona y la inviolabilidad de sus referentes personales de toda
indole; Por lo que hace falta precisar las caracteristicas de la proteccién integral de esas
garantias frente a la intervencién de cualquier autoridad o corporacién - y en algunos casos
de la propia familia - para delimitar el ambito privado, y garantizar plenamente la libertad
personal.

No obstante el progresivo desarrollo de las técnicas de recoleccién, almacenamien-
to de datos y acceso a los mismos, es evidente que constituyen una amenaza real para la
privacidad personal, la cual aun considerada aisladamente, tiene una transcendente sig-
nificacién intrinseca por su enlace reciproco con la sociedad. La confidencialidad de esos
datos debe permanecer reservada.

Considerando que la Ley de Proteccion de Datos Personales, publicada el 23 de
Agosto de 2008, tiene como objeto garantizar la Protecciéon de Datos Personales, asi como
regular su registro, almacenamiento, distribucién, transmisién, modificacién, eliminacién,
duracién, y en general, su tratamiento, siempre que estos estén asentados en archivos,
registros, base de datos, u otros medios similares en soporte manual o automatizado que
estén en poder de los Sujetos Obligados.

En consecuencia, el presente Manual de Proteccién de Datos Personales, responde
a la necesidad de crear una herramienta dinamica y de facil consulta, que apoye al desa-
rrollo de sistemas protectores de los Datos Personales en poder de los Sujetos Obligados.

Las disposiciones de la Ley de la materia, los lineamientos emitidos por el Consejo
General del Instituto Estatal de Acceso a la Informacién Publica de Oaxaca y las normas
establecidas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Poblica para el Estado

de Oaxaca en su Titulo Segundo, constituyen la base del presente documento.



Obijetivo General:

Dar a conocer las politicas y procedimientos de los Sistemas de Datos Persona-
les desarrollados por el IEAIP, los cuales deberan ser respetados por los Sujetos
Obligados a través de los responsables, encargados y usuarios del tratamiento
de los sistemas establecidos. En esta forma quedan garantizados el manejo, la
seguridad, la proteccion, la confidencialidad y el destino de todo dato personal
que haya llegado al poder de los Sujetos Obligados ya sea de forma fisica o
automatizada.

La sujecién a las normas relativas permitira evitar la pérdida, alteracién, trans-
misién no autorizada y mal uso, asegurando su integridad y conservacién. De
lo anterior se desprenden los siguientes:

Obijetivos Especiticos:

Salvaguardar los principios y establecer los procedimientos que deban seguir los
Sujetos Obligados en el tratamiento de los Sistemas de Datos Personales contra
cualquier intento de acceso no autorizado.

Facilitar y agilizar el ejercicio de los derechos de caracter personal, asi como
adoptar un marco de publicidad necesaria apegado a la normatividad imple-

mentada.

Las politicas y procedimientos establecidos anteriormente son ineludibles y su
violacién implica la aplicacién de las sanciones a que haya lugar.

Manual de Proteccion de Datos Personales
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Principios Generales

Proteccién de datos de cardcter personal

¢Qué es la proteccién de

datos de cardcter personal?

Es un derecho fundamental de las personas
fisicas, que busca proteger su intimidad y
su privacidad frente al riesgo de resultar de
algin modo vulnerado en el momento de
proceder a recoger y almacenar los Datos
Personales en los sistemas desarrollados por
los Sujetos Obligados.

Al referirmos al derecho a la proteccién de

datos y del uso de los sistemas en si, es im- .
portante encontrar, un punto de equilibrio,

entre la proteccién y el progreso tecnolégico

cuya compaginacién es indispensable para

la proteccién de la persona.

¢Dénde se regula?

\4 \4 \4

Articulo 16, segundo pérrafodela  Articulo 6, Fracc.ll de  Articulo 14 de la Cons-
Constitucion Politica de los Estados  |a Constitucion Politica  titucién Politica del Esta-
Unidos Mexicanos: de los Estados Unidos  do Libre y Soberano de
“Toda persona tiene derecho a  Mexicanos: Oaxaca

la proteccién de sus Datos Perso- ;
nales, al Acceso, Rectificacién y
Cancelacién de los mismos, asi como
a manifestar su Oposicién, en los tér-
minos que fije la Ley, la cual estable-
cerd los supuestos de excepcién a los
principios que rijan el tratamiento de
datos, por razones de seguridad  na-
cional, disposiciones de orden
publico, seguridad y salud publi-
cas o para proteger los derechos
de terceros.

“la informacion que se  “Nadie puede ser molesta-
refiere a la vida privaday  do en su persona, familia,
los datos personales serd  domicilio, papeles o pose-
protegida en los términos  siones, sino en virtud de
y con las excepciones que  mandamiento escrito de la
fijen las leyes” autoridad competente que
funde y motive la causa le-
gal del procedimiento...”



Titulo Segundo de la Lley de Ley de Proteccion de Datos  Lineamientos sobre Protec-
Transparencia y Acceso a Personales del Estado de cién de Datos Personales ex-
pedidos por IEAIP.

loa informacién Publica de Oaxaca.
Oaxaca.

Llos Ordenamientos enumerados contienen
los elementos necesarios para establecer
una salvaguarda eficaz del derecho a la
proteccién de esos datos. Nos referimos
en a principios cuyo obijetivo
es proteger al dato en si, como elemento
fisico portador de informacién. En

, a los derechos que los ya men-
cionados ordenamientos reconocen a los
titulares, con el fin de hacer efectiva la de-
fensa de aquellos mediante el ejercicio de
los derechos de Acceso, de Rectificacién, de
Cancelacién y de Oposicion.

Por ultimo, como Organo Garante de los
derechos de los ciudadanos, el Instituto Es-
tatal de Acceso a la Informacién Publica de
Oaxaca conformo el Registro Estatal de Pro-
teccion de Datos Personales, el cual contro-
lard la existencia y finalidad de los Sistemas
de Datos Personales en poder de los Sujetos
Obligados.

El Instituto procura difundir las disposiciones
legales de la materia entre la ciudadania,
tomando en cuenta las caracteristicas regio-
nales para no obstruir el ejercicio del dere-
cho a la Proteccién de los Datos Personales.

El objetivo perseguido por el Instituto es
acercar més estas legislaciones a los ciuda-
danos y a la sociedad de cada Regién, para
difundir de manera sencilla su cumplimiento.
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Datos de cardcter personal

Me llamo Sandra,

vivo en....,
mi teléfono es...j

¢Qué son los Datos Personales?
El articulo 6, fracc. | de la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Oaxaca
expresa: “Toda la informacién numérica, al-
fabética, gréfica, fotogréafica, acustica o de
cualquier ofro tipo concerniente a una perso-
na fisica, identificada o identificable, entre
otra, la relativa a su origen étnico o racial,
o que esté referida a las caracteristicas fisi-
cas, morales o emocionales, a su vida afec-
tiva y familiar, domicilio, nimero telefénico,
patrimonio, ideologia y opiniones politicas,
creencias o convicciones religiosas o filosé-
ficas, los estados de salud fisico o mental y

las preferencias sexuales”.

¢Qué son los Datos Publicos?

El articulo 6, fracc.ll de la ley de Protec
cién de Datos del Estado de Oaxaca, ex-
presa: “Se refiere a los datos calificados
como fales seginlos mandatos de la Ley o
de la Constitucién Politica y todos aquellos
que no sean sensibles. Son publicos, entre
Manual de Proteccion de Datos Personales
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otros, los datos contenidos en documentos
publicos, sentencias judiciales debidamente
ejecutoriadas que no tengan la clasificacién
de informacién reservada y los relativos al
estado civil de las personas”.

¢Qué son los Datos Sensibles?
Son aquellos que por su particular sensibili-
dad y por contener la esfera mas delicada
de la intimidad de las personas, merece una
proteccién legal mas intensa.

Si los Sujetos Obligados tienen este tipo de
Datos Personales registrados y almacena-
dos, deben de adoptar especiales medidas
para su tratamiento.

Estos datos son los relativos a la ideologia,
afiliacién sindical, convicciones religiosas,
filoséficas o morales, origen racial y étnico,
estados de salud fisico o mental y preferen-

cias sexuales. (Ar. 6, Ley de Proteccion de Datos Perso-
nales del Estado de Oaxaca).




2Qué son los Datos

Disociados?

Son aquellos resultantes de un tratamiento

de Datos Personales que no deben relacio- f ~
narse, con una persona identificada o iden-

tificable, por ejemplo; los datos estadisticos N
relativos a grupos de personas sin identifi-
car. Este procedimiento se denomina diso-
ciacién de los datos. (A, 6, Ley de Proteccion de

Datos Personales del Estado de Oaxaca).

Categorias de los Datos

Personales.

Son los Datos Personales que se clasifican
de acuerdo a las medidas de seguridad que
deben adoptarse en los siguientes niveles:

, temas de Datos Personales.
A. NIVEL BASICO.
A los Sistemas de Datos Personales que con-
tienen alguno de los datos que se enlistan
en el punto 1 de la llustracion 1.

teristicas que se enlistan en el punto 2 de
la llustracién 1, deberén aplicar las medi-

B. NIVEL MEDIO. das de seguridad del nivel basico y el nivel

medio.

didas de seguridad de nivel basico y nivel
C. NIVEL ALTO. medio, requieren medidas més severas. Se

enlistan en el punto 3 de la llustraciéon 1.
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llustracién

~ De Identificacién: Nombre, RFC, CURP, edad, domicilio, telé-
fono particular, teléfono celular o particular, correo electrénico,
estado civil, firma o firma electrénica, cartilla militar, lugar de naci-
miento, fecha de nacimiento, nacionalidad, nombres de familiares,
dependientes y beneficiarios, fotogratia, costumbres, idioma, ofros.

Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccién, documentos
de nombramiento, documentos de incidencia, documentos de ca-
pacitacién, puesto, domicilio de trabajo, correo electrénico institu-

Patrimoniales: Afores, fianzas, servicios contratados, referencias
personales crediticias o matrimoniales, bienes muebles e inmue-
bles, informacién fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos,
cuentas bancarias, seguros.

- Jurisdiccionales: Datos sobre procedimientos administrativos se-
guidos en forma de juicios y/o jurisdiccionales, informacién deri-
vada de resoluciones judiciales o administrativas que incidan en la
esfera juridica de una persona fisica.

Académicos: Trayectoria educativa, titulos, cédula profesional,

Nivel Me diO certific.cdo's, reconocimier.ﬂo§, otros. ' ' '
Transitorios y de Movimientos: Informacion relativa al transito
de las personas dentro y fuera del pais, informacién migratoria de
las personas, ofros.

Estado de Salud Fisico o Mental: Discapacidades, interven-
ciones quirdrgicas, vacunas, consumo de sustancias téxicas, uso de
aparatos oftalmolégicos, ortopédicos, auditivos, entre ofros (anteojos,
aparatos de oido, prétesis, etc.) , ofros, estado de salud, historial cli-
nico, alergias, enfermedades, informacién relacionada con cuestiones
de cardcter psicolégico y/o psiquidtrico, incapacidades médicas.
Caracteristicas Fisicas: Color de piel, color de iris, color de ca-
bello, sefias particulares, estatura, peso, complexién.

Datos ideolégicos y religiosos: Creencias religiosas, ideolo-
gias, dfiliacién, politica, afiliacién sindical, pertenencia a organiza-

&digo de Buenas Practicas y Alternativas para el Disefio de Leyes de Iransparencia y

6n Publica en México”, Ed. IFAI, Abril 2008, México, D.F.
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Sistemas de Datos Personales

2Qué es el Sistema de
Datos Personales?

Es el conjunto organizado de Datos Perso-
nales que estan en posesién de los Sujetos
Obligados, contenidos en archivos, regis-
tros, ficheros, bases o bancos de datos,
cualquiera que fuere la modalidad de su
creacién, almacenamiento, organizacién o
COCCESO. (Art. 6, Lley de Proteccién de Datos Personales del
Estado de Oaxaca).

Esto significa que la Ley se aplica tanto a
los datos tratados electrénicamente (bases
de datos informaticas), como a los almace-
nados en papel (archivadores con fichas de
datos ordenadas). En ambos casos los datos

deberan formar un conjunto organizado.

¢Qué tipo de Sistemas pueden tener los Sujetos Obligados?
Por ejemplo los siguientes:

V_ Y

Sistema de Datos Sistema de
Personales de Datos Persona-
Servidores  Publicos les de
de los Sujetos Proveedores 'y
Obligados Contratistas

éPuedo como Sujeto
Obligado crear y
mantener Sistemas de
Datos Personales?

V

Sistema de Sistema de Datos
Datos  Personales Personales para
para Servicios de  Servicios de Salud

Educacién

Si. la ley de Proteccién de Datos Persona-
les en su articulo 8, contempla como una
actividad licita la creacién y conservacién
de sistemas de titularidad poblica de datos
personales, siempre que ello resulte necesa-
rio para el logro de la actividad y atribucio-
nes del Sujeto Obligado, y este cumpla con
las obligaciones que la Ley le impone.

Esto se denomina pertinencia de los siste-
mas. Cuando la finalidad para la que fue-
ron creados se vea cumplida.
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-Inscribir los sistemas en el Registro Estatal de Proteccién de
Datos Personales del IEAIP .(Art. 42, Ley de Proteccién de Datos Personales

ZQUé ObligOCioneS del Estado de Oaxacal).
. -Constar, cuando sea preciso, con el consentimiento de los
asume el SU Iefo titulares. (Art. 16, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).
OblIngO por crear -Informar a los titulares de la creacién y finalidad del siste-

y ma ni-ener ma. (Art. 13, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

-Guardar secreto y mantener la confidencialidad de los da-

i e
SIStemqs : tos recogidos. (Art. 14, Lley de Proteccién de Datos Personales del Estado de

Oaxaca).

-Adoptar las medidas de seguridad exigidas por la Ley.

((Art. 26, Fracc. VIII. Lley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).
-Dar curso al ejercicio de los derechos a los titulares de los
datos. (Art.20, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca)

Tratamiento de Datos Personales
2Qué es el Tratamiento de Datos Personales?

La Ley define el tratamiento de datos de caracter personal como cualquier operacién y
procedimiento sistematicos, electrénicos o no, que permiten recolectar, conservar, ordenar,
almacenar, modificar, evaluar, bloquear, destruir, administrar, asi como la cesién a terceros
a través de comunicaciones, consultas, interconexiones o transferencias. (Ar. 6, Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

Las operaciones de tratamiento mas habituales son:

- El almacenamiento y registro organizado de datos.
- La conservacién y mantenimiento actualizado y exacto de los datos.
- La transmisién de los datos a ofros Sujetos Obligados.

¢Qué personas intervienen en el tratamiento?

(e ’\ A

El responsable del El interesado o titular El encargado del
sistema o tratamiento. de los datos. tratamiento.
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- ¢Quién es el responsable del tratamiento de
los Datos Personales?

Es responsable del sistema o tratamiento la persona fisica o juridica u
érgano administrativo, que decida sobre la finalidad, contenido y uso
del tratamiento.

El responsable del tratamiento seré el obligado a cumplir con los de-
beres de inscripcién del sistema, informar a los interesados, recabar el
consentimiento, permitir el ejercicio de derechos a los titulares, asegurar
el secreto y confidencialidad de los datos, y garantizar su seguridad.

A\

2Quién es el interesado o titular de los datos?

La Ley considera interesado a la persona fisica titular de los datos que

sean objeto de tratamiento. No pueden serlo personas juridicas (socieda-

des, entidades, instituciones, efc...).

La Ley reconoce al interesado los siguientes derechos:

-Consultar los sistemas inscritos en el Registro Estatal de Proteccién de Dao-

tos.

-Tener acceso a sus datos.

-Pedir la rectificacién de sus datos erréneos.

-Solicitar la cancelacién total o parcial de sus datos. A J

A

¢Quién es el encargado del tratamiento de
los Datos Personales?

2 Es la persona fisica o juridica, autoridades publicas, servicio o
cualquier otro organismo que, sélo o conjuntamente con ofros, trate
Datos Personales por cuenta del responsable del tratamiento.

En definitiva, trata los datos, pero no decide cémo ni para qué, sino
que lo hace siguiendo las indicaciones e instrucciones del responsable,
de quien puede ser un empleado, un subordinado o un proveedor de

servicios.
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Procedencia de los Datos Personales

La procedencia es el origen y la manera de
recoger u obtener los datos almacenados en
los sistemas de los Sujetos Obligados. Bési-

¢Qué es la procedenCIG camente los datos pueden obtenerse:

de datos?
-Del propio interesado o su representante
legal.
-De otros Sujetos Obligados distinto del in-
teresado.

-De fuentes accesibles al pablico.

Al pedirlos de forma directa al interesado
por cualquier medio o procedimiento y en
cuantas ocasiones este los facilite por si mis-
mo al Sujeto Obligado.

¢Cuéndo obtengo los
datos directamente del
interesado?

) A través de los siguientes medios:
éPor qué procedimientos

puedo recabar los dato
de los titulares?

-Encuestas o entrevistas.

-Formularios o cupones en soporte papel.
Transmisién electrénica de datos.
-Formularios telemdticos a través de Internet.
-Por teléfono o por fax.

‘A
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éCudles son los deberes
de los Sujetos
Obligados cuando
piden los datos al titular
o interesado?

¢Qué son las fuentes
accesibles al publico?

2Cudles son las fuentes
accesibles al publico?

¢Cémo debe proce-
der el Sujeto Obligado
cuando obtiene datos
de fuentes accesibles?

1.-Proporcionar la informacién previa sobre
la recopilacién y almacenamiento de sus
datos.

2.-Facilitar al interesado la informacién que
la Ley establece sobre las excepciones para

el tratamiento de los Datos Personales. (Art. 16
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

Son las fuentes de informacién a disposicion
del publico en general, cuya consulta puede
ser realizada por cualquier persona, siem-
pre que no lo impida una norma.

Si las fuentes accesibles al pablico se editan
en forma de libro o en ofro soporte fisico
pierden su accesibilidad y se recuperan al
producirse una nueva edicién.

-El censo promocional.

-Los directorios telefénicos, en los términos
previstos por su normativa especifica.

-Las listas de personas pertenecientes a gru-
pos profesionales (listado de colegiados).
-Los diarios y boletines oficiales.

-Los medios de comunicacién en general.

Debe informar al destinario lo siguiente:

-El origen de los datos.
-La identidad del responsable del

tratamiento.

-Los derechos que asisten al titular.
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Cesién de los Datos Personales

- i

2Qué es la cesién de datos?
Es la comunicacién o transmisién autorizada de Do-

tos Personales hacia una persona distinta del titular. )

(Art. 6, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

éCudles son los requisitos para

poder ceder datos?
Si el Sujeto Obligado quiere ceder a un tercero los Datos Perso-
nales almacenados en sus sistemas, debe cumplir dos requisitos
como regla general:

uno 2 dos

Informar plenamente al titular de los datos Obtener el consentimiento
del tipo de actividad a la que se dedica el previo del interesado.
tercero o la finalidad para que este tercero

vaya a tratar sus datos.

Son las comunicaciones o transmisiones de los Datos
Personales hacia una persona distinta del titular, am-
paradas por una Ley que autorice la cesién. En este

2Qué son las caso el Sujeto Obligado no tiene la obligacién de
. | les? informar ni de obtener el consentimiento previo del
cesiones legaless titular de los datos.

Son ejemplos de cesiones legales:

-Lla comunicacién o transmisién de los Datos  Perso-
nales de los trabajadores del Sujeto Obligado a las
instituciones de seguridad social,

-Los solicitados oficialmente por las autoridades inves-
tigadoras o jurisdiccionales.
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Acceso a Datos Personales
por cuenta de terceros

20 . . :
¢Qué necesita el Sujeto

Obligado para permitir
el acceso a terceros?

éCudles son las
obligaciones del
encargado del
tratamiento?

Es permitir y facilitar a un tercero, ajeno al Su-
jeto Obligado, el acceso y el tratamiento de
Datos Personales incluidos en sistemas de los
que sea responsable, con la finalidad exclu-
siva de prestar un servicio por este tercero al
Sujeto Obligado.

Por ejemplo, cuando se facilitan los Datos Per-
sonales de los trabajadores del Sujeto Obliga-
do a una gestoria contratada para prestar el
servicio de pago de néminas.

Los terceros no podrén utilizar los Datos Perso-
nales para propésitos distintos a aquellos para

los cuales se les hubieren transmitido. (Art. 16,
fracc. VII, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado
de Oaxaca).

Un contrato debidamente formalizado en el
que deberdan constar los siguientes puntos:

-El encargado del tratamiento sélo tratard los
datos segun las instrucciones del responsable.
-No los aplicara con fines distintos, ni los co-
municard a terceros.

-Llas medidas de seguridad por adoptar.
-Obligaciones del encargado del tratamiento
(Ver obligaciones contractuales del encargado
del tratamiento de Datos Personales).

Tratar los datos conforme a las instrucciones
emitidas por el responsable del sistema.
-Aplicarlos solamente a las especificadas fina-
lidades, no comunicarlos a terceros, ni variar
el contenido.

-Adoptar las medidas de seguridad necesa-
rias. (Cap. IV, Lley de Proteccién de Datos Personales del Es-
tado de Oaxacal).

-Devolver al Sujeto Obligado los documentos o
soportes en que figuren los datos, y proceder
a destruir los mismos finalizada la prestacion
del servicio.
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Obligaciones contractuales del encargado
de Tratamiento de Datos Personales

En todo contrato sobre tratamiento de
Datos Personales, deben incluirse clau-
sulas que contengan las siguientes obli-
gaciones del encargado del tratamiento:

El encargado del tratamiento se compro-

mete y obliga a que los datos de cardcter
personal pertenecientes al sistema de datos
propiedad del responsable del sistema, a
los que pueda acceder en virtud del presen-
te contrato, serdn tratados de acuerdo con
las disposiciones del articulo 16, fracc. VI
y el Capitulo Sexto de la Ley de Proteccién
de Datos Personales del Estado de Oaxaca.

El encargado del tratamiento se compro-

mete y obliga también a lo siguiente:
| .los datos de carécter personal se utiliza-
rén exclusivamente para la realizacién de
las actividades objeto del presente contrato
conforme a las instrucciones indicadas por
el responsable del sistema.
Il .Sin utilizarlos o aplicarlos a fines distintos
de los previstos en el presente contrato. Por
lo tanto no podrd comunicarlos, transmitir-
los, cederlos, ni siquiera para su conserva-
cién, a ofras personas, fisicas o juridicas.

El encargado del tratamiento de acuer-

do con lo dispuesto en el capitulo V
de los Lineamientos para la Proteccién de
Datos Personales expedidos por el Conse-
jo General del IEAIP, deberd implementar
y adoptar las medidas de seguridad de
indole técnica y organizativa adecuadas
y necesarias, habida cuenta del estado de
la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a que estén ex-
puestos, ya provengan de la accién humana
o del medio fisico o natural. Dichas medi-

das garantizaran la seguridad de los datos
de cardcter personal materia del contrato.

Una vez cumplido lo estipulado en el

presente contrato, el encargado del trata-
miento procederd a la destruccién de los da-
tos a los que tuvo acceso segun las instruccio-
nes recibidas o en su caso a devolverlos con
los soportes o documentos en que consten
aquellos provenientes del sistema propiedad
del responsable del sistema, sin conservar
copia alguna y sin que persona alguna fisica
o juridica tenga conocimiento de tales datos.

En caso de que el encargado del trata-

miento destine los datos a otra finalidad,
los comunique o los utilice incumpliendo las
estipulaciones del contrato, seré considera-
do responsable del tratamiento indebido y
sé haré acreedor a las sanciones correspon-
dientes, eximiendo expresamente al respon-
sable del sistema acerca de cualquier res-
ponsabilidad relativa al incumplimiento, en
las actividades objeto del presente contrato
conforme lo establecido por la Ley de Protec-
cién de Datos Personales y sus Lineamientos.

De acuerdo con lo dispuesto en el ar-

ticulo 29 de la ley de Proteccién de
Datos Personales del Estado de Oaxaca
el encargado del tratamiento se compro-
mete y obliga a guardar en secreto todos
los datos de cardcter personal que conoz-
ca y a los que tenga acceso en virtud del
presente contrato. Igualmente, deberd
custodiar e impedir el acceso a los datos
de cardcter personal a cualquier perso-
na ajena al encargado del tratamiento.
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Principios que deben observar los Sujetos

Obligados en el tratamiento de los Sistemas
de Datos Personales

Licitud de los Datos Personales

2Qué es la licitud Es la obtencién y tratamiento con apego a las diver-
sas disposiciones legales aplicables. El Sujeto Obli-
gado debe ajustarse a la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de Oaxaca. (Articulo 8).

de los datos?

Informacién a los interesados

Es un derecho que tiene el titular de los datos y
una obligacién correlativa del Sujeto Obligado,
como responsable de los sistemas que almace-
nan informacién relativa al titular de los datos. . 2 .
2En qué consiste?

los Lineamientos sobre la Proteccion de Datos

Personales expedidos por el Consejo del IEAIP, 25
regula y establece el contenido de la informacién

minima que debe proporcionar el Sujeto Obliga-

do a los titulares que sean objeto de tratamiento

por los sistemas. (Art. Decimo Séptimo).

(Ver requerimientos de la nota informativa rela-
tiva al Sistema de Datos Personales). ) ,
¢Cudando procede
En el momento que se configura como un deber < proporcionor |CI

basico del responsable del los Sistemas de Datos . ., K
informacién previa?
Personales.

-En caso de utilizar un cuestionario impreso o un

formulario informatico apropiado que incluyan 3Qué se debe hacer
una nota informativa legible. )

< para proporcionar la
-Si los datos proceden de fuentes accesibles al informacién previa?

pUblico y se utilizan con fines publicitarios, de-
ben incluirse en cada documento publicitario
una nota informativa. En este caso el origen de
los datos, la identidad del responsable y sus de-
rechos.
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Requerimientos
de la nota’ informativa
relativa al Sistema de
Datos Personales

Los Datos Personales recabados seran protegidos, incorporados
y tratados en el Sistema de Datos Personales @), con fundamento
en¥) y cuya finalidad es €), el cual fue registrado en el Listado
de Sistemas de Datos Personales ante el Instituto Estatal de Ac-
ceso a la Informacion Puablica (www.ieaip.org.mx), y podran ser
transmitidos a@, con la finalidad de@), ademas de otras transmi-
siones previstas en la Ley. La Unidad Administrativa responsable
del Sistema de Datos Personales es @), y la direccién donde el
interesado podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicién ante la misma es ﬂ Lo anterior se in-
forma en cumplimiento del Décimo sexto de los Lineamientos de
Proteccién de Datos Personales, publicados en la pagina electro-
nica www.ieaip.org.mx @ (Art. Décimo Séptimo, Lineamientos de Proteccion

de Datos Personales)

" Indicar el nombre de Datos Personales. @ Describir la finalidad de la transmisién.
@ Indicar el fundamento legal que faculta @ Indicar el nombre de la Unidad Adminis-

a los sujetos obligados para recabar los trativa responsable del Sistema de Datos
Datos Personales en el sistema. Personales.

@ Describir la finalidad del Sistema de Da- a :”dic‘j ||o di.recciérkllgle 5‘ Unidad de Eni
tos Personales. ace del Sujeto Obligado que posee e

sistema.

Anotar la fecha de publicacién de entra-

@ Indicar las personas u organismos a las @
da en vigor.

que podrén transmitirse los Datos Perso-
nales en el sistema.
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Consentimiento del Interesado en la
Transmisidon de Datos Personales

“

Manual de Proteccion de Datos Personales

2Qué es el consentimiento del
interesado?

Es la manifestaciéon de voluntad, libre, in-
equivoca, especifica e informada, mediante
la cual el interesado permite al Sujeto Obli-
gado el tratamiento de sus Datos Personales.

El consentimiento puede ser, en general,
tacito; pero debe ser expreso en los casos
del tratamiento de los datos especialmente
protegidos como son la ideologia, afiliacion
sindical, religién o creencias, efc.

2Cudndo es necesario el
consentimiento?

Siempre que se requiera manifestar la libre
voluntad de permitir su tratamiento, salvo
las excepciones sefialadas en el articulo 16
de la Ley de Proteccién de Datos Personales
del Estado de Oaxaca, que al mismo tiem-
po obliga al responsable de los sistemas a
obtener el consentimiento inequivoco de los
titulares de los datos almacenados vy trata-
dos por él.
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2Cudndo no es necesario el consentimiento?

n los casos previstos en el articulo e la Ley de Proteccién de Datos Personales de
Estado de Oaxaca, o sea:

Cuando se trate de la realizacion de las fun-
ciones propias de la administracién puablica
en su dmbito de competencia.

Cuando se transmitan entre Sujetos Obliga-
dos, siempre y cuando los Datos Personales
se utilicen para el ejercicio de sus facultades.

Cuando exista una solicitud u orden de auto-
ridad en materia de procuracién o adminis-
tracion de justicia.

Cuando se trate de los Datos Personales de
las partes en contratos civiles, laborales, co-
merciales o administrativos;

Cuando sean necesarios para el tratamiento
médico del titular;

Cuando se trate de razones estadisticas,
cientificas o de interés general previstas en
la Ley, siempre que no puedan asociarse los
Datos Personales con el individuo a quien
se refieren;

A terceros, cuando se contrate la prestacion
de un servicio que requiera el tratamiento de
Datos Personales. Dichos terceros no podran
utilizar los Datos Personales para propésitos
distintos a aquellos para los cuales se les
hubiesen transmitidos; y

En los demds casos que establezcan las le-
yes.
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Modelo de clausula
de consentimiento
expreso

“He sido informado de que los datos que facilitd seran incluidos

en el Sistema denominado del
Sujeto Obligado(responsable) , con la
finalidad de y manifies-

to mi consentimiento expreso. También se me ha informado de la
posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, can-
celacion y oposicion, indicandome por escrito la ubicacion de la
Unidad de Enlace y la posi-
bilidad de transferir mis datos con los siguientes Sujetos Obliga-
dos g

Estoy enterado y autorizo a que procedan al tratamiento de mis
datos.

Sujeto Obligado Interesado
responsable
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2Qué es la de
los datos?

Es el conjunto de obligaciones a cargo del
Sujeto Obligado, como responsable de los
sistemas, disefiados para el correcto trata-
miento de los datos durante su vigencia.
Basicamente las principales obligaciones
mencionadas son las siguientes:

-Pertinencia de los datos.

-Adecuacién del tratamiento.

-Actualizacién de los datos.

2Qué es la de
los datos?

Es el conjunto de datos adecuados y ne-
cesarios al cumplimiento de las finalidades
para las que han sido recogidos y que el
Sujeto Obligado tiene la obligacién de al-
macenar y cancelar cuando dejen de serlo.

Por ejemplo, en un sistema de Proveedores,
el Sujeto Obligado puede tener datos de
identificacién del proveedor, de los produc-
tos o servicios que suministra, pero no serian
pertinentes en ese sistema incluir, datos rela-
tivos a sus creencias o ideologia.

Calidad de los

Datos Personales

del

tratamiento?

2Qué es la

Es la conservacién, seguridad y proteccion
de los datos almacenados por los Sujetos
Obligados. Que solo pueden ser tratados
para las finalidades especificamente esta-
blecidas al recabarlos con el conocimiento
por el titular de los datos.

2Qué es la
de los datos?

Segun la Ley de Proteccién de Datos Perso-
nales del Estado de Oaxaca los datos de
carécter personal deben ser exactos, com-
pletos, actualizados, comprensibles y ade-
cuados, de tal forma que respondan con
veracidad a la situacién actual del interesa-
do. (Articulo 9).

En cuanto tenga conocimiento el Sujeto
Obligado del cambio de un dato como el
apellido de un titular o el cambio de direc-
cién de un proveedor debe rectificar o ac
fUOIiZOf ese deO. (Art. 26, fracc.VI, Ley de Proteccion

de Datos Personales del Estado de Oaxaca)
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Confidencialidad de

los Datos Personales

¢Qué es el deber de secreto y
confidencialidad?

Es la responsabilidad de quienes intervienen como responsables,
encargados y usuarios en cualquier fase del tratamiento de los
Datos Personales de guardar secreto. Dicha responsabilidad sub-
siste aun después de cancelados o anulados los datos y sistemas
utilizados, prolongandose ain después de finalizada la relacién
entre el titular de los datos y el responsable del sistema.

¢Coémo garantizar el cumplimiento de
la confidencialidad?

Mediante la adopcién por el Sujeto Obligado de una adecuada
politica de confidencialidad de los Datos Personales, en los con-
tratos de trabajo que celebre el Sujeto Obligado con personal a
su servicio debera incluirse una clausula obligatoria sobre guarda
del secreto profesional.(Ver modelo de clausula obligatoria sobre
confidencialidad en los contratos de trabajo).

Esta politica de confidencialidad debe ser conocida por todos los
involucrados en el tratamiento y operacién de los sistemas relati-
vos. Los Sujetos Obligados, por su parte, deben promover y reali-
zar jornadas de capacitacién dirigidas a quienes estén obligados
a tratar Sistemas de Datos Personales.

Manual de Proteccion de Datos Personales
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Modelo de clausula

obligatoria sobre
confidencialidad en los
contratos de trabajo.

“El trabajador tiene y asume la obligacion de guardar el se-
creto y la confidencialidad de toda la informacién utilizada en
el desempefio de sus labores, durante la vigencia del pre-
sente contrato, especialmente la relativa a datos de perso-
nas fisicas o juridicas contenidos en los Sistemas de Datos
Personales. Esta obligacién subsistira aun después de fina-
lizada la relacion laboral. (Art. 14, Ley de Proteccion de Datos Personales
del Estado de Oaxaca).

El trabajador sera responsable de todos los dafios y per-
juicios que se causen al empleador como Sujeto Obligado,
derivados del incumplimiento doloso o culposo de la men-
cionada obligacién. Lo anterior sera causal de terminacion
de la relacién de trabajo, sin responsabilidad para la parte
patronal en su calidad de Sujeto Obligado”.
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Seguridad de los
Datos Personales

2Qué es la seguridad de los Datos Personales?

Consiste en el deber que tiene el responsable de los sistemas de
adoptar las medidas de indole técnica, administrativas y orga-
nizativas necesarias para garantizar la seguridad de los Datos
Personales y evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado. (Art. 6, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

Para el Sujeto Obligado el cumplimiento de este deber es en su
beneficio, en cuanto la adopcién de estas medidas de seguridad
evitaré perjuicios derivados de una seguridad deficiente.

¢Qué es un documento de seguridad?

Es un protocolo interno que operan los Sujetos Obligados, para
mantener siempre actualizadas las medidas de proteccién, con-
servacién y almacenamiento de los Datos Personales bajo su cui-
dado, comprendiendo los que intervienen en el tratamiento de los
sistemas de datos que utilicen sus dependencias.

¢Cudles son los rubros minimos que debe
incluir el documento de seguridad?

En el ambito de aplicacién:

-Especificacién detallada de los recursos protegidos.

-Medidas, normas, procedimientos, reglas y estandares de segu-
ridad.

-Funciones y obligaciones del personal.

-Estructura y descripcién de los sistemas y sistemas de informacion.
-Procedimiento de notificacién, gestién y respuesta de incidencias.
-Procedimientos de copias de respaldo y recuperacién de datos.
-Medidas adoptadas en el transporte, destruccion y/o reutilizacion
de soportes y documentos.

-Identificacién del responsable de seguridad.

-Control periédico del cumplimiento del documento.
-Procedimientos de revisién.

-Consecuencias del incumplimiento del Documento de Seguridad.
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Recomendaciones sobre

medidas de seguridad aplicables a los
Sistemas de Datos Personales

Seguridad delos Sistemas de Datos Personales

¢Qué es la obligacién de dar seguridad a los
sistemas de Datos Personales?

Consiste en aplicar medidas técnicas adecuadas por ejemplo en la:

: 37
Disponibilidad| Autenticacion | Integridad

Cuando los datos | Confirmacién de Confirmacion — de

la identidad que los datos son

completos y no
han sido

son accesibles.
declarada de

usuarios. o
modificados.

éCudntos niveles de seguridad existen?

Los Lineamientos de Politicas Generales emitidos por el IEAIP, sobre la Proteccién de Datos
Personales clasifican las medidas de seguridad que deben adoptarse en tres niveles:

-Nivel basico, aplicable a todos los Sistemas de Datos Personales.

-Nivel medio, aplicable a los Sistemas con datos relativos a la comisién de infracciones
administrativas o penales, entre otros.

-Nivel alto, aplicable a los Sistemas que contengan datos especialmente protegidos.
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¢Qué medidas de seguridad
exigibles debe tener el
nivel basico?

Nivel Basico

) Documento de seguridad.

7) Funciones y obligaciones del personal con acceso a
datos y sistemas de informacion.

) Adopcion de medidas para que el personal conozca la
normativa y consecuencias de incumplimiento.

2 Procedimiento de notificacién y gestion de incidencias.
Relacién de usuarios con acceso y procedimientos de
identificacién y autenticacion.

Control de acceso.
2 Gestion de soportes.
zCopics de respaldo y recuperacion.
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¢Qué medidas de seguridad
exigibles debe tener el
nivel medio?

Nivel Medio

7 Controles para verificar que se cumple el documento de
seguridad.
7 Responsable de seguridad.
Auditoria.
Identificacién y autenticacion.
Control de acceso fisico.
Gestion de soportes
(registro de entrada y salida de soportes).
Registro de incidencias.
| Pruebas con datos reales.

Manual de Proteccion de Datos Personales
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¢Qué medidas de seguridad
exigibles debe tener el
nivel alto?

Nivel Alto

A Distribucién de soportes.

) Registro de accesos.

) Copias de respaldo y recuperacion.
zTelecomunicociones.
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éCudles son los elementos
fundamentales a proteger en

= un sistema automatizado?

El software.
El hardware.
Los dotos.

2Qué es un software?

Es el programa o los programas de
computadora en contraste con el equipo
fisico en que se ejecutan éstos (hardware).

2Qué es hardware?
__________________ IEs el conjunto formado por

todos los elementos fisicos de
un sistema informdtico, como
CPUs, terminales, cableado,
medios de almacenamien-
to secundario (cintas, CD -

ROMs, diskettes, etc.).

.

|
¢Qué son los Datos?
Son el conjunto de informacién légica que maneja el soft-
ware y el hardware, como ejemplo paquetes que circulan
por un cable de red o entradas de una base de datos.
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Seguridad

Fiabilidad

_______ IDOEN . ipos Origen
- .. Confidencialidad :

.

. ]
|nter[upC|on Personas

... Integridad :
. Intercgptacion ~ Amenazas foglcas

‘Modificacién ificacion Catéstrofes m

... Disponibilidad
Defeccién
Recuperacion
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Recomendaciones a los Sistemas de Datos
Personales en soportes fisicos y automatizados

SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FiSICOS Y

AUTOMATIZADOS

Recepcién de
Datos Personales

|Nivel Basico | Nivel Medio*

| . Existe sefializacion visible
obre las restricciones de acce-
o, y las prohibiciones que se
hpliquen.

D El personal autorizado quel
abora en el area ostenta una
dentificacion  con  fotografia
credencial o gafete) emitida
bor el Sujeto Obligado.

B.Existe la infraestructura apro-
biada para mantener en forma
brganizada y segura los Datos|
ersonales.

1 .El responsable deberd su-
bervisar que el directorio de
a entrada de los edificios del
bujeto Obligado cuente con su
ombre como responsable del
istema, del encargado y del
suario, asi como la ubicacién
e cada uno de ellos.

[helalion

b .El encargado de los sistemas
e Datos Personales supervisa

verifica que la computadora
e escritorio cumpla con los re
huerimientos y configuracione
e seguridad definidas. [Sis

Manual de Proteccion de Datos Personales

Adémas de aplicar
las medidas de segu-
ridad del nivel basi-
co, se aplican las si-
guientes:

1.Se exhibiran en un lugar
visible dentro y fuera del érea
el personal autorizado que la-
bora en el area de recepcién,
donde el encargado de los
sistemas actualiza los nom-
bres completos y fotografias
que se exhiben.

2.No esta permitido el libre
acceso y el uso de aquellos
dispositivos de almacena-
miento externo excepto si se
logra contar con la autoriza-
cién correspondiente.

3.El equipo de cémputo esta
provisto de la tecnologia
necesaria y suficiente para
verificar la identidad del per-
sonal autorizado que labora
en el drea. [Sistema en so-
porte electrénico]

Se aplican las me-
didas de seguridad
del nivel basico y
medio.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

| N'|¥§| ﬁﬁ’ﬁm | Nivel Medio*

1 .Existe la infraestructura apropia-
da en donde al interior del dreq,
existen las condiciones ambien-
tales idéneas para preservar en
buen estado los Datos Personales
durante el tiempo de conserva-
cion.

2 .la puerta de acceso del érea de
resguardo cuenta con cerradura,
dispositivo electrénico o cualquier
otra tecnologia que impida su li-
bre apertura. Este mecanismo que-
da cerrado en horas no hdbiles.
3.El mobiliario utilizado protege
los Datos Personales de la hume-
dad, temperatura, iluminacién
solar, consumo de alimentos y pre-
sencia de plagas.

4.El personal autorizado que labo-
ra en el drea ostenta una identifi-
cacién con fotografia (credencial
o gafete) emitida por el Sujeto
Obligado.

5. Existe sefializacion visible sobre
las restricciones de acceso, y las
prohibiciones que se apliquen.

Resguardo de
Datos Personales

6.El equipé de computo instalado
debe pasar por un proceso de pre-
paracién inicial a fin de instalarse
solamente el software autorizado,
que deberd registrarse en un for-
mulario el cual serd archivado por
el area de sistemas o el personal
de vigilancia. [Sistema en so-
porte electrénico]

Adémas de aplicar|
las medidas de se-
guridad del nivel
basico, se aplican
las siguientes:

1.De existir ventanas o mu-
ros divisorios tranparentes|
en el drea la visién estq
obstruida mediante  und|
pelicula traslucida (papel
albanene), por ejemplo.

Se aplican la
medidas de se-
guridad del nive
basico y medio.

2.Se exhibiran en un lugar,
visible dentro y fuera del
area el personal autoriza
do que labora en el dred
de recepcién, donde el
encargado de los sistemas
actualiza los nombres com
pletos y fotografias que se
exhiben.

3.No esta permitido el
libre acceso y el uso de|
aquellos  dispositivos  de|
almacenamiento  externo|
excepto si se logra contar
con la autorizacién corres-
pondiente.

4.El mobiliario utilizado
para almacenar los Datos
Personales cuenta con ce-
rraduras, dipositivos elec]
trénicos o cualquier ofra
tecnologia que impida la
libre apertura de sus puer-
tas, cajones o comparti-
mientos. Tales mecanismos
quedan cerrados en horas
no hdbiles. [Sistema en
soporte fisico]
5.El equipo de computo
esta provisto de la tecnolo-
gia necesaria y suficiente
para verificar la identidad
del personal autorizado
que labora en el érea.
[Sistema en soporte
electrénico]
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FiSICOS Y
AUTOMATIZADOS

Acceso y Consulta de

Datos Personales

Manual de Proteccion de Datos Personales

Nivel Basi

Ademds de las caracteristicas
mencionadas en la recepcién y
en el reguardo se observaran las
siguientes:

1.Deberan de existir puntos de
revision al interior de las insta-
laciones del Sujeto Obligado,
donde el personal de vigilancia
controla el acceso y verifican la
seguridad de una zona de acce-
so restringido ya que en dicha
drea se requiere invariablemente
la autorizacién del responsable
de los sistemas.

2.Existe la infraestructura apro-
piada de tal manera que es posi-
ble vigilar y supervisar los Datos
Personales en soportes fisicos o
electronicos que consultan los
usuarios de los Datos dentro del
area.

3.Existe sefializacién visible so-
bre: horarios de atencién, restric-
ciones de acceso, prohibiciones
que apliquen y procedimiento
para dar aviso al personal de
vigilancia en caso de sospecha
de presencia de personas no au-
torizadas.

4.El encargado de los Sistemas
de Datos Personales al autorizar
la salida de estos en soportes fisi
cos o electrénicos hace el registr
de actividades correspondientes.

5.Cada acceso y consulta rea

Nivel Medio*

Adémas de aplicar
las medidas de se-
guridad del nivel
basico, se aplican
las siguientes:
Ademds de las caracteristi-
cas mencionadas en la re-
cepcién y en el reguardo se
observaran las siguientes:

1.El personal que tiene la
infencién de ingresar a una
zona de acceso restringido
deberd entregar una identi-
ficacién oficial con fotogra-
fia (credencial de elector,
pasaporte, efc.), al personal
que atiende dicha drea.

2.El usuario consulta los
Datos Personales exclusiva-
mente en el drea de con-
sulta.

*%

Adémas de apli-
car las medidas
de seguridad del-
nivel bésico y me-
dio, se aplican las
siguientes:

1.las zonas de acceso
restringido cuentan con
un sistema de video-
vigilancia remota que
permite vigilar la puerta
de acceso y al inferior
de dichas éreas. Di-
cho sistema cuenta con
cdmaras  para  visién
nocturna, un sistema de
grabacién que opera la
24 hrs., en los 365 dias
del afio y un archivo que
acumula grabaciones de
los dos meses anteriores,
en caso de ocurrir un
incidente de intrusion,
la  grabacién  realiza-
da por este sistema de
video-vigilancia remota
se transmite a un sopor-
te electrénico, para que
pueda ser utilizado por
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y

AUTOMATIZADOS

Asi Nivel Medio*

El encargado de los sistemas de | Adémas de aplicur
Datos Personales mantiene es-| Jas medidas de se-
tricto control y registro de: guridad del nivel
1.las autorizaciones dirigidas o | basico, se aplican
destinatarios que han solicitado | |gg siguientes:

que los Datos Personales en so-
portes fisicos o electrénicos en
un formato que permita manipu-
larlos o procesarlos

El encargado de los siste-
mas de Datos Personales
mantiene estricto control y
registro de:

2 .Todas las transmisiones efec-
tuadas, para ello, anota todos
los datos necesarios para emitir
informes sobre la transmisién
observando las disposiciones
que marca el Capitulo IV de los
Lineamientos sobre Politicas Ge-
nerales de Proteccién de Datos
Personales, emitidos el 14 de
Enero de 2009 por el IEAIP.

3.De la asignacion, actuali-
zacién y reemplazo de llaves,
tarjetas, contrasefias de acceso
y demds elementos que entrega
a los usuarios para que estos
puedan abrir los mecanismos
de apertura de puertas y mo-
biliario en las zonas de acceso
restringido.

1.Los que solicitan permiso
para extraer Datos Perso-
nales en soporfes fisicos
o electrénicos del drea de
consulta, deberan especifi-
car por que necesita llevar-
selo.

2.los qué solicitan permiso
para infroducir a las zonas
de acceso restringido apa-
ratos no autorizados, de-
beran indicar las razones
por las que necesita intro-
ducirlo.

4 las autorizaciones emitidas a
los usuarios que solicitan acce-
so a las dreas de recepcion o
resguardo.

5.las autorizaciones emitidas a
los usuarios que solicitan permi-
sos para extraer Datos Persona-

Registro de Actividades

Kk

Adémas de aplicar
las medidas de se-
guridad del nivel
basico y medio,
se aplican las si-
guientes:

1.El sistema de video-
vigilancia remota registra
las actividades diarias asi
como los incidentes en la
zona de acceso restringi-

do.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

1.En caso de presentarse un
incidente, se sigue el procedi-
miento que el Sujeto Obligado
tenga definido en el cual le hara
de conocimiento del incidente
al érgano inferno de control,
al érea juridica y/o al servidor
publico que tenga facultades de
presentar denuncia o querellas
de cada Sujeto Obligado.

2.El responsable del personal
de vigilancia emite un informe
al Responsable del los Sistemas
de Datos Personales a no mas
de tres dias naturales de haber
ocurrido el incidente.

3.En caso de robo o extravio
de Datos Personales, se alerta a
los titulares de los Datos afecta-
dos para que tomen precaucio-
nes ante el posible uso ilegal de
su identidad. Para tal efecto, el
responsable de los Sistemas de
Datos Personales da aviso por
escrito a dichos titulares, a mas
tardar 5 dias naturales de haber
ocurrido el incidente, recaban-
do el acuse de recibo de esta
notificacién.

Incidencias

Manual de Proteccion de Datos Personales

Nivel Medio*

Adémas de aplicar
las medidas de segu-
ridad del nivel bési-
co, se aplican las si-
guientes:

1.A no més de tres dias de
haber ocurrido el incidente,
el responsable de los Siste-
mas de los Datos Personales
da aviso al publico median-
te un desplegado de prensa
que difunde el hecho por
diversos medios segin la
gravedad del caso, a escala
local, regional o nacional.

2.Se deberén de aplicar los
procedimientos de recupera-
cién, personal que lo ejecuta,
datos restaurados, y en su
caso datos grabados ma-
nualmente.

3.Deberé contar con la auto-
rizacién del responsable del
sistema para la recuperacién
de los datos.

Se aplican las me-
didas de seguri-
dad del nivel basi-
co y medio.

a7




48

SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y

AUTOMATIZADOS

Nivel Medio*

|Nivgl Bajlsg |
Para proceder a la baja do-

cumental de soportes fisicos
o electrénicos que contienen
Datos Personales, deberan ob-
servarse las disposiciones esta-
blecidas por el Capitulo Il de la
ley de Archivos del Estado de

Oaxaca y ademds:

1.Todo soporte fisico o elec
trénico que serd dado de baja
(ya sea por obsolescencia, sus-
titucién o cualquier ofra causa)
deberd pasar por un proceso
de preparacién final antes de
ser desechado. Dicho proce-
so incluye la transferencia del
contenido que sea preciso con-
servar hacia ofro soporte fisico
o electrénico y la destruccion,
inhabilitacién o dafio que deje
inservible dicho soporte.

2.las Gnicas personas para
realizar dicho proceso son los
Responsables y Encargados de
los sistemas los cuales vigilaran
que se sigan los procedimientos
y se sigan los mecanismos para
realizar la destruccion de éstos.
Estos llevaréan una bitdcora don-
de registran la baja de dichos
soportes anotando:

*Nombre y firma de la persona
que realiza esta accién.

*Fecha y hora en la que se rea-
liza.

Baja

Adémas de aplicar
las medidas de se-
guridad del nivel
basico, se aplican
las siguientes:

1. Si el Sujeto Obligado
realiza la separacién de
materiales para su reciclaje
(como podria suceder, con
el papel, el cartén, el metal
y el plastico), los Datos Per-
sonales contenidos en mate-
riales reciclables son tritura-
dos y la viruta resultante se
entrega directamente a una
empresa que los recibe para
procesarlos de inmediato
garantizando  por  escrito
que no serén examinados
para su eventual reconstruc:
cién. [Sistema en sopor-
te fisico]

Kk

Se aplican las me-
didas de seguri-
dad del nivel bési-
co y medio.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

——

Nivel Medio*

Livel Ao |

Los Datos Personales que
son enviados a un desti-
natario autorizado para
manipularlos o procesar-
los son sometidos a un
proceso de preparacién
previa en la transmisién
y:

1.los Datos Personales
que son enviados @ un
destinatario  autorizado
para  manipularlos o
procesarlos no son rein-
tegrados a los sistemas
de Datos Personales de
donde fueron extraidos,
a menos que el desti-
natario haya efectuado
una correccién  solicita-
da por el titular de los
datos.

2 la transmision de Da-
tos Personales al interior
del Sujeto Obligado
se realiza mediante la
via elegida, de comin
acverdo, entre las par-
tes: mensajero interno,
asistente secretaria, visi-
ta personal, efc.

Personales

3.El paquete con Datos
Personales viaja perfec
tamente sellado de for-
ma fal que sea percepti-
ble cualquier violacién o
apertura no autorizada
del mismo.

Transmision de Datos

Manual de Proteccion de Datos Personales

Los Datos Personales que son enviados a un
destinatario autorizado para manipularlos o
procesarlos son sometidos a un proceso de
preparacién previa en la transmisién y:
1.la transmisién al exterior se realiza me-
diante un servicio de mensajeria externo. Se
define un destinatario primario y ofro secun-
dario por si el mensajero no encuentra al
primero.

2 la entrega del paquete se realiza solo si
el destinatario acredita su identidad. El cual
deberd presentar una identificacién oficial
con fotografia (Credencial de elector, pasa-
porte, etc.) y el mensajero recaba el nom-
bre, firma y un nomero de referencia que
aparezca en tal identificacién ademds de
la fecha de entrega.

3.El mensajero no entrega el paquete si
el destinatario no puede acreditar su iden-
tidad. El mensajero tiene la obligacion de
regresar el paquete al transmisor.

4 El responsable de los Sistemas de Datos
Personales verifica que el mensajero entre-
go el paquete al destinatario. Si el trasmisor
defecta que dicho paquete fue entregado a
otra persona da inicio al proceso de aten-
cién de un incidente.

5.Somete Dichos archivos a un proceso de
encriptacién ALTO, no menor a 1024 bits.
[Sistema en soporte electrénico]

6.los Datos Personales que son enviados
a un destinatario NO autorizado para ma-
nipularlos o procesarlos son sometidos a
un proceso distinto de transmisién. En este
caso, es el encargado que realiza dicho
proceso el que debe de : Generar archivos
electrénicos que contengan los Datos Perso-
nales en un formato protegido, de manera
que el destinatario pueda examinar su con-
tenido pero no pueda editarlo, copiarlo ni
imprimirlo. [Sistema en soporte electrénico]

7.Somete los archivos resultantes a un pro-
ceso de encriptacién que proteja los archi-
vos durante su trayecto aplicando un nivel
de encriptacién MEDIO, no menor a 512
bits. [Sistema en soporte electrénico]

Se aplican las
medidas de

seguridad del
nivel basico y
medio.
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y

AUTOMATIZADOS

diante redes

° L

iIsidn me

Transm

| Nivel Basico | Nivel Medio*

1.La transmisién de Datos Per-
sonales en archivos electréni-
cos, previamente preparados
para su transmisién se realiza
mediante redes de comunica-
cion  electrénica.  [Sistema

en soporte electrénico]

P

icacion electrénica

de comun

e aion

Adémas de aplicar
las medidas de se-
guridad del nivel ba-
sico, se aplican las
siguientes:

1.El Transmisor recaba por
escrifo acuse de recibo del
destinatario ya sea por co-
rreo electrénico o por oficio
enviado por fax. [Sistema
en soporte electrénico]

2.Se aplican las medidas
necesarias y suficientes para
que los puntos de acceso
inalémbrico a la red de co-
municacién electrénica del
Sujeto Obligado, sean segu-
ros y no existan huecos que
puedan ser aprovechados
por intrusos. [Sistema en
soporte electrénico]

3.El personal de sistemas
mantiene actualizada la me-
moria técnica de la red de
comunicacién  electrénica
con el fin de identificar los
equipos inicialmente confi-
gurados y puestos a dispo-
sicién del personal autori-
zados para interactuar los
Sistemas de Datos Persona-
les. [Sistema en soporte
electrénico]

4 El responsable o encarga-
do de los Sistemas de Datos
Personales, en coordinacién
con el drea de sistemas, rea-
liza de manera periédica y
en forma programada ané-
lisis de vulnerabilidades y
pruebas de intrusién contro-
ladas en la infraestructura de
cémputo, almacenamiento y
comunicaciones. [Sistema
en soporte electrénico]

Adémas de apli-
car las medidas
de seguridad del
nivel basico y me-
dio, se aplican las
siguientes:

1.La transmisién de da-
tos se hace a través de
redes de transmisién
cifradas. [Sistema en
soporte electrénico]

2.Existen dispositivos de
alta seguridad instalados
en caso de que la red de
comunicacién  electréni-
ca (que conecta a los ser-
vidores que confengan
los Datos Personales con
las computadoras que se
utilizan para acceder a
ellos) este conectada a
internet. [Sistema en
soporte electrénico]

3.los dispositivos insta-
lados incluyen sistemas
de proteccién perimetral
(cortafuegos) de detec
cién de intrusos, filtros
de contenido, de preven-
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

| Nivel Basico l Nivel Medio* %

|.Deberé llevar a cabo el inventa- | Adémas de aplicar las [Adémas de aplicar
rio de soportes debera ser inde- | medidas de seguridad |las medidas de se-
pendiente del que lleva en el drea (del nivel basico, se |guridad del nivel
administrativa correspondiente, el aplican las siguien- basico y medio, se
cual debera incluir todos los ac- tes: aplican las siguien-
fivos de computo. separados por 1Se llevara a cabo el registro |tes:
ggﬂ'alzz, ieeigid%?zs?tf;?s;g;agery de entradas y salidas de so- |S€ Cor.ltaré con lo siguiente:
equipos periféricos autorizados. portes: dopumentq 0 sloporte‘ 1.Un_5|st§ma de etiquetado
e fecha, .emlsor/destlna'tgno, nu- |confidencial
allugandeialmacenanients, mero, t|lp,o de informacion, fo.rma 2 Cifrado de datos en la dis-
de envi, responsable autoriza- | pycion de soportes. [Siste-

.El 1 nsabl I istem i6 -
3 esponsable de los sistemas | 4o para la recepcion/entrega. | ma en soporte electronico]
debera dar la autorizacion de la

salida de los Datos Personales
en soportes fisicos o electroni-

Soportes

Gestion de

Debera ejecutar lo siguiente: Se aplican las medi- Adémas de aplicar.|

LCopia de respaldo semanal |das de seguridad del las medidas de se-
[Sistema en soporte elec- | i o1 hasico. guridad del nivel

trénico] basico y medio, se
2.Procedimientos de generacion aplican las siguien-

m o de copias de respaldo y recupe- tes:
-c racion de Datos. ’[S_istema en 1Se deberd ejecutar copia
v SOpO.ITte glectronlco] de respaldo y procedimien-
V) = 3.Verificacion semestral de los tos de recuperacion en lu-
U U procedimientos. [Sistema en gar diferente del que se
o mm Q soporte electrénico] encuentren los equipos, las
Q (7,) 4 Reconstruccién de los Datos cuales seran  depositadas
o m a partir de la Gitima copia, graba- en la boveda de seguridad
et cién manual en su caso, si existe del Sujeto Obligado para su
U documentacion que lo permita. debida proteccion. [Siste-
[Sistema en soporte elec- ma en soporte elec-

trénico]

S5Pruebas con datos reales.
[Sistema en soporte elec-
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

W Nivel Medio*

Deberd realizarse al menos
cada dos afios, ya sea de ma-
nera interna o externa.

Se aplican las me-
didas de seguri-
dad del nivel me-
1.Debe realizarse ante modi- | dio.
ficaciones sustanciales en los
Sistemas de informacién con
repercusiones en seguridad.

2.Se verificara y controlaré de
la adecuacion de las medidas.

3.Se realizard un informe de

deteccion de deficiencias y
propuestas correctoras.

4.Se hara un andlisis del
responsable de seguridad y
conclusiones elevadas al res-
ponsable del fichero.

Auditoria

1.El comité de informacién
del Sujeto Obligado pro-
pone la realizacién de una

Se aplican las medi-
das de seguridad del
nivel basico.

Se aplican las me-
didas de seguri-
dad del nivel ba-

supervisién a las unidades
administrativas que mantie-
nen y operan sistemas de
Datos Personales asi como
a los terceros contratados.

Ision

Superv
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SISTEMA DE DATOS PERSONALES EN SOPORTES FISICOS Y
AUTOMATIZADOS

| Nivel Basico | Nivel Medio* %

1.Existe un manual de operacio-|[Adémas de aplicar | se aplican las
nes donde estdn documentados |las medidas de segu- | medidas de se-
los procesos y procgdimien’ros ridad del nivel bésico, guridad del ni-
que los servidores pblicos llevan | g aplican las siguien- | vel basico y me-
dentro de cada Sujeto Obligado. ] .
o ] tes: 1.Al menos cada dos | dio.
.D.eb‘e.ron‘!omor un curso 'de afios el responsable de los
sensibilizacién sobre Proteccion | Sisiemas de Datos Personales
de Datos Personales los Res- (y archiva) una carta compro-
ponsable, los Encargados y los [ niso de parte de cada uno
Usuarios que inferactian con 10s | 4e |os miembros del personal
sistemas de Datos Personales, el | 4utorizado que interactia con
cual se debera impartir al menos | yno o mas Sistemas de Datos
una vez al afio al personal. P ——
3.Deberd oforgarse un curso de | 2 En dicha carta el servidor
sensibilizacién similar al curso publico manifiesta con su fir-
anterior, que persigue el mismo |, autégrafa, su compromiso
fin pero que esta orientado a para realizar su trabajo al mis-
proveedores externos que infe- | o tiempo manifiesta conocer
ractian con uno o mas sistemas | |4 lineamientos y la Ley de la
de Datos Persqncles Y @ QUIBNES | materia sobre la seguridad y ]
1cmb|er) se exige se asegure la profeccion que deben obser-
proteccion de Datos Personales. [y [os Sistemas de Datos Per-
4 los Sujetos Obligados debe-|sonales a fin de garantizar al
rén contar con un contrato de [ciudadano la custodia de sus
confidencialidad que ha firmado | Datos Personales.

Datos Personales

® 4,

Documentacién en medidas de seguridad
en procesos y politicas de los Sistemas de

Algunas de las recomendaciones sugeridas en el cuadro anterior, se fomarén del:
IFAI, “Recomendaciones sobre Medidas de Seguridad Aplicables a los Sistemas de

Datos Personales”, Ed. IFAI, México, D.F.

N O‘I‘G * De a acverdo con su disponibilidad presupuestal deberd contar con espacios
® seguros y adecuados para la operacién de los Sistemas de Datos Personales
Automatizados como expresa el Articulo Trigésimo de los Lineamientos de

Politicas Generales de Proteccién de Datos Personales.
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Derechos en materia de Datos Personales

Los Derechos de los Interesados
2Cudles son los derechos de los interesados?

{ Consultar al Registro Estatal de Proteccién de Datos
Personales.

2 .
3
e
g

S7

2En qué consiste el derecho a consultar al
Registro Estatal de Proteccién de Datos Personales?

En inquirir la facultad de cualquier persona a consultar al Registro Estatal de Proteccién de
Datos Personales informacién sobre la existencia y finalidad de los sistemas de datos que
manejan los Sujetos Obligados. El Registro Estatal de Proteccion de Datos Personales es de
consulta pablica y gratuita.



2Qué es el derecho de Acceso?

Es la facultad del titutar de los datos a solicitar al Sujeto Obligado, como responsable del
sistema a informarle como se encuentran almacenados, tratados y si han sido cedidos a
terceras personas.

58

2Qué es el derecho de Rectiticacioéon?

Es la facultad del interesado a solicitar al Sujeto Obligado, la correccién, complementa-
cién de uno o varios de sus datos. Por ejemplo: Cambio de nombre, de domicilio, etc.
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5Qué es el derecho de Cancelacién?

Es la facultad del interesado para solicitar la cancelacién de sus datos por causa justifica-
da en el sistema correspondiente al Sujeto Obligado.

2Qué es el derecho de Oposicién?

Es el derecho que tienen los titulares a oponerse al tratamiento de sus datos, cuando éstos
se hayan registrado sin su consentimiento. La oposicién deberé fundarse y motivarse , ésta
puede ser fotal o parcial.

La Tutela de los Derechos

2Qué es la Tutela de los Derechos?

Es la guarda y custodia a cargo de los Sujetos Obligados de los sistemas de Datos Perso-
nales existentes en sus registros.

¢Qué puede hacer el interesado cuando se le niegue el
Derecho de Acceso,Rectificacién, Cancelacién y Oposicién
a sus Datos Personales?

Promover ante el IEAIP el Recurso de Revision.

¢Qué es el Recurso de Revision?
Es un medio de defensa juridica que tiene por objeto garantizar que en los actos y

resoluciones de los Sujetos Obligados se respeten las garantias de legalidad y seguridad
juridica.
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Del procedimiento de acceso
a la informacién personal

2Cudl es la denominacién técnica de los Derechos de
Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién?

Es la denominacién que se conoce técnicamente como Derecho ARCO y comprende los
mencionados derechos:

¢Quién puede interponer una solicitud del
Derecho ARCO de los Datos Personales?

Solo los titulares de la informacién personal o sus representantes legales podrén solicitar y
obtener, previa acreditacién ante la Unidad de Enlace correspondiente del Sujeto Obligado
el Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién de la informacién personal, registrada
en los Sistemas de Datos Personales de los Sujetos Obligados. Esta solicitud generalmente
gratuita puede requerir el pago de derechos segun las leyes correspondientes.

¢Coémo puede ejercerse el Derecho ARCO por
el titular de los Datos Personales?

Acreditando su identidad.
Cuando el titular se encuentre en situacién de incapacidad o minoria de edad
‘ que le imposibilite el ejercicio personal de estos derechos, podran ejercitarse por
su representante legal en cuyo caso serd necesario que acredite tal condicién.
‘ Estos derechos también podran ejercitarse a través de representante autorizado
expresamente designado para el ejercicio del derecho. En ese caso, debera
constar claramente acreditada la identidad del representado, mediante la pre-
sentacion de copia de CURP, credencial para votar, pasaporte, etc., y la repre-
sentacién conferida por aquel, por carta poder o poder notarial, segin el caso,
dejando constancia fidedigna del mismo o mediante declaracién en compare-
‘ cencia personal del titular.
Para el caso de personas fallecidas el ejercicio de estos derechos correspondera
a la sucesioén, cuyo albacea podrd dirigirse a los Sujetos Obligados con la fina-
lidad de notificar el fallecimiento aportando acreditacién suficiente del mismo y
ejercer en su caso el procedimiento correspondiente.
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a)En la Unidad de Enlace del Sujeto Obligado correspondiente, o bien
b)Ante el Instituto Estatal de Acceso a la Informacién Piblica de Oaxaca,
directamente o por medio de la siguiente direccién electrénicar:

http://www.ieaip.org.mx/datos_personales/formato.pdf

(Art. 33, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).
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una so‘icitu! !e‘ !erec!o !!!!!

En un plazo no mayor a 15 diGS habiles contados desde la presentacion de la
solicitud.

Este plazo podré ser ampliado una sola vez por un periodo igual, siempre que exista causa
iUSﬁﬁCOdCl. (Art. 31, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).

las solicitudes que se reciben?

__ Corresponde a la Unidad de Enlace y personal habilitado de cada Sujeto Obligado aten-
62 der las solicitudes del Derecho ARCO de Datos Personales.

una solicitud del Derecho ARCO?

Al recibir una solicitud de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién de Datos Per-
sonales, la Unidad de Enlace debera verificar que cumpla con los requisitos de procedi-

bilidad, registrar la recepcién, procesar y dar tramite a todas las solicitudes del Derecho
ARCO de los Datos Personales.
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Requisitos de

Procedibilidad
de la Solicitud

Para que una solicitud del Derecho ARCO de Datos Personales pueda ser atendida
debidamente por la Unidad de Enlace, ésta debe verificar que cumpla con los
siguientes requisitos de Procedibilidad:

(. El nombre y nacionalidad del solicitante, domicilio u otro medio para recibir
notificaciones, correo electronico; asi como los datos generales de su represen-
tante legal, en su caso;

@ La descripcion clara y precisa de lo solicitado;

Q. Cualquier otro dato que propicie su localizacion con objeto de facilitar su bus-
queda;

e}. Forma en que desea le sea entregada la notificacién de procedencia o impro-
cedencia y constancia de rectificacion o cancelacion de Datos Personales, ya
sea personalmente en el domicilio de la Unidad de Enlace o por correo certificado
con notificacién, y
@.La modalidad en que desea le sea entregada la informacién. La informacién no
se entregara por el medio electrénico y para recogerla debera acudir a la Unidad
de Enlace o al lugar que la misma designe.

(& Documentacion que motive su solicitud.

Si los detalles proporcionados por el solicitante no bastan para localizar los docu-
mentos o son erréneos, la Unidad de Enlace lo requerird, por una sola vez para
que dentro de los cinco dias habiles siguientes a la presentacién de la solicitud,
indique ofros elementos o corrija los datos para que en un termino igual la com-
plementé o la aclare. Este requerimiento interrumpiréd el plazo establecido para la

entrega de la informacién al interesado (15 dias hdbiles). (Art. 34, Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de Oaxacal).
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¢Qué tipo de documentacién esté obligada a entregar la
Unidad de Enlace, al recibir una solicitud

del Derecho ARCQO?

1 Acuse de recibo de la solicitud.

2 La Notificacién de procedencia o improcedencia resuelta por el Comité de

Informacién a propuesta de la Unidad Administrativa, que consiste en informar

al particular si la solicitud del Derecho ARCO de sus Datos Personales proce-

de o bien, en caso contrario se informa de manera fundada y motivada las
razones de su improcedencia.

3 Constancia de rectificaciéon o cancelacién parcial o total, que consiste en ela-
borar un documento a cargo de la Unidad Administrativa mediante el cual se
hace constar que se realizé la rectificacién o cancelacién total o parcial de los
Datos Personales en caso de que proceda.

Correspondera al Comité de Informacién, analizar la solicitud del Derecho
ARCO de los Datos Personales a propuesta de la Unidad Administrativa, la
procedencia o improcedencia correspondiente y permitirle al solicitante ejer-
cer los derechos. Dicha notificacién la remitird a la Unidad de Enlace corres-
pondiente para que sea entregada al Solicitante.

Acuse de recibo Notificacién Constancia de

rectificacién o
cancelaciéon par-
cial o total

de la Solicitud de procedencia
o improcedencia

Manual de Proteccion de Datos Personales




e
Manual de Proteccion de Datos Personales

Unidad

. Administrativa

Unidad
de Enlace

N

65




66

(Ver anexo 2).
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Del Registro Estatal de Proteccién de
Datos Personales y las responsabilidades
y sanciones de los Sujetos Obligados
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Del Registro Estatal de Proteccién de

Datos Personales y las responsabilidades y
sanciones de los Sujetos Obligados

El Registro Estatal de Proteccion
de Datos Personales

¢Qué es el Registro Estatal de Proteccion de Datos Personales?

Es un 6rgano dependiente del Instituto Estatal de Acceso a la Informacién Poblica de Oaxa-
ca, cuyo objeto es llevar el control sobre la existencia y finalidad de los Sistemas de Datos

Personales en poder de los Sujetos Obligados.

2Para qué sirve?

Para velar por el cumplimiento de la legislacion sobre proteccién de datos y con-
trolar e interpretar su aplicacién, especialmente en lo relativo a los derechos de

Consulta, Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién de los datos.
Adicionalmente:

Inscribir los sistemas de Datos Personales de los Sujetos Obligados.

Recomendar sobre las medidas de seguridad de los Sistemas de Datos Personales
adoptados por los Sujetos Obligados.

Elaborar instructivos y formularios, a que se refiere el numeral Trigésimo Noveno
de los Lineamientos de Politicas Generales de Proteccién de Datos Personales y los
demés que establezca la ley.

Coadyuvar con los Sujetos Obligados en la publicacién de los Sistemas de Datos
Personales en el Registro.

Responder, a través de la Unidad de Enlace del Instituto, a las solicitudes de in-
formacién relacionadas con la existencia y finalidad de los Sistemas de Datos
Personales.

Coadyuvar con las distintas areas del Instituto en la supervisién, investigacién, ase-
soria, capacitacién y difusiéon en la materia.

Expedir a los Sujetos Obligados, las constancias de inscripcién de sus Sistemas de
Datos Personales al Registro.

Formular su programa de trabajo para integrarlo al Programa de Trabajo Institucio-
nal (PTI) del Instituto.

Preparar el informe correspondiente a sus actividades conforme a lo dispuesto en

el Plan de Trabajo Institucional.
(Art. Cuadragésimo Tercero, Lineamientos de Proteccién de Datos Personales)



Inscripcién de los Sistemas

¢Qué es y donde se lleva a
cabo la inscripcién de los
sistemas?

2Qué es el Sistema Electrénico

Multimedia de

Datos Personales?

var a cabo la inscripcién?

¢Cémo se hace la inscripcién?

Es la obligacién de los Sujetos Obligados de
inscribir en el Registro Estatal de Proteccion de
Datos Personales a través del Sistema Electré-
nico Multimedia de Datos Personales la exis-
tencia y creacién de sus sistemas.

;’ —

Es la herramienta electrénica creada por el
IEAIP, para llevar a cabo los registros de los
Sistemas de Datos Personales en poder de
los Sujetos Obligados mediante los formula-
rios de censo y pre-inscripcién en linea (Ver
anexos 3y 4 ).

2Quién y cuando tiene que lle- & Titular responsable de cada Sujeto Obli-

gado, tiene la obligacién de inscribir la
existencia y finalidad de los sistemas en su
poder y notificar al Registro Estatal toda
creacién posterior.

Presentando un oficio de solicitud de inscrip-
cién (Ver anexo 5) ante el Registro Estatal
de Protecciéon de Datos Personales, dirigido
al Comisionado Presidente del IEAIP, firmado
por el Titular del Sujeto Obligado, anexando
el formulario de censo debidamente requisita-
do. De no encontrar deficiencias, el Registro
expedira el oficio de autorizacién proporcio-
nando la clave de usuario y contrasefia para
el responsable de los sistemas del Sujeto
Obligado, para accesar al Sistema Electréni-
co Multimedia de Datos Personales con el fin
de llevar a cabo la inscripcién de sus sistemas.
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Modificacién de los sistemas.

2Qué es la modificacién de los
sistemas?¢

¢Coémo se procede a la
modificacién?

Manual de Proteccion de Datos Personales

Es la obligacién que tiene el responsable de
los Sistemas de Datos Personales del Sujeto
Obligado previamente inscritos de modificar-
los, cuando sean inexactos o incompletos,
debiendo comunicar esa modificacién al Re-
gistro.

Mediante oficio del titular responsable de
los Sistemas de Datos Personales dirigido al
Registro Estatal de Proteccién de Datos Perso-
nales, indicando las modificaciones a realizar
en los sistemas, previamente inscritos; el regis-
tro analizard la procedencia de las mismas.
De ser procedente se permitird nuevamente el
acceso al Sistema Electrénico Multimedia de
Datos Personales para que proceda a realizar
dichos cambios.
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Cancelacién de los sistemas.

2Qué es la cancelacién de los
sistemas?

¢Coémo se procede a la
cancelacién de los sistemas?

4

Es el deber que tiene el responsable de los
Sistemas de Datos Personales del Sujeto Obli-
gado de proceder a la cancelacién fundada
y motivada de los que han dejado de existir y
que estuvieron inscritos ante el Registro.

El titular responsable de los Datos Personales
debe dirigirse al Registro Estatal de Protec-
cién de Datos Personales pidiendo la cance-
lacién total o parcial, fundada y motivada,
previamente inscritos. El Registro evaluard la
procedencia de la solicitud de cancelacién y
de encontrarla procedente la comunicara al
Responsable del Sistema de Datos Personales
para permitirle nuevamente el acceso al Siste-
ma Electrénico Multimedia de Datos Persona-
les, para realizar dicha cancelacién.

v —
—
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La protestad sancionadora

¢Coémo se sanciona al Sujeto
Obligado que no cumpla con
sus responsabilidades en mate-
ria de Proteccién de
Datos Personales?

Agotado el procedimiento establecido en el
Recurso de Revisién previsto en la Ley de Pro-
teccion de Datos Personales, se determinara la
gravedad de la falta en que haya incurrido el
responsable, a fin de que el superior jerarqui-
co le aplique la sancién correspondiente que
puede ser desde una amonestacién hasta la
sustitucion del cargo, segin lo establecido en
la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios de Oaxaca,
independientemente de las de orden civil o
penal que puedan producirse.

Los responsables de los Sistemas de Datos Personales estan suje-
tos al siguiente regimén sancionador:

{0 Usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar, divulgar o alterar, total o parcialmente y de
manera indebida los Datos Personales que se encuentren bajo custodia, a los cuales
tengan acceso con motivo de su empleo, cargo o comisién;

Negar sin causa justificada, la correccién o cancelacién de Datos Personales.

iy Efectuar la correccién o cancelacion de los Datos Personales fuera de los plazos

establecidos.

[\ Realizar la cesién de datos en contravenciéon a lo dispuesto por la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Oaxaca.

No atender el sentido de una resolucién favorable para el recurrente, emitida con
motivo de la interposicién del recurso revision.

(Art. 45, Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Oaxaca).
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Anexo

“/
> e INSITUTO ESTATAL DE ACCESO A LA INFORMACION
\_Lea l p PUBLICA DE OAXACA
iaiote Bntel do foveos " FORMATO DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION
DE DATOS PERSONALES ¢
MOTIVO DE LA SOLICITUD
Marque con una “X” la casillas que corresponda al procedimiento que solicita
\:’ De Acceso \:’ De Rectificacion \:’ De Canclelacion \:’ De Oposicion

78
S

DOCUMENTO OFICIAL CON EL QUE SE IDENTIFICA EL SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL

(anexar copia simple)
D Cartilla del Servicio Militar

D Credencial de Elector |:| Pasaporte vigente
D Cedula profesional Credencial de Afiliacion del IMSS, D Carta o poder notarial
ISSSTE o INAPAM
DATOS DEL SOLICITANTE O DE SU REPRESENTANTE.
Solicitante Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)
En caso de Persona Moral o ) .
Denominacion o razén social

Representante (en su caso)

L Apellido Paterno Apellido Materno Nombre (s)
Domicilio Calle No. Ext./Int. Colonia o Fraccionamiento

Teléfono Fecha de Presentacion

Correo Electronico

DEPENDENCIA A LA QUE SOLICITA INFORMACION

FORMA EN QUE DESEA LE SEA ENTREGADA LA INFORMACION
Elija con una “X” la opcion deseada:

. En el domicilio de la Unidad de Enlace de la de
Personalmente o a través de su representante legal E Sin costo v

Por correo certificado [ | con costo.
Por mensajeria \:’ Siempre y cuando el particular, al presentar su solicitud, haya cubierto o cubra, el pago del servicio de Mensajeria respectiva.

dencia, entidad u organi: -

Medios electronicos D A través del Sistema de Solicitudes de Informacion — Sin costo.

En caso de seleccionar la opcion de correo certificado o mensajeria, favor de proporcionar los siguientes datos:

No. Ext./Int. Colonia o Fraccionamiento Delegacion o Municipio

Codigo Postal

Calle
Pais

Elija una opcion para reproducir la informacion de sus datos personales:
Copias simples Sin costo Copias Certificadas Con costo otro tipo de medio (especificar)

DERECHO DEACCESO . .
Si el espacio no es suficiente, puede anexar hojas a esta solicitud.

A través del Derecho de Acceso el interesado podra obtener informacion sobre los datos personales
objeto de tratamiento por el sujeto obligado, la finalidad del tratamiento y en su caso, el origen de

dichos datos.
Describir la informacion que solicita, (se sugiere proporcionar todos los datos que considere facilitan

la bisqueda de dicha informacion).

El responsable del sistema resolvera la solicitud de acceso en un plazo de 15 dias habiles desde la recepcion de la presente solicitud
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DERECHO DE RECTIFICACION

Si el espacio no es suficiente, puede anexar hojas a esta solicitud

A través del Derecho de Rectificacion el interesado podra solicitar al sujeto obligado que se modifi-
quen los datos que resulten ser inexactos o incompletos. Indique a continuacion aquellos datos que
desea sean rectificados:

Dato correcto Dato Incorrecto Documento Probatorio
Anexo hojas
2 Anexo hojas

El responsable del sistema resolvera sobre la solicitud de rectificacion en un plazo de 15 dias habiles desde la recepcion de la presente

solicitud

d DERECHO DE CANCELACION <
Si el espacio no es suficiente, puede anexar hojas a esta solicitud

El ejercicio del derecho de cancelacion dard lugar a que se bloquee cualesquiera datos personales que el sujeto
obligado disponga de usted en sus sistemas. En caso de que desee ejercer el derecho de cancelacion sobre determi-
nados datos, deberd indicar en un documento adicional a que datos se refiere, aportando a efecto el documento que
lo justifique, en su caso.

La cancelacion no procedera cuando los datos de cardcter personal deban ser conservados durante los plazos
previstos en las disposiciones aplicables o en las relaciones contractuales entre usted y el sujeto obligado.
Especifique en forma clara y precisa los datos personales de los que solicita su cancelacion

Indique las razones por las cuales considera que sus datos deben ser cancelados

El responsable del sistema resolverad sobre la solicitud de rectificacion en un plazo de 15 dias hadbiles desde la
\__recepcién de la presente solicitud J

DERECHO DE OPOSICION (Si el espacio no es suficiente, puede anexar hojas a esta solicitud)

El Derecho de Oposicion es el derecho del interesado a que no se lleve a cabo el tratamiento de sus datos de cardc-
ter personales o se cese en el mismo en los siguientes supuestos:

1. Cuando no sea necesario su consentimiento para el tratamiento como consecuencia de un motivo legitimo y
fundado, referido a su concreta situacion personal.

2. Cuando se trate de sistemas que tengan por finalidad la realizacion de actividades de publicidad y prospeccion
comercial

3. Cuando el tratamiento tenga por finalidad la adaptacion de una decision referida al interesado

Cuando su oposicion se realice con base al punto uno se deberd hacer constar en documento adicional los motivos
fundados y legitimos relativos a su relacion personal

El responsable del sistema resolverd sobre la solicitud de oposicion en un plazo de 15 dias habiles desde la recep-
cion de la presente solicitud

DATOS QUE EL SOLICITANTE PUEDE LLENAR DE MANERA OPCIONAL

*La presente informacion sera utilizada inicamente para efectos estadisticos:
CURP Teléfono (Clave): Numero:
Sexo: M F Fecha de Nacimiento  / /  (dd/mm/aa) Ocupacion:

(Como se enter6 de la existencia del procedimiento de acceso o correccion de datos personales?
Radio Prensa Television Cartel o Poster Internet Otro (especificar)

Estoy enterado y de acuerdo con el tratamiento que recibiran mis datos personales en términos del numeral Decimo Sexto de los Lineamientos

de Proteccion Datos Personales para el Estado de Oaxaca

Firma del solicitante Nombre y firma del servidor ~ publico que recibe la solicitud
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Anexo 2

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION, PROCESAMIENTO, TRA-
MITE, RESOLUCION Y NOTIFICACION DE LAS SOLICITUDES DEL DERECHO ARCO

é¢Se ha recibido
alguna solicitud del
derecho ARCO de Datos
Personales por la
Unidad de Enlace?

¢la solicitud es ¢la informacion Solicitar que
80 ofensiva? esta correcta completen o corrijan
. y completa? los datos?

éla informacién
solicitada se
encuentra disponible
publicamente?

Sl

Ignorar la ¢Ya se

solicitud res_pondio
anteriormente?

Solicitar que com-
plementen o
corrijan los datos

2De qué
Solicitud de tipo de solicitud
Acceso a Datos se trata? Solicitud de

Personales rectificacién o

cancelacién de datos



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION, PROCESAMIENTO, TRAMITE,
RESOLUCION Y NOTIFICACION DE LAS SOLICITUDES DEL DERECHO ARCO

A 4

La Unidad de Enlace
recibe la Solicitud de
Acceso de Datos Persona-
les y la turna a la Unidad
Administrativa que tiene
los datos

Envia un informe al
Comité en el que
se exponga este

hecho

2La Unidad
Administrativa cuenta
con la informacién?

La Unidad Administrativa
remite la informacién en
formato comprensible a la
Unidad de Enlace

La Unidad de Enlace
entrega la informacién
al solicitante en un lapso
no mayor a quince dias,
verificando su identidad

Toma las medidas per-
tinentes para localizar
la informacién

2El comité

confirma la

inexistencia
de la informacién?

Expide resolucién que
comunica al solicitate la
inexistencia de sus Datos
Personales, en el Sistema

de que se trate



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION, PROCESAMIENTO, TRAMITE,
RESOLUCION Y NOTIFICACION DE LAS SOLICITUDES DEL DERECHO ARCO

La Unidad de Enlace
turna la solicitud a la
Unidad que pueda tener
la informacién

Toma las medidas
pertinentes para que
<e realicen las modifi-
caciones

Envia un documento
al Comité en el que
funda y motiva las
razones por las cuales
procedieron las
modificaciones

¢Es procedente la
rectificacién o
82 cancelacién de Datos
Personales?

¢El comité
confirma la
existencia

de la informacién2

La Unidad Administrativa

envia un documento a la

Unidad de Enlace en el
que hace constar las modi-
ficaciones o cancelaciones

Expide resolucién fundada

y morivada que determinen

la improcedencia parcial o

total de las modificaciones
o cancelaciones

La Unidad de Enlace
entrega la notificacion de
procedencia y la constan-
cia de correccién de datos

La Unidad de Enlace
entregara la notificacion
de improcedencia de la
correccién o cancelacién
de Datos Personales del

solicitante




Anexo 3

FORMULARIO 3

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 41 FRACCIONES I, II, lll, XIIl Y XIV, 42, 43 Y

44 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE OAXACA, ASI

COMO EL ARTICULO 53 FRACCIONES 'Y IX DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE OAXACA, EL CONSEJO GENERAL

DEL INSTITUTO ESTATAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA HA APROBADO

EL PRESENTE FORMULARIO DE CENSO E INSCRIPCION PARA TODOS LOS SUJETOS
OBLIGADO:

FORMULARIO DE CENSO AL REGISTRO DE SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

ADVERTENCIA PRELIMINAR

Los datos que se ingresen en el presente formulario serén utilizados para los fines de regis-
tro, control y demds facultades que la ley otorga al Registro Estatal de Proteccion de Datos
Personales.

Nota: Los campos indicados con un asterisco (*), son obligatorios y deben ser completa-
dos en todos los casos.

CARGA DE DATOS
1.
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Marcar con una X la opcién que corresponda *
Poder Ejecutivo

Poder Legislativo |:|
Poder Judicial |:|

Organos Auténomos|:|

Municipios|:|

Otros

¢Qué tipo de participacion tiene?
Estatal Estatal / Federal

2 DATOS DE IDENTIFICACION DE LOS SISTEMAS *

2. a- IDENTIFICAR LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

N/P | UNIDAD | NOMBRE | RESPON- | FINALI- [ FUNDA-|TIPO DE|FECHA | FECH A | FASE DEL SIS-
ADMINIS- | ASIGNA- [ SABLE|[DADES|MENTO | SEGURI- | DE CREA- | DE  ULTI- | TEMA *
TRATIVA | DO AL | DEL SISTE- | DEL SISTE- | LEGAL DAD ClON|MA AC

SISTEMA | MA MA DEL SISTE- | TUALIZA-
MA CION
i I’) I’A I il

ENCARGA- | USUA- | DOMIC- | LOCAL- | MUNICI- | CODIGO | TELEFO- | FAX CORREO PAGINA

DOS RIOS Lo DAD PIO POSTAL | NO ELECTRONI- | ELECTRO-

co NICA

NOTA: 1 Creacién, 2 Modificacién, 3 Cancelacién,
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Anexo 4

Formularios de Pre-inscripcion

FORMULARIO DE PRE-INSCRIPCION
REGISTRO DE SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

ADVERTENCIA PRELIMINAR

Los datos que se ingresen en el presente formulario seran utilizados para los fines de regis-
tro, control y demas facultades que la ley otorga al Registro Estatal de Proteccién de Datos
Personales.

Nota: Los campos indicados con un asterisco (*), son obligatorios y deben ser completa-
dos en todos los casos.

1. RESPONSABLE DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES

a) Sujeto  Obligado  responsable  del  sistema de datos  persona-
les

b) Sitio que ocupa dentro de la estructura administrativa y organismo del que depen-

85

de en su caso:

Marcar con una X la opcién que corresponda

Poder Ejecutivo[_]
Poder Legislativo

Poder Judicial

Organos Auténomos[_]
MunicrI_EicI)s ]

Otros

¢Qué tipo de participacion tiene?
Estatal Estatal/Federal
2.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre:
Domicilio:
Localidad:
Municipio:
Cédigo Postal:
Estado:
Teléfono:
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Fax:
Correo electrénico:

2. a. Nombre de usuario(s) autorizados
2. b. Nombre de encargado(s) autorizados

3.- NOMBRE DEL SISTEMA DE DATOS QUE REGISTRA
a) Identificar el Sistema de Datos que registra*

4. FINALIDAD DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES

a) Declarar las finalidades a la que se destinan los datos contenidos en el
" g5 Banco de Dato

b)Fundamento legal

c)Fecha de creacién

d)Fecha de ¢ltima actualizacién

e)Tipo de seguridad aplicado

f)Tipificar las finalidades a las que se destinan los datos contenidos en el
Sistema de Datos*

Marcar con una X las finalidades que posee su Sistema de Datos*
-Gestion Administrativa:

-Gestién de Personal:

-Gestién Econémica:

-Gestién Fiscal:

-Gestion de Registro: _

-Gestién notarial:

-Administracién de Bienes e Inventarios:
-Asesoramiento, consultoria y servicios relacionados: _
-Asesoramiento Llegal: __

-Auditoria:
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-Policial:

-Inteligencia: ____

-Seguridad interior: ____

-Defensa:

-Militar:

Justicia:

-Criminalidad y Sistema Penitenciario: __
Culto:

-Educacién:

-Medios de Comunicacién:

Salud:

-Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica: ____
-Administracién de Centros de Salud:
Cultura:

-Turismo:

-Deportes y recreacion: __

-Prensa y difusion:

-Medio ambiente:

-Recursos Naturales:

-Gestién de Servicios Publicos:
-Transporte: __

-Seguridad y Previsién Social: __
-Asistencia, Servicios y Planes Sociales:
-Gestién de empleo y Capacitacién: _
-Minoridad y familia: ___

-Prevencion de riesgos de Trabajo: _
-Gestién Bancaria y Financiera: _

-Cumplimiento/Incumplimiento de Obligaciones Tributarias:

-Gestion de fondos de Jubilacién, Pensién y similares:
-Publicidad:

-Prestacién de Servicios de Informacién:

-Encuestas de Opinién, Mediciones y Estadisticas: _
-Gestién de Servicios de Telecomunicaciones:
-Prestacion de Servicios de Certificacién:

-Ciencia y Tecnologia: ____

-Finalidades histéricas:
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-Investigacion Epidemiolégica y similar:
-Ofros:

g)2Es un fichero con fines de Defensa Nacional o Seguridad Poblica2*
Si No

5. NATURALEZA DE LOS DATOS PERSONALES CONTENIDOS EN EL SIS-
TEMA DE DATOS

a) éTrata datos sensibles?* Si No
b) éTrata datos relativos a la salude* Si No
c) Especificar los datos personales que trata: *

88 . .
Sefialar con una X los datos que posee su archivo*

5.C.1T DATOS DE IDENTIFICACION:

-Acta de Nacimiento:
-Credencial de Elector:
-Pasaporte: ___

-licencia de conducir:
-CURP:

-Nombres y apellidos: __
-Domicilio:

-Correo Electrénico:
-Firma Electrénica / Digital: ___
-Firma Manuscrita:
-Foto / Imagen: ___

Voz:

-Huella digital: __
Teléfono:
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5.C.2. DATOS VINCULADOS AL ESTADO CIVIL Y CARACTERISTICAS PER-
SONALES:

-Estado Civil:

-Fecha de Nacimiento:

-Lugar de Nacimiento: ___
-Defuncién:

-Parentesco y datos de familia: ___
-Edad:

Sexo:

-Nacionalidad:

-Otros:

5.C.3. DATOS SOCIALES:

-Caracteristicas de alojamiento y vivienda: __
-Preferencias de consumo:

Viajes: ___

-Pertenencia a Clubes/Asociaciones:
-Licencias, Permisos y Autorizaciones: ___
-Otros:

5.C.4.DATOS ACADEMICOS Y PROFESIONALES:

-Expediente del estudiante o profesional: ___

Titulos:

-Asociaciones académicas y/o estudiantiles: __
-Antecedentes profesionales u oficio: __

-Pertenencia a Colegios o Asociaciones profesionales: __
-Becas:

-Otros:
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5.C.5 DATOS LABORALES Y SEGURIDAD SOCIAL:

-Grado o Profesién:

-Categoria: ___

-Puesto de Trabajo: __

-Evaluaciones, Rendimiento:

-Informe Socio-Ambiental:

-Expediente del Trabajador:

-Sanciones:

-Historia clinica:

-Datos Clinicos /Pre-Ocupacionales: _

-Obra Social:

-Afiliacién a Institucién de Seguridad Social: __
-Afiliacién a Asociacion de Fondo para el Retiro (AFORE): __
-Afiliacién de Sistema de Reparto: _
-Pensiones:

-Jubilaciones:

T-Afiliocién sindical:

-Otros:

5.C.6. DATOS PATRIMONIALES:

-Actividades y negocios: ___

-Balances y resultados contables:

-Contratos y Transacciones comerciales: __
-Llicencias comerciales:

-Ingresos, Rentas: ___

-Sueldos y jornales: __

-Inversiones:

-Créditos a percibir: ___

-Operaciones financieras: ___

-Deudas contraidas con el sistema financiero:
-Deudas contraidas fuera del sistema financiero:
-Fianzas y garantias: ___

-Prendas:

-Hipotecas: ___
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-Juicios y reclamos: ___

-Cheques y/o Facturas de Créditos: __
-Datos Bancarios:

Tarjetas de Crédito: ___

-Seguros de Retiro: ___

-Seguros de Vida: ___

-Seguros: ___

-Declaraciones Patrimoniales:
Inmuebles:

-Buques: ___

-Aeronaves:

-Automotores:

-Maquinas y/o Equipos y/o demés bienes
registrables: ___

-Acciones y/o Titulos, Valores: ___
-Creaciones artisticas, literarias, cientificas
o técnicas:

-Datos Tributarios:

-Otros:

5.C.7. DATOS RELATIVOS A LA SALUD:
-Historia clinica:

-Estudios Médicos:

-Consumo de Medicamentos:
-Investigacién médica: ___

-Otros:

5.C.8. CARACTERISTICAS FISICAS
-Pigmentacién ___

-Pelo__

-Frente

-Ojos ___

-Nariz

-Sefiales visibles

-Estatura
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5.C.9. CARACTERISTICAS PERSONALES

-ADN
-Tipo de sangre
-Huella digital

5.C.10. TRANSITO Y MOVIMIENTOS MIGRATORIOS

5.C.11. 2COMO RELACIONA LA INFORMACION REGISTRADA?

-Por nombre:

T-Por documento de identidad: L

-Por Identificacién Tributaria (Cédula fiscal R.F.C.):
-Por cédigo (clave):
-Oftros:

6. PROCEDIMIENTOS DE OBTENCION Y ACTUALIZACION DE DATOS:

a)éRecaba los datos directamente de su titulare* Si No_
b)2Los datos deben ser facilitados de manera obligatoria2*  Si__ No
c)2Recaba los datos por transmisién de ofros organismos ptblicos2*

Si No

d)Recaba los datos por transmisién de personas privadas o entes no
estatalese* N No
e)éRecaba datos de archivo publicoe*  Si No
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7. TRANSMISION DE LOS DATOS:

a)éEfectoa alguna de las transmisiones previstas por la Ley2* Si__ No__
¢Con quien efectia las transmisiones?

b)2Efectia transmisiones de datos a tercerose* Si__ No_
¢Con quien efectia las transmisiones?

c)éEfectta interconexiones con otros Sistemas de Datose* Si__ No

¢Con quien efectia las interconexiones?

d)éEfectta Transferencia Interestatal de datos2* Si No
¢Con quien efectia las transferencias?

e)éEfectia Transferencia Internacional de Datos? * Si No

¢Con quien efectia las transferencias?

8. TIPO DE SOPORTE DEL SISTEMA DE DATOS

a) Indicar con una X la opcién que corresponda* 93

Manual
- Informatizado
- Manual/Informatizado
b) En el caso de operar mediante una pégina en internet indicar la
Direccién Electrénica:

9. UNIDAD DE ENLACE ANTE LA CUAL LOS TITULARES DE LOS DA-
TOS PUEDEN EJERCER SUS DERECHOS:

-Nombre de la Oficina*:
-Direccién*:
-Llocalidad*:
-Municipio*:
-Cédigo Postal*:
-Estado*:
Teléfono*:
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En caso de operar mediante una pagina en Internet indicar la Direccién

Electrénica™:

10. SERVICIO DE TRATAMIENTO DE DATOS POR TERCEROS

¢Contrata a terceros para realizar el tratamiento de sus datos?*

Si

CONFIRMACION DE CARGA DEL SISTEMA DE DATOS

Confirme si procesa la carga del Sistema de Datos o si desea cancelar el

proceso

PROCESAR

CANCELAR

Manual de Proteccion de Datos Personales




Anexo 5

Nota de solicitud de inscripcion

En a dias de

C.
Comisionado Presidente del IEAIP.

Sirva este medio para solicitar que proceda a tomar nota de la solicitud
de INSCRIPCION de los Sistemas de Datos que se especifican en la copia
simple del formulario que se adjunta a la presente, suscrito en todas sus
pdginas.

En mi cardcter de , de , res-
ponsable del Sistema de Datos, declaro bajo protesta de decir verdad que
los datos denunciados en el formulario que adjunto son ciertos.

Nombre y apellido del firmante:

Tipo de documento: No. hojas

Calle: No.: Piso: Depto. Int.:
Localidad: C.P. Municipio:
Estado: Teléfono: Fax:

Correo Electrénico:

El domicilio denunciado se constituye como domicilio especial a los fines
de cualquier notificacién que corresponda cursar a nuestra parte con moti-
vo de la inscripcién en el registro a su digno cargo.

Lo saluda
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http://ieaip.org.mx/biblioteca_virtual/index.
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