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GLOSARIO DE TERMINOS

Auditoria: Proceso sistematico en el que de manera objetiva se obtiene y se evalla evidencia para
determinar si las acciones llevadas a cabo por los entes sujetos a revisién se realizaron de conformidad
con la normatividad establecida o con base en principios que aseguren una gestién publica adecuada.

Fiscalizacion: Facultad para conocer, revisar, auditar y evaluar el uso y aplicacién de los recursos publicos,
de conformidad con las disposiciones aplicables, a cargo del Instituto.

Cuenta publica: El documento a que se refiere el articulo 74, fraccidn VI de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; las Cuentas Publicas del Gobierno del Estado y Gobiernos Municipales a que
se refieren los articulos 59, fraccidon XXII y XXIII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Oaxaca y cuyo contenido se establecen en los articulos 47 y 48 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Autonomia presupuestal: Facultad del Instituto de Acceso a la Informacidn Publica y Proteccién de Datos
Personales, para decidir sobre la administracién de los recursos que se le autoricen en el presupuesto para
el ejercicio de sus atribuciones, en los términos contenidos en la Constitucion Politica Del Estado Libre Y
Soberano De Oaxaca y la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca.

Autonomia de gestion: Facultad del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, para decidir sobre su organizacion interna, estructura y funcionamiento.

Autonomia presupuestaria: Facultad del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales, para proponer su presupuesto anual en congruencia con sus facultades y necesidades
institucionales, siendo una garantia inamovible, cuyo presupuesto anual asignado no sea inferior al
otorgado el afio inmediato anterior, mas el indice inflacionario, teniendo facultades para ejercer el
presupuesto aprobado, informando de ello al Congreso del Estado en los términos establecidos en la Ley
de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Oaxaca.

Autonomia técnica: Facultad del Instituto de Acceso a la Informacidn Publica y Proteccién de Datos
Personales, para decidir sobre la planeacién, programacidn, ejecucion, informe y seguimiento en el
proceso de la fiscalizacién superior;

Areas Administrativas Auditables: Las Unidades Administrativas que integran el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca o cualquier otra figura juridica
analoga, cuando hayan recibido, captado, recaudado, administrado, manejado, ejercido, o cobrado en
pago directo o indirectamente recursos publicos por cualquier titulo.

Faltas administrativas: Las graves y no graves, sefialadas en la Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado y Municipios de Oaxaca.

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental: Normas definidas por la autoridad competente que
deben aplicarse para el registro de las transacciones y en la presentacion de la informacién financiera que
se incorpora en las Cuentas Publicas.
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Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion: Marco Normativo que
contiene los principios fundamentales de auditoria gubernamental, los requisitos previos para el
adecuado funcionamiento y conducta profesional de los organismos auditores.
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I. PRESENTACION

El Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidon de Datos Personales de conformidad con lo
establecido en el articulo 114 apartado C; en relacidn con el articulo 37 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, es un Organo Auténomo del Estado, especializado, imparcial, colegiado
con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica, de gestion, capacidad para
decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacidn interna, responsable de
garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica y a la protecciéon de datos
personales en posesion de los sujetos obligados en los términos que establezca la Ley.

El Instituto a su vez, estara integrado por Organos Directivos y Organos Técnicos, tal y como lo sefiala el
articulo 81 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Oaxaca; por lo
que, la Contraloria General en su caracter de Organo Técnico con autonomia de gestién para el ejercicio
de sus atribuciones, podrd presentar al Consejo General de este Instituto la creacidon de disposiciones
normativas y medidas de control interno, que permitan hacer mas eficaz y eficiente las labores de esta
Institucion en beneficio de la administracion publica estatal.

En este contexto, el Organo de Control Interno de este Instituto, llevara a cabo los procesos de auditoria,
inspeccion, revision, supervision, fiscalizacién y evaluacién del grado de honestidad y transparencia con
gue se ejercen los recursos asignados al Instituto, asi como para conocer los avances de los programas,
presupuestos y el logro de las metas y objetivos que se han establecido en el Organo Garante para el
ejercicio fiscal 2021.

En términos del parrafo anterior, una de las acciones que tiene este Organo de Control Interno, es la de
elaborar y presentar al Consejo General, el Programa Anual de Auditoria. Este Programa permitird a la
Contraloria General cumplir con los objetivos trazados para la evaluacién del manejo de los recursos
publicos que recibe el Instituto. Asi mismo establecera el procedimiento técnico-juridico con el cual se
desarrollaran las auditorias, para la revision y fiscalizacién de los recursos humanos, materiales,
financieros, y de los servicios generales que el Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Oaxaca ejercera a través de sus diferentes Unidades Administrativas que
lo conforman.
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II. PRINCIPIOS Y CRITERIOS

Los procesos de auditoria, inspeccidn, revisidn, supervision y fiscalizacion se llevaran a cabo en observancia
a los principios consagrados en los articulos: 8 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica; 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 5 de la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcién; 6 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Oaxaca y
Municipios de Oaxaca y 5 de la Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién.

1. Legalidad. Establece que todo acto o procedimiento juridico llevado a cabo por el Organo de Control
Interno del Instituto de Acceso a la Informacidn Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de
Oaxaca, estard debidamente fundado y motivado; de igual manera todo acto de las Unidades
Administrativas de este Organismo Garante debera estar fundado y motivado por el Derecho Vigente.

2. Imparcialidad. Significa conferir igualdad de tratamiento en igualdad de situaciones a las Personas
Servidoras Publicas de este Instituto; por lo que, la Contraloria General del Instituto de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca, evitara cualquier tratamiento
preferencial, discriminacién o abuso del poder o de autoridad, hacia cualquier Unidad Administrativa,
persona o grupo de personas del Instituto de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, con quienes
se actue.

3. Confiabilidad. Es la capacidad que tiene este Organo de Control Interno, de realizar su funcién de la
manera prevista, es decir, en apego al marco legal y normativo establecido, dando cabal cumplimiento al
bien tutelado para el que fue creado. La Contraloria General del Instituto de Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca, ejercera plenamente la autonomia técnica
y de gestion que le ha sido conferida en su funcién de fiscalizacién de las diferentes Areas Administrativas
que Integran este Organo Garante.

CRITERIOS

PRIMERO. - Cada auditoria debera ser planeada y desarrollada de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable de que el objetivo y el alcance cumple con los aspectos y criterios relevantes indicados
en el marco legal y normativa aplicable y que, en su caso, se observaran los principios de economia,
eficiencia y eficacia.

SEGUNDO. - Todo trabajo de auditoria debe ser documentado con la evidencia suficiente, competente,
relevante y pertinente.

TERCERO. - Se aplicaran los procedimientos de auditoria que permitan fundamentar, de acuerdo al
objetivo y alcance, los resultados con los cuales se generaran las observaciones, recomendaciones y
acciones.
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CUARTO. - Los procedimientos de auditoria aplicados deben quedar registrados en cédulas de auditoria,
(papeles de trabajo), que forman parte del expediente de auditoria.

QUINTO. - El expediente de auditoria debera cumplir con los requisitos establecidos en la normatividad
aplicable, asi mismo el personal del Organo de Control Interno serd responsable de su integracion, y
deberad guardar la reserva correspondiente conforme a las disposiciones legales aplicables, dicho
expediente serd propiedad de la Contraloria General del Instituto de Acceso a la Informacidn Publica.

SEXTO. - Se solicitara la presencia de los Titulares de las Unidades Administrativas que conforman este
Instituto de Transparencia, sujetas de fiscalizacién, para celebrar la reunidn en la que se les dara a conocer
las observaciones preliminares de las auditorias que se le practicaron, a efecto de que dichas Unidades
Administrativas presenten las justificaciones y aclaraciones que correspondan; asi mismo y en su caso los
resultados finales. Lo anterior, sin perjuicio de que el Organo de Control Interno de éste Organo Garante,
pueda emitir recomendaciones en los casos en que no logre acuerdos con las diferentes Unidades
Administrativas fiscalizadas. De igual forma, la Contraloria General de este Instituto, podrd convocar a las
reuniones de trabajo que estime necesarias durante las auditorias correspondientes, para la presentacion
y revision de los resultados preliminares. Los participantes en estas reuniones deberdn guardar la reserva
correspondiente sobre la informacidon y documentacién proporcionados por la Contraloria General del
Instituto.

SEPTIMO. - Los resultados, observaciones, recomendaciones y acciones de las auditorias no seran publicos
en tanto no se presente el Informe General.

OCTAVO. - Los Informes de Auditoria contendran los resultados y, en su caso, las observaciones y las
acciones que se formulen, incluyendo recomendaciones, solicitudes de aclaracién, pliegos de
observaciones. Cuando proceda, se presentaran denuncias de hechos ante las autoridades competentes.

NOVENO. - Los Servidores Publicos de la Contraloria General, del Instituto de Acceso a la Informacién
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca, dardn seguimiento a las observaciones,
acciones y recomendaciones, hasta su conclusidon en términos de las disposiciones aplicables.
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III. PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIA

I < 1.1 CONCEPTO

Un programa de auditoria es el documento de planeacidn, que contiene las actividades formuladas que
debe ejecutar el equipo de trabajo que integra el Organo de Control Interno de este Organo Garante de
Transparencia, cuya finalidad es planificar y establecer los objetivos proyectados para el presente ejercicio
fiscal, con el fin de evaluar y mejorar los procesos de operacién y control interno de las diferentes Areas
Administrativas del mismo Instituto. Asimismo, incluye la informacién y recursos necesarios para organizar
y llevar a cabo las auditorias de forma eficaz y eficiente dentro de los periodos de tiempo que se
encuentren especificados. Es decir, es la integracién y planificacién de todas las auditorias que se llevaran
a cabo en un periodo determinado en las diferentes Areas que integran este Organo Garante, mismas que
estaran dirigidas hacia un propésito especifico.

lll.2 CONTENIDO

—
/
0.0

7
0.0

Objetivos para el programa de auditoria y las auditorias individuales;

R/
0.0

Alcance de las auditorias;
Procedimiento del Programa de Auditoria;

7 7
0.0 0.0

Criterios de la auditoria;

7
0.0

Métodos de la auditoria;

7
0.0

Recursos necesarios

|':~ Ill.3 PROPOSITOS

Los programas de auditoria son el esquema detallado del trabajo a realizar, como: planificar y ejecutar las
Auditorias Internas de Gestién de la vigencia actual, asimismo contiene los procedimientos a aplicar en la
fase de ejecucion.

El Propdsito de una auditoria, es evaluar el cumplimiento de la misidn ya que esta viene a ser la expresion
conceptual de lo que es y hace un Organo u Organizacién, destacando su identidad institucional, cabe
mencionar que la misién debe ser especifica, alcanzable y motivadora, ésta (la misién) es un enunciado
breve y claro que define y describe el concepto, la naturaleza del Organo Garante vy las estrategias claves
gue son implementadas para lograr los objetivos.
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De manera general los propdsitos de una auditoria son:

Verificar los objetivos previstos para cada proceso significativo en la auditoria;

Identificar fuentes y criterios de auditoria;

Describir los procedimientos de auditoria que se aplicaran;

Obtener evidencia sobre el proceso significativo o drea auditada;

Servir como una guia légica de procedimiento, durante el curso o desarrollo de una auditoria;

NN NN

Servir como un registro cronolégico de las actividades de auditoria, evitando olvidarse de aplicar
procedimientos bdasicos;

\

Servir como una lista de verificacion a medida que se desarrolle la auditoria en sus diversas etapas;

<\

Construir el registro del trabajo desarrollado y la evidencia del mismo;

v Servir como un procedimiento de revisién légicamente planeado.

Los programas de auditoria son esenciales para cumplir con las actividades anteriormente descritas. Por
lo tanto, el Programa Anual de Auditoria, el cual serd presentado por la Contraloria General, ante el
Consejo General del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Oaxacay que serd desarrollado y ejecutado durante el periodo 2021, tiene por objeto establecer
los criterios para la realizacion de las auditorias, procedimientos, métodos y sistemas necesarios para la
revisién y fiscalizacion de los recursos y funciones a cargo de las Personas Servidoras Publicas que integran
cada una de las Areas Administrativas de este Organo Garante.

Asimismo, contiene las formas, medios, tiempos y operatividad que habra de desarrollarse para que el
Organo de Control Interno, realice sus funciones de inspeccidn, revisidn, supervision, fiscalizacién y
evaluacidn, y con ello, pueda establecer el nivel de eficacia, eficiencia, honestidad y transparencia con que
se ejercen los recursos asignados al Instituto, y verificar que las unidades administrativas del mismo, que
hubieran recibido, manejado, administrado, o ejercido recursos, lo hagan con base a la normatividad
aplicable, ademds de tomar en cuenta los programas aprobados, y montos autorizados con cargo a las
partidas correspondientes, y con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
conducentes.

El programa de auditoria, contiene y documenta los procedimientos, plazos, informes y un cronograma de
actividades enfocadas especificamente en auditorias, que seguird el Organo de Control Interno para
validar que un departamento o Area Administrativa, dependiente de este Organo Garante, cumpla con las
regulaciones, responsabilidades, atribuciones y objetivos especificos de cada una de ellas, mismos que se
encuentran contenidos en el Programa Anual de Trabajo de cada Area; Manual de Organizacién del
Instituto y el Reglamento Interno de este Instituto de Transparencia.

Dicho programa envuelve en su elaboracion y ejecucion, todo lo que sera realizado durante el proceso de
auditoria, teniendo un plan de accién o un plan de trabajo especifico para cada una de las auditorias a
desarrollarse y junto a este plan se debe hacer un cronograma de auditorias calendarizadas.

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca
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lIl.4 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA.

Es importante que, para implementar un programa de auditoria en el Instituto, se deben considerar lo
siguiente:

7
0.0

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

Dar a conocer el programa de auditoria a las partes pertinentes y correspondientes para su
revision.

La coordinacion de los servidores publicos en la elaboracidn del calendario de auditorias; asi como
de otras actividades relativas al programa de auditoria.

Asegurar que el auditor sea el Unico con acceso al equipo y documentos de trabajo, que deriven
de la auditoria correspondiente.

l.5 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA DE AUDITORIA.

Debe ser sencillo y comprensible.

Debe estar encaminado a alcanzar un objetivo general.

Debe permitir al auditor examinar, analizar, investigar y obtener evidencia suficiente, para poder
dictaminar y dar recomendaciones.

Es un procedimiento metodoldgico que permite ordenar, controlar y desarrollar con juicio y
responsabilidad al proceso de auditoria.

Sirven como medio de control para la adecuada ejecucién y supervision de la auditoria.

Se deben tomar en cuenta normas y técnicas de auditoria.

EL Programa de Auditoria se debe construir en la etapa de planeacién de la auditoria.

IV. OBJETIVO DEL PROGRAMA DE AUDITORIA

El Objetivo del programa de auditoria, es que el Organo de Control Interno, cuente con un marco donde
se establezca, las metas, los procesos, asi como el seguimiento a los resultados obtenidos a través de las
auditorias. Asi mismo, su alcance y su linea de tiempo para la ejecucion de estas. El programa de auditoria
también debe describir los documentos de trabajo también llamados papeles de trabajo, que no es mas
que la evidencia documental de la auditoria, los cuales también serdn recopilados, revisados e informados.

Ahora bien, el Plan de Auditoria el cual debemos integrar, debido a que se deriva y origina del Programa
de Auditoria, es crucial para la realizacidon de las auditorias previstas en cada ejercicio en los diferentes
entes econémicos.

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca
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V. PLAN DE AUDITORIA

\ 12 Programa \29 Plan de

de auditoria auditoria

Un plan de auditoria es el documento de trabajo detallado que se constituye en la guia para la ejecucién
de los programas de auditoria interna a desarrollar por la Contraloria General dependiente del Instituto
de Transparencia, quien desarrollara las funciones de elaboracién, ejecucion, evaluacion, y seguimiento.
Asimismo, se puede decir también que es el conjunto de actividades especificas enfocadas a la revisién y
fiscalizacién de los recursos ejercidos y aprobados en un ente econémico, mismas que serdn desarrolladas
a lo largo de un ejercicio fiscal, y se deben elaborar conforme a las prioridades institucionales y sus
necesidades de cada organizacién u organismo que se trate.

En este sentido se dice que existen dos diferentes tipos de auditoria, Externa e Interna, siendo la auditoria
interna, la que ayuda a un ente a cumplir sus objetivos, evaluando y mejorando la eficacia de sus procesos
de gestidn de riesgos y control.

VI. AUDITORIA INTERNA

Se define como; un proceso sistematico independiente y documentado para obtener evidencia de
auditoria y evaluarla objetivamente para determinar la extensién en la cual se cumplen los criterios de
auditoria.

Se dice que es un proceso sistematico, porque en el campo de auditoria, la valuacién interna o auditoria
interna, puede revisar aleatoriamente no solamente a una area sino de manera sistematica pude auditar
tanto a la alta Direccién como a los departamentos, asimismo es sistematico, independiente vy
documentado para obtener evidencias y evaluar de manera objetiva con el fin de determinar la extension
en que se cumplen los criterios de auditoria y porque se debe realizar de una manera légica y organizada
de tal manera que la informacion recopilada sea adecuada y suficiente para emitir un informe final,
también es independiente ya que no se puede ejecutar una auditoria por una persona que tiene
responsabilidades y funciones en una area, ya que el resultado de la auditoria perderia objetividad; de
igual forma es un proceso documentado ya que debe contener informacion y su medio de soporte, para
poder concluir las evidencias y conclusiones, que se van a emitir durante el resultado final de una auditoria.

Consiste también en el conjunto de medidas, politicas y procedimientos establecidos en una organizacion
concreta, para proteger su activo, minimizar riesgos, incrementar la eficacia de los procesos operativos y
la eficiencia de los servidores publicos que integran el Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales.
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A través de la Auditoria Interna, es mas sencillo por parte del Organo de Control Interno, comprobar que
efectivamente se estdn llevando a término todas las funciones en cada uno de los departamentos,
analizdndose de manera objetiva y tomando medidas cuando asi sea preciso. La auditoria no busca
culpables, si no la mejora de los procesos y servicios de la entidad.

| e V.1 RAZON DE LA AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna permitira llevar a cabo un seguimiento actualizado de la gestion del Instituto, ya que,
de manera general, gracias a la realizacién de una auditoria interna, la probabilidad que un ente
econdmico incremente el logro de sus objetivos es elevado, una auditoria interna sirve para detectar
posibles irregularidades en el manejo de los recursos recibidos y ejercidos durante un ejercicio fiscal.

Una auditoria interna se debe ejecutar con base a un plan previamente redactado y disefiado, en funcién
de las politicas, procedimientos, facultades y responsabilidades de cada drea administrativa que
conforman un ente econdmico, asimismo la auditoria interna va encaminada hacia el cumplimiento de los
siguientes puntos:

* En qué medidas se cumplen las diferentes funciones derivadas del empleo, cargo o
comision de cada servidor publico en las diferentes Unidades Administrativas que
conforman este Organismo Garante.

D)

®

+* Realizar un control de inventarios para que todos los bienes que el Instituto posee
estén registrados, protegidos y sujetos a la normativa aplicable.

%+ Verificar y evaluar la informacion relativa a cada area, que ésta sea veraz, oportunay

confiable, y responda a la realidad econdmica.

% Preparaciéon de informes de auditoria, a través de las Observaciones sobre las
irregularidades que se pueden encontrar a término de las investigaciones,
determinando asi mismo posibles recomendaciones para solventar aquéllas.

«» Vigilancia del cumplimiento de las recomendaciones determinadas en informes
y auditorias.

VIL. OBJETIVO DE UNA AUDITORIA INTERNA

I ° V.1 OBIJETIVO

Los objetivos del proceso de auditoria Interna de la Contraloria General seran los siguientes:
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e Actuar con independencia de accién y criterio respecto de las Unidades Administrativas que
integran este Organismo Garante, para el cumplimiento de sus objetivos y en el desempefio de
sus funciones.

e Desarrollar su encomienda en cualquier Unidad Administrativa, de conformidad con un programa
anual de auditoria previamente establecido y aprobado.

e Acceder libremente a las Unidades Administrativas del Instituto, y en general a todas las fuentes
de informacién de este.

e Recibir todas aquellas normas e instrucciones relativas al funcionamiento general del Instituto que
sean elaboradas y cuyo cumplimiento sea obligatorio.

e Colaborar con las distintas Unidades Administrativas del Instituto, en la implantacién de los
sistemas y procedimientos encaminados a obtener una mayor eficacia en las practicas de gestion
de este.

e Exigir el cumplimiento de las normas, reglamentos, lineamientos y demads leyes aplicables y
establecidas por el Organismo Garante y de las recomendaciones de auditoria que hayan derivado
de la revision y fiscalizacion realizadas a las areas respectivas.

Por lo tanto la auditoria interna tiene como objetivo: determinar, verificar, corroborar y comprobar, que
las Unidades Administrativas del Instituto de Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Oaxaca, que hayan recibido, manejado, administrado o ejercido recursos
publicos, lo hagan con apego a los principios rectores establecidos en la normatividad aplicable, y a los
programas aprobados y montos autorizados para las diferentes partidas, de conformidad a las
disposiciones legales.

Io VI.2 ALCANCE

El alcance de la Auditoria Interna abarca el examen y la evaluacién de la adecuacion y efectividad del
sistema de control interno dentro del Organismo Garante, asi como del eficaz cumplimiento de las
responsabilidades asignadas y contenidas en su Reglamento Interno. Asi como también:

e Permite revisar y evaluar la validez, suficiencia, calidad y aplicacion de los controles contables,
financieros y operativos promoviendo un control efectivo dentro del Instituto.

e Ayuda a asegurar que las politicas, programas y procedimientos establecidos por las diferentes
areas administrativas que integran el Organismo Garante se cumplan.

e Permite cerciorarse de que los activos estan debidamente registrados, asignados y con su
respectivo resguardo de los servidores publicos.
Trata de evaluar la calidad y eficacia de la ejecucién de las responsabilidades asignadas.
Revisa y da seguimiento a la correcta y efectiva implementacion de las recomendaciones y
sugerencias de la auditoria planteada por el Organo Interno de Control.
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|. VI.3 AMBITO

La Auditoria Interna dentro del Organo Garante es una actividad independiente y objetiva de supervisin
y consultoria aplicada al interior de este, disefiada para mejorar los controles dentro del mismo,
proporcionando una visién y recomendaciones basadas en el andlisis y la evaluacién de los datos y
procesos entregados por el area auditada. Con el compromiso, con la integridad y la rendicién de cuentas,
la auditoria interna proporcionara certeza para cumplir los objetivos de una forma mas eficiente,
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos
implementados en este Organismo Garante.

IO VI.4 FUNCIONES

La auditoria interna se enfoca principalmente a la evaluacidn del control interno del Instituto, estd
disefiado para proporcionar seguridad razonable, hacia el logro de los objetivos basicos, siendo
principalmente los siguientes:

Eficacia y eficiencia de las operaciones.

Fiabilidad de la informacidn financiera y de gestidn.
Cumplimiento de las leyes y reglamentos.
Salvaguarda de los activos

O O O O

La ejecucién de la Auditoria Interna en el Instituto tiene una funcién muy importante y eficaz, dado que,
al hacer un seguimiento de los procesos, evolucidn y desarrollo de las actividades inherentes a cada Unidad
Administrativa con mayor frecuencia y detalle, permite la mejora de estos y como resultado contribuira al
desarrollo Institucional.

20
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VIIL. PROCESOS DE UNA AUDITORIA INTERNA

El Titular del Organo de Control Interno, encargado de programar la ejecucién de auditorias internas al
interior del Instituto, debera observar con detenimiento cada proceso para el correcto desarrollo de las
mismas, y de esta forma poder identificar las Unidades Administrativas a mejorar, con el objetivo de lograr
una mayor eficiencia en estas.

Ahora bien, para el desarrollo de una Auditoria Interna se deben considerar los siguientes procesos en
sus diferentes etapas:

Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca
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PROCESOS DE LAS DIFERENTES ETAPAS DE
LA AUDITORIA

= Planificacion del Programa de
Auditoria.

= Planificacion de la Auditoria.

20

* Realizacion y Desarrollo de Ia
» Intermedia Auditoria. S

= Emitir Informes de la Auditoria.

Obsarvaciones
Recomendaciones Planteadas.

* Conclusion.

- Final *» Seguimiento de las
y

Contraloria General del Instituto de Acceso a la Informacion

Programa

Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca.

IX. PROCEDIMIENTO DE LA AUDITORIA INTERNA EN SU
ETAPA PRELIMINAR

I e IX.1 PLANIFICACION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA.

En este primer paso, se debe plantear un calendario de auditorias o cronograma de auditorias. En este
punto, contar con un programa de auditorias es sumamente importante y relevante, dado que permite
gue todos puedan saber, que, en un momento dado, pueden ser auditados, durante el ciclo o periodo,
para el cual se defina el programa, que normalmente suele ser anual.
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El Organo de Control Interno, al presentar un calendario de las futuras fechas de auditoria, estd
mostrando transparencia y a su vez, esta transmitiendo un mensaje de confianza a las diferentes areas
qgue conforman el Instituto, asi como a los servidores publicos encargados de aplicar los diferentes
procesos, y en virtud de la responsabilidad por hacer buen uso de los recursos publicos y generar los
resultados planteados, asimismo les permitira aplicar en tiempo y forma las mejoras y la recopilacién de
la informacion necesaria ante estas auditorias previstas en dicho calendario.

| e IX.2 PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

Una vez establecido el plan general anterior, el siguiente paso para llevar a cabo una Auditoria Interna,
es planificar en coordinacién con el personal que se encuentre adscrito al Organo de Control Interno, la
programacion, ejecucion, revision y fiscalizacion de una determinada area, (Departamento o Direccién)
gue se vaya a auditar; siguiendo el protocolo de la misma, se le notificara por escrito al titular del drea
correspondiente mediante oficio emitido por la Titular de la Contraloria General, la hora, dia y fecha en
gue tendra verificativo el inicio de la misma.

En el contexto anterior se da origen a un acta de inicio, mismo que describe la hora, dia y afio de inicio de
la auditoria, asi mismo, se hace mencién de los servidores publicos que intervienen por parte del Organo
de Control Interno mismos que estan debidamente autorizados para ejecutar dicha auditoria, en el mismo
sentido se solicita la presencia del servidor publico, titular del area a auditar, asi como dos testigos de
asistencia mismos que deberdn ser servidores publicos activos del Instituto de Acceso a la Informacién
Publica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de Oaxaca; de igual forma se le requiere al titular del
area auditada, designe dos servidores publicos adscritos al area a auditar para que, funjan como enlaces
en el desarrollo de la presente auditoria, con el objeto de que ellos sean los que proporcionen la
informacion solicitada por los servidores publicos adscritos a la Contraloria General del Organo Garante,
misma que serd susceptible de revisidn y evaluacion y de donde emanaran las respectivas observaciones
de caracter general y especificas, asi como las respetivas recomendaciones.

I e IX.3 DOCUMENTACION QUE INTEGRA Y RESPALDA EL ACTA ADMINISTRATIVA DE INICIO.

v Identificacién oficial del servidor (a) publico (a) Titular del area administrativa a
auditar;

v" Respectivo nombramiento del (a) servidor (a) publico (a) Titular del drea a auditar;

v Identificacidn oficial de los servidores publicos que fungirdn como testigos;

v Identificacién oficial de los servidores publicos que fungirdn como enlaces en el
desarrollo de la auditoria;

v’ Identificacién oficial de la Titular del Organo de Control Interno;

v Identificacién Oficial de los servidores publicos que realizan la auditoria.
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X. PROCEDIMIENTO DE LA AUDITORIA INTERNA EN SU

ETAPA INTERMEDIA

I e X.1.- REALIZACION Y DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Toda auditoria, tratdndose del Instituto de Acceso Informacidn Publica y Proteccién de Datos Personales
del Estado de Oaxaca, se inicia con una previa reunién entre el Auditor, la Titular del Organo de Control
Interno y demas personal que se encuentre adscrito a la Contraloria General, ya que también intervendra
para la realizacion de ésta, lo anterior con la finalidad de que entre todos los servidores publicos ya citados
aprueben el plan de auditoria a practicarse.

El auditor podra reunir la informacion que necesite por varias formas, como pueden ser: la revisién de los
registros previos, entrevistando a los propios Servidores Publicos, haciendo un andlisis de los datos
extraidos del proceso, o bien a través de la observacién directa del mismo proceso en funcionamiento.

Con esta recopilacidn de la informacidn, se busca comprobar que el proceso sea eficaz produciendo los
resultados establecidos y que, en general funcione.

Para aportar valor al proceso que se estd auditando, una buena accion del auditor es no sélo reflejar las
partes que no funcionan bien, sino también indicar aquellas dreas del proceso que pueden funcionar aun
mejor de lo que lo hacen.

| e X.2 INFORME SOBRE LA AUDITORIA

Una vez finalizado el proceso de revision y recopilacion de informacidn sobre el desarrollo de la auditoria,
es necesario efectuar una reunioén entre las personas que intervienen en la practica de esta, con el fin de
que haya un flujo de informacién. En esta reunidn, la Titular del Organo Control Interno debe quedar
informada sobre las observaciones e irregularidades que presentd el area administrativa auditada y que
necesitan ser revisadas, asi como también se le debe informar sobre aquellos posibles procesos que, aun
funcionando adecuadamente, puedan mejorar su funcionamiento.

Ahora bien, al concluir con los trabajos de cada revision y/o auditoria practicada y ejecutada a cada una
de las diferentes areas auditadas, se realizaran los informes detallados, tanto generales como especificos,
mismos que se elaboraran de manera simplificada y en ellos se expresaran las observaciones vy
recomendaciones que seran imparciales, ya que son el resultado de las pruebas, analisis realizados y los
hechos que en él se consignen.

Ademas de lo anterior, todas las observaciones que se realicen estaran debidamente soportadas con la
evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente que deberan contener las pruebas de auditoria,
ya que las mismas se deben de hacer del conocimiento de los servidores publicos responsables del acto o
hecho observado.
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De todo ello, se dejara evidencia documental en el archivo de la Contraloria General, debiendo contener
el expediente de auditoria los papeles de trabajo y documentos relacionados con las mismas y que estaran
a disposicion de los auditados.

Las observaciones serdn notificadas a los Titulares de las areas respectivas (auditadas) que conforman el
Instituto, para que emitan su opinidn sobre las mismas, en todo momento se garantizara el derecho a
solventar las observaciones.

El Servidor Publico auditado, deberd fundar y motivar la documentacion o justificacion emitida para
solventar las observaciones y garantizara la debida atencién a las recomendaciones emitidas por el Organo
de Control Interno.

Las auditorias o revisiones se realizaran de forma aleatoria y espontanea con la finalidad de que las
unidades administrativas del Instituto entreguen la informacion integra, ya que el objetivo es detectar
posibles irregularidades en el control y manejo de la informacién que poseen las Unidades Administrativas
de este Organo Garante.

Objetivos de Auditoria en el Ejercicio 2021.

«» Auditoria o Revision numero CG/001/2021
¢ Auditoria o Revision nimero CG/002/2021
+ Auditoria o Revision nimero CG/003/2021

XI. PROCEDIMIENTO DE LA AUDITORIA INTERNA EN SU
ETAPA FINAL

I e X1 SEGUIMIENTO DE LAS MEJORAS PLANTEADAS

Por ultimo y con la finalidad de que, en la auditoria practicada, se obtenga los resultados esperados y que
las funciones que realizan todos y cada uno de los Servidores Publicos dentro de las diferentes areas que
conforman el Instituto, lo hagan con apego a las disposiciones aplicables; asimismo que el Organo de
Transparencia rija su funcionamiento de conformidad con los principios rectores establecidos en los
articulos: 5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 7 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 8 de la Ley General de Transparencia; 5 de la Ley del Sistema Estatal
de Combate a la Corrupcién; 6 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de
Oaxaca.

Una vez realizadas las observaciones e irregularidades detectadas durante el desarrollo de la auditoria, y
derivado de las mismas se hagan las recomendaciones pertinentes, se les otorgard un plazo de 10 dias
habiles, contados a partir de la notificacién de los resultados de la auditoria, para que solventen las
observaciones y recomendaciones realizadas, tal y como quedd establecido en el Programa Anual de
Trabajo de la Contraloria General, mismo que fue aprobado por el Pleno de este Organo Garante, mediante
la Cuarta Sesidn Ordinaria la cual tuvo verificativo el pasado veinticinco de febrero del dos mil veintiuno.
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Una vez detectado y comprobado que las observaciones y recomendaciones emanadas de la auditoria de
referencia, emitidas por el Organo de Control Interno; y una vez corrido los plazos establecidos y hayan
sido debidamente solventadas, se levanta un acta de hechos, en donde se describen y redactan las
incidencias presentadas durante el desarrollo y practica de la auditoria.

Asimismo, y con la finalidad de concluir con los trabajos realizados, al respecto se realiza como parte final
de la auditoria, un acta circunstanciada final, donde se da por concluidos los trabajos de la auditoria,
describiendo el resultado que arrojo la misma.

| e XI.2 CONCLUSION

La Auditoria Interna no es sélo un procedimiento para cumplir con nuestras facultades y atribuciones
establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales
del Estado de Oaxaca, sino es una herramienta de gran utilidad para ayudar a mejorar continuamente los
procesos llevados a cabo en el seno del Instituto de Transparencia.

I e XIl.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

(CALENDARIZACION DE AUDITORIAS PARA EL EJERCICIO 2021)
MARZO ‘ ABRIL ‘ MAYO ‘ IuNIo ‘ o ‘ AGOSTO ‘SEPT\EMBKE| OCTUBRE | NOVIEMBRE |D\C\EMBKE|

S B M A N A S

1) 2| 3/ 4[5/ 6[ 7 8 91011121314151517181920212223242526272829|303132333435363735394041424344454—6474849505152|53

ACTIVIDADES ENERO | FEBRERO ‘

Inicio de los Trabajos de Auditoria
CG/AUDI/01/2021
Desarrollo de los Trabajose de la
Auditoria CG/AUDI/01/2021
Seguimiento a las Observaciones de la
Auditoria CG/AUDI/01/2021

Inicio de los Trabajose de Auditoria
CG/AUDI/02/2021
Desarrollo de los Trabajose de la
Auditoria CG/AUDI/02/2021
Seguimiento a las Observaciones de la
Auditoria CG/AUDI/02/2021

PRIMER PERIODO VACASIONAL

SEGUNDO PERIODO VACASIONAL

Inicio de los Trabajose de Auditoria
CG/AUDI/03/2021
Desarrollo de los Trabajose de la

Auditoria CG/AUDI/03/2021
Seguimiento a las Observaciones de la
Auditoria CG/AUDI/03/2021
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Xll.  MARCO NORMATIVO

e Laley General de Contabilidad Gubernamental;

e la Ley de Disciplina Financiera;

e La Ley Estatal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

e Los diversos Acuerdos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable;
e Las Normas de Auditoria Gubernamental;

e Las Normas de Informacién Financiera (NIF);

e El Presupuesto de Egresos del Estado de Oaxaca para el Ejercicio Fiscal 2021.
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