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Mensaje

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 54 de nuestra
Ley de Transparencia, el Instituto Estatal de Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Oaxaca (IEAIP), rinde a este
Honorable Congreso, su Primer Informe de Labores
correspondiente al periodo del 21 dejulio al 31 de diciembre de
2008.

El IEAIP es un organismo publico auténomo en su
funcionamiento e independiente en su operacién y decisiones,
de cardcter permanente, con personalidad juridica y
patrimonio propios, encargado de promover, difundir y
garantizar el ejercicio del derecho deaccesoalainformacién.

Ante este reto, los servidores publicos responsables,
asumimos la mision de promover la democratizacion del
ejercicio del podery la socializacién del conocimiento sobre la
gestion gubernamental, coadyuvar en la organizacion de los
archivos estatales y contribuir a garantizar el respeto a la vida
privada. Desde ese momento el IEAIP ha tenido la
responsabilidad de protagonizar un proyecto conducente a
garantizar alos ciudadanos el ejercicio de su derecho de acceso
a la informacién y, con ello, contribuir a la eficiencia,
efectividady equidad enlagestion delos asuntos publicos.

A casi seis meses de haber sido creado el Instituto, la
ciudadania estd asimilando que cuenta con un instrumento
juridico para ejercer su derecho de acceso a lainformacién por
medio de solicitudes y la interposicidn de recursos de revision,
mecanismos que constituyen un contrapeso al poder
gubernamental. En concordancia con la respuesta ciudadana,
la vision del IEAIP ha incidido en apuntalar una institucién
sencilla, transparente, eficiente y auténoma en el ejercicio de
sus atribuciones, cuya efectividad genere confianza en la
sociedad tanto por la consistencia juridica y la solvencia moral
de sus decisiones, como por su vocacién de servicio a los
particulares.



El presente informe muestra los resultados de las actividades
orientadas a la capacitacién y promocion de servidores
publicos asi como a la ciudadania en general, la integracién de
Unidades de Enlace, Comités de Informacidn, la suscripcién
de convenios de colaboracién con diferentes sectores de la
sociedad. De igual manera las evaluaciones a los Sujetos
Obligados enrelacién conla calidad enlaatenciény respuesta
alas solicitudes de acceso alainformacién, de la coordinacién
permanente con éstosy la resolucién de recursos, entre otros
temas que ocupan el diario quehacer del Instituto. Se incluye
ademas uninforme sobre las fases de creacidn institucional asf
como de los mecanismos con que cuenta la sociedad para
ejercer su derecho de acceso a la informacién en poder de los
Sujetos Obligados. También glosa el papel que el IEAIP ha
iniciado en el desempefo de las complejas funciones que le
confieren las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, la de Proteccidon de Datos Personalesylade Archivos.

La presentacién de este primer informe de labores
correspondiente al periodo 21 de julio al 31 de diciembre de
2008, permitira constatar que el IEAIP es una institucion
redituable a la sociedad oaxaquefa. El Instituto, al imponer
estandares de transparencia y al denunciar las dificultades
presentadas en la aplicacidn de la Ley contribuye gradual e
irreversiblemente a que la gestion de los Sujetos Obligados
atienda a criterios de eficiencia, efectividad y equidad, para
fortalecer la confianza ciudadana hacia las instituciones, al
tiempo que provee las condiciones para mejorar la relacidon
entrelaSociedady Gobierno.

Es innegable, que con la creacién del IEAIP, Oaxaca ha
emprendido un proceso transformador en la relacion entre
gobernantes y gobernados, avanzando hacia una nueva
forma de ejercicio de la funcién publica, con las puertas
abiertas al cambio social. El derecho de acceso alainformacién
ha permitido avanzar hacia un gobierno  democratico
participativo en el que los servidores publicos cumplen con el
deberderendir cuentasalos ciudadanos.

Este informe no es un resumen. Es una exposicién completay
veraz de las actividades desarrolladas por el IEAIP durante las
dos etapas en que hemos dividido su ejercicio. Estd a la
consideracién del Congreso para que lo apruebe o enmiende
segunlosintereses delavoluntad popular.
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ANTECEDENTES

Los ciudadanos Diputadosintegrantes de esta
LX Legislatura aprobaron con fecha 30 de abril
de 2008 la integracién del Consejo General del
Instituto Estatal de Acceso a la Informacidén
Publica, recayendo tan distinguidas
designaciones en las personas de los
Ciudadanos Alicia Aguilar Castro, Raul Avila
Ortizyenelsuscrito como Presidente.

Las funciones de este drgano colegiado, entre
otras, son resolutivas y reguladoras; de
vigilancia y coordinacién, promotoras; y
operativas y administrativas.

Debido a las diferencias de fechas y el tiempo
comprendido entre la publicacién de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica en el periddico Oficial del Estado y la
entrada en vigor de la misma, sefialada para el
21 de julio siguiente, el Consejo General del
Instituto se vio obligado a dividir en dos fases
suactuacion:

a) En la PRIMERA, comprendida entre el 1° de
mayo al 21dejuliode 2008, estructurd elnuevo
organismo, procurando la mayor
funcionalidad, elabord y aprobd su
Reglamento Interior, selecciond al personal
necesario observando estrictas reglas de
honorabilidad, competencia vy
profesionalismo; y programé las primeras
acciones por realizar a partir del dia siguiente
de la entrada en vigor de la Ley, no obstante la
carencia absoluta de recursos presupuestales;

Y

b) EnlaSEGUNDA, iniciada el 22 dejulio, ya con
recursos presupuestales a los que aludiremos
enseguida, se procedid a la capacitacién
interna del personal del Instituto que tendriaa
su cargo posteriormente, la formacién de los
servidores publicos de los Sujetos Obligados
convocados para instruirlos a fin de integrar
las Unidades de Enlace y los Comités de
Informacidn.
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ESTRUCTURA
DEL GASTO E INVERSION

El presupuesto otorgado al Instituto para el
periodo que sereportafuede $13'999,999.98 y
se orientd fundamentalmente a las siguientes
prioridades.

a) Aplicacién derecursos

Instrumentar las acciones relacionadas con el

establecimiento del IEAIP, para dar
cumplimiento a la ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y dotar al
Instituto de recursos humanos, asi como de la
infraestructura inmobiliaria y el equipo para
operar sus programasy proyectos.

b) Gasto corrientey de capital

Conforme a la naturaleza del gasto, del
presupuesto total ejercido, el 80.58 por ciento
correspondid a gasto corriente y el 19.41 por
cientorestante agasto de capital.

C) Servicios personales

En Gasto Corriente se ejercieron por concepto

de servicios personales $6'538,467.04 (Seis
millones quinientos treinta y ocho mil
cuatrocientos sesenta y siete pesos 04/100
M.N.) Que representan el 46.70 por ciento del
presupuesto recibido.

d) Materialesy suministros

En Materiales y Suministros los recursos
aplicados fueron por la cantidad de
1°416,587.44 (Un millén cuatrocientos dieciséis
mil quinientos ochenta y siete pesos
44[100.M.N.) Que corresponden al 10.12 por
ciento del presupuesto.

€) Servicios generales

En cuanto a los Servicios Generales se ejercié
un presupuesto por $ 3'326,394.25 (Tres
millones trescientos veintiséis mil trescientos
noventa y cuatro pesos 25/100 M.N.) Que
representan el 23.75 por ciento del
presupuesto ejercido.

f) servicios generales

Eninversiones de bienes muebles e inmuebles
se ejercid la cantidad de $ 2'717,891.20 (Dos
millones setecientos diecisiete mil
ochocientos noventa y un pesos 20/100 M.N.)
Que corresponden al 19.41 por ciento del total
del presupuesto autorizado.
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’ Todo lo anterior puede apreciarse detalladamente en el siguiente cuadro:

Aplicacion de Recursos por partida presupuestal
Periodo Julio - Diciembre 2008

DENOMINACION PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO PORCENTAI IES DE
AUTORIZADO EIERCIDO NO EIERCIDO APLICACION
10000 = SERVICIOS PERSONALES 6,538,999.98 6,538,467.04 532.94 46.70%
11108 SUELDOS PERSONAL 5,275668.65 5,275,8685.00 1,65 ITESM
11301 GRATIFICACIONES DE FIM DE ANO 763,333:33 183,333.00 33 5455
31702 |WIATICOS 325,000.00 324 60335 396 65 232
31807 REUNIONES ¥ CONVENCIONES 175,000.00 174,865.69 134.31 125%
MATERIALES Y SUMINISTROS 1,416,627.90 1,416,587.44 X

21101 MATERIAL P/OFICINA COMPUTO ¥ DIDACTICO 874 750.00 74,745.54 2045 B.26%
21103 MATERIAL DE LIMPIEZA E INSTALACIONES 345,765.87 345,765.87 z48%
21501 COMBUSTIBLES ¥ LUBRICANTES 145,368,559 145,368,585 1043
21801 SUMINISTROS DIVERSOS 49,702.44 45,702.44 0.36%
30000 SERVICIOS GENERALES 3,326,480.90 3,326,394.25 86.65 23.76%
21107 SERVICIOS BASICOS £438,148.08 £45,148.08 kb
21102 FLETES, ACARREQS v ENVIOS 1,000.00 518.95 81.05 0.01%
3121 ARRENDAMENTO DE INMUEBLES 430,000.00 420,000.00 3.21%
313 CAPACITACION % DESARROLLO DE PERSONAL 2240, 000.00 440, 000.00 EALES
21402 PRIMAS DE SEGUROS ¥ FIANZAS 35 345,50 38,345.50 0.28%
31403 MPUESTOS, DERECHOS, SUSCRIPCIONES ¥ CUOTAS 28,087.00 28,057.00 0.21%
21404 SERVICIOS DE WIGILANCLA 250,000.00 250,000.00 179%
31801 IMPRESQS, PUBLICACIONES ¥ DIFUCIONES OFICIALES 1,265 157.40 1,265,151.80 560 .07
31701 PASAIJES 358,728.52 358,726.52 2.86%
50000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES 2,7117,891.20 2,7117,891.20 - 10.41%
51101 MOBILIZRIO ¥ EQUIPO DE OFICINA B885,210.00 685,210.00 476
51108 EQUIPO DE COMPUTO 1,194, 957,35 1,184 85735 2545
51201 ECQIUIPO DE COMUNICACION 247 72288 24772288 177
51301 EQUIPO DE TRANSPOHRTE 610,000.00 &10,000.00 436

TOTAL 13,999,999.98 | 13,999,230.93 660.05 99.99%

FUENTE: INFORME GEMERAL DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DEL |EAIP
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CAPACITACION

C.on el propdsito de dar a conocer la Ley de e
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica asi como los derechos que se
desprenden de la misma, el [EAIP
instrumentd, en el periodo que se informa,
actividades constantes tendientes a fomentar
entre la sociedad los derechos de acceso a la
informaciény proteccién de datos personalesy
entre las entidades publicas el cumplimiento
desusobligaciones.

Con el fin de coadyuvar con las entidades
publicas a conocer los procesos de acceso,
hacerlos expeditos a los gobernados vy
transparentar el ejercicio de su funcidn, se
procedid a la tarea de disefiar los siguientes
cursos de capacitacion dirigidos a:

- Integrantes del equipo de formadores del
propio Instituto.

- Servidores publicos Titulares de las Unidades
de Enlace y Comités de Informacién de los
Sujetos Obligados.

- La ciudadania en general para su difusién y
promocion.
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Adicionalmente, se ejecutaron las siguientes acciones:
-Promoverlaformacién de Unidades de Enlace y Comités de Informacién entre los Sujetos Obligados.

-Proyecto del Convenio de Colaboraciény cursos de capacitacion dirigidos alos 570 municipios, de los
cuales 448 fueron capacitados y 324 suscribieron el convenio antes mencionado. Todo ello
comprendiendo las 8 regiones del Estado. (Vermapa)

Porcentaje de municipios que recibieron capacitaciony
firmaron convenios de colaboracion con el IEAIP
Periodo Julio-Diciembre 2008

m . 8
64 % .
55%

46 %

79 % DE MUNICIPIOS CAPACITADOS EM EL ESTADO
57 % DE CONVEMIOS FIRMADOS EN EL ESTADO I % DE MUNICIPIOS CAPACITADOS POR REGION
- % DE CONVENIDS FIRMADOS POR REGION

FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DEL AREA DE CAPACITACON ¥ DE LA DIRECCION JURIDICA
NOTA: ¥YER CUADRD | EN EL ANEXD
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- Divulgacién del significado de los conceptos
de Transparencia, Rendicién de Cuentas vy
Accesoalalnformacion.

- Capacitacién a comunicadores sobre la
cultura delaaperturainformativa, con el finde
dar a conocer conceptos y contenidos de la
Ley para el debido ejercicio del derecho de
accesoalainformacion.

- Campana permanente de capacitacion de
servidores publicos de los Sujetos Obligados
de los Tres Poderes, Organos Auténomos y
municipales en todo el Estado. Este conjunto
seintegra delasiguiente maneraindividual:

Poder Ejecutivo 73
Poder Legislativo 1

Poder Judicial 1
Organos Auténomos 8
Municipios 570

P
Instituto Estatal de Accosa
a la Informacion Publica do Qaxaca

Las capacitaciones impartidas a 531 de los
653 Sujetos Obligados, quedando
pendientes 122 Municipios cuya atencidn
estd preparada para el presente afio. Este
esfuerzo fue posible con la valiosa
colaboracién de las Delegaciones de
Gobierno.

El efecto delas capacitacionesimpactéaun
total de 3,091 personas de las cuales
corresponden: 1,423 a servidores publicos
municipales, 615 a funcionarios de
Unidades de Enlace de los Tres Poderes y
Organos Auténomos, 962 a estudiantes de
Universidades y Bachilleratos y 91 a
ciudadanos de Organizaciones Sociales.
(VergréficaNo.II)

Personas capacitadas por Sujeto Obligado

sobre la Ley de Acceso a la Informacion Publica de Oaxaca
Periodo Julio- Diciembre 2008

1500 1

Total : )
capacitados ;

3001 o

Grafica ll

MUNICIPIOS

TOTALDE CAPACITADOS 3091

UNIVERSIDADES

UNIDADES DE ENLACE oMES
MESES

FUENTE: CONTROL GENERAL DE CAPACITACIONES DE LA UNIDAD DE CAPACITACION Y YINCULACION
NOTA: ¥ER CUADRO Il EN EL ANEXOD
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PROMOCION DE VALORES CiVICOS
DE LA TRANSPARENCIA

Promover la construccidn social de la cultura
de la Transparencia, el acceso a la informacidn
y la rendicién de cuentas, como partes
sustantivas de la Democracia, es una tarea
permanente que requiere de la participacion
cooperativa de la sociedad, a través de la cual
cada uno de los sectores que la integramos
aportamos lo correspondiente a nuestras
funciones eintereseslegitimos.

A tal efecto, el Instituto Estatal de Acceso ala
Informacién Publica ha delineado diferentes
acciones encaminadas a propiciar el
involucramiento de los diversos sectores
sociales e institucionales para alcanzar los
beneficios comunes, inherentes al pleno
ejercicio de los derechos tutelados por la Ley
delamateria.

A casi 6 meses de su creacidn, este Instituto ha
seguido el rumbo correcto al promover la
consolidaciéon de una cultura de la
Transparencia y conceptos afines que
requieren un cambio de mentalidad, el
conocimiento y comprension de una nueva
terminologia juridica y la visualizacidn
concreta de nuevos sistemas procesales.
Mientras la ciudadania en general, los juristas y
los politicos en lo personal no se habitien a
este nuevo orden, seguiremos padeciendo las
restricciones alavida democraticacomosonla
abierta negativa de ciertas autoridades a
cumplir su obligacién de proporcionar datos,
deformary ocultar informacion, la negligencia
en la rendicién de cuentas, el descuido en la

proteccién de datos personales y el desprecio
por los archivos que constituyen la memoria
histdrica de una nacién. Debemos sefialar que
la subsistencia de la corrupcién tanto en Ila
esfera publica como en la privada es el mayor
obstdculo a remover si deseamos crear
mejores ciudadanos constructores de una
granrepublicademocratica.

Difusiony

Comunicacion social

Una de las atribuciones del Instituto es
difundir entre los servidores publicos y los
particulares los beneficios del manejo
publico de la informacidn, como también
sus responsabilidades en el buen uso y
conservacionde aquélla.

Al respecto, el Instituto ha desarrollado
varias acciones a fin de cumplir con esta
disposicidn, no solo a través de una activa
cooperacidn con diferentes sectores de la
sociedad, sino también mediante la
instrumentacion de campafas de
comunicacion y difusiéon que faciliten la
permeabilizacion y adopcion de nuevas
pautasy practicas sociales einstitucionales
que hagan posible la cultura de la
transparencia.
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Complementariamente a las campafias se han
realizado diversas acciones de difusion vy
comunicacidon concernientes al desempefio
institucional del IEAIP, entre las que destacan
los boletines delasresolucionesy acuerdos del
Pleno, resefas informativas de las actividades
realizadas, monitoreo de informacidn,

conferencias de prensa; participaciones como
invitados en seminarios, congresos;

comentarios radiofdnicos, participaciones en
diferentes eventos, etc.

Emitimos 84 comunicados, por radio y
televisién, transmitimos 2 236 anuncios
promocionales de la cultura de la
Transparencia, ademas de 25 entrevistas en

radio y televisidn asi como 5 conferencias de
prensa.

1
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Ademds se distribuyeron 1,237 ejemplares
impresos y 1,300 en version digital (CD) del
texto “Documentos Fundamentales”, obra
que contempla la normatividad relacionada
con este Instituto: Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica para el Estado
de Oaxaca, el Reglamento Interior, La Ley de
Proteccion de Datos Personales y la de
Archivos. (Ver graficaNo. IlI)

Se distribuyeron 1,237 ejemplares
impresosy 1,300 en version digital
(CD) del texto “Documentos
Fundamentales”.

Instituto Estotal de Accoso
a la Informacion Publica de Daxaca

Dentro de la labor de difusién y comunicacién,
también fueron de vitalimportancialosactos a
los que el IEAIP fue invitado como ponente,
por ejemplo en el Foro “Sociedad vy
Transparencia en Oaxaca’” que se llevd a cabo
enlabiblioteca Francisco de Burgoa del Centro
Cultural Santo Domingo, convocado por la
Universidad Auténoma ‘“Benito Judrez” de
Oaxaca (UABJO), Alianza Civica y la
Comunidad Europea; asi como en el Foro
“Transparencia, Rendicion de Cuentas y
Equidad de Género”, organizado por el
Instituto de Investigaciones Socioldgicas de la
UABJO, la Secretaria de la Funcién Publicay la
Organizacion Civil “7 Regiones”; y en la
Semana de Ciencia y Tecnologia organizada
por el Instituto Tecnoldgico de Oaxaca (ITO).

Con la experiencia de haber asistido a
Conferencias, Congresos, Talleres y
Seminarios sobre Acceso a la Informacion
Publica y Proteccidn de Datos Personales en
todo el pais, el IEAIP realizé del 13 al 17 de
octubre la “Semana de la Transparencia
Oaxaca2008”.

En ella participaron activamente el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica
(IFAI), la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), la Universidad Auténoma
“Benito Judrez” de Oaxaca (UABJO) y el
Instituto de Estudios Superiores de Oaxaca
(IESO).
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Durante esta Semana de la Transparencia el
IEAIP obtuvo logrosimportantes:

- La firma de un convenio de colaboracién con
la UABJO, para coordinar estrategias vy
actividades que favorezcan el desarrollo de los
topicosrelacionados conlaTransparenciaenel
ambito académico.

- La Primera Reunién Plenaria con mds de 100
Unidades de Enlace -de los Sujetos Obligados
en Oaxaca- para consolidar mecanismos que
permitan a los ciudadanos el  ejercicio del
derecho garantizado por la Ley de
Transparencia estatal.

eaip

Instituto Estotal de Accoso
a la Informacion Publica de Daxaca

El Primer Taller para comunicadores a fin
de incorporar la solicitud de informacién
como fuente de su quehacer diario, asi
como consolidar el posicionamiento de
términos como Sujetos Obligados,
Unidades de Enlace, Tiempo de Respuesta
y Recurso de Revisidn, a través de ellos,
que fungen como enlace entre el IEAIPy la
sociedad.

. Grafica lll

Difusion y Comunicacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica de Oaxaca
Periodo Julio-Diciembre 2008

25 5 3
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FUENTE: UNIDAD DE COMUNICACION ¥ DIFUSION
NOTA: YER CUADRD Il EM EL ANEXD
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Observatorio de la
Funcion Publica

Seria injusto no reconocer que en nuestra
sociedad han surgido ciudadanos y
organizaciones civicas cada vez mds exigentes
en la efectividad del derecho a conocer lo que
hacen u omiten los servidores publicos.
Habiendo percibido esa inquietud
efervescente el IEAIP observd la necesidad de
catalizar ese fenédmeno social por lo que, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos
53fraccion XV delaley de lamateriaenrelacion
con el 4 de su Reglamento fraccién XXIV
promovié la formacién de un organismo de
observacién y contraloria ciudadana que
permita a la poblacién emplear Ia
transparencia para vigilar y evaluar el
desempefio delos Sujetos Obligados.

Instituto Estotal de Accoso
a la Informacion Publica de Daxaca

A este organismo sui generis por su
independencia irrestricta en todos los
ordenes, se han incorporado hasta hoy 14
organizaciones de ciudadanos, las cuales se
han trazado un programa para cuestionar los
actos de los servidores publicos en los
aspectos mds relevantes sin incurrir en
banalidades. Al iniciarse muy en breve este
programa de solicitudes de informacidn
especializadas se logrard que los Sujetos
Obligados en los dos niveles de gobierno
cumplan consudeberineludible deinformar.
Por su propia naturaleza de comunicadores de
las realidades sociales, todos los medios de
difusién estan llamados a actuar con un grave
sentido de responsabilidad. La informacion
que hagan del conocimiento de la opinidn
publica debe ser objetiva, veraz y confiable.
Por esa razon el IEAIP llevé a cabo entre los
editores y reporteros de periddicos, revistas,
radio, television e internet, un curso de
capacitacion sobre la transparencia, acceso a
la informacién, proteccién de datos
personales y archivos. Si para especialistas en
Derecho estos temas son una novedad, en
continuo cambio, para quienes no lo son
resultan materias complejas que deben ser
despejadas para permitir su comprension y
lograr asi que la informacion redna las
condiciones anteriormente sefialadas.
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Promocion Infantil

“Jugando con transparencia”

En ese mismo orden de ideas se desarrollé la
iniciativa de la Comisionada Lic. Alicia Aguilar
Castro, con el objeto de sembrar en la
conciencia de la nifez la semilla de Ia
veracidad, la honestidad y la claridad de los
actos individuales en la convivencia, de tal
suerte que en el curso de su formacion
educativavayan consolidando esosvalores.

Ental sentido se disefid en coordinaciénconel
Instituto Estatal de Educaciéon Publica del
Estado de Oaxaca (IEEPO) a través de la
Direccion de Desarrollo Integral de la Familia
Magisterial, un programa infantil denominado
“Jugando con Transparencia” dirigido a los
escolares de 4°, 5°y 6° grado de primaria en 21
escuelas de la capital del Estado. El
mencionado programa consistié en mostrarles
a los nifios a través de juegos los valores
inherentes a la transparencia. Estos juegos de
una gran variedad e ingenio lograron un
impacto favorable en 3,593 infantes. El
ejercicio educativo antedicho es un método
sencillo y directo que continuarad
desarrolldandose en la medida de nuestras
reducidas posibilidades. Con la mira de hacerlo
extensivo a todas las escuelas del Estado de
Oaxaca, propondremos al Ciudadano
Gobernador, al Instituto Estatal de Educacion
Publica de Oaxaca, al sector magisterialy ala
comunidad universitaria, incluir sus variantes
graduales dentro de la curricula de la
educacién dentro de los niveles basico, medio
y superior.
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DIPLOMADO

“Derecho a la Informacidn,
Transparencia

y Rendicién de Cuentas”

No debe omitirse aludir a otra de nuestras
realizaciones sobresalientes en el campo del
fomento a la cultura de la Transparencia. Me
refiero al Diplomado que con el titulo
“Derecho a la Informacién Publica,
Transparencia y Rendicién de Cuentas”
proyectd el Instituto desde el mes de
noviembre de 2008, al amparo de los
convenios de colaboracién celebrados con el
Instituto Federal de Acceso a la Informacién
(IFAI), la Universidad Auténoma Benito Juarez
de Oaxaca (UABJO) y el Colegio de Ciencias
Politicas y Administracidn Publica A.C.
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El autor de la iniciativa de este importante
evento académico es el Comisionado Dr. Radl
Avila Ortiz, quien reunido con los
representantes de las Instituciones antes
aludidas organizé el evento iniciado el 29 de
enero, que concluird el sdbado 25 de abril de
2009. Los catedraticos de este diplomado son
eminentes estudiosos de la materia que han
venido y vendran del IFAI para integrar la
planta docente con investigadores
oaxaquefios. Los diez mddulos de que consta
este curso comprenden los temas
fundamentales de Democracia,
Transparencia, Acceso a la Informacidn,
Rendicién de Cuentas, Proteccidn de Datos
Personales y la organizaciéon de Archivos. Al
concluir el Diplomado, los 53 participantes
inscritos recibirdn constancia de estudios con
valor curricular gracias al aval de la (UABJO).
Nuestra Maxima Casa de Estudios facilité las
excelentes instalaciones del Centro de
Estudios de Educacion a Distancia, habiendo
logrado por primera vez en México transmitir
en tiempo real a todo el pais y al extranjero las
sesiones de este suceso académico.
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CONCURSO DE ENSAYO
“Sobre cultura
de la Transparencia”

Esta corriente de promociones culturales
comprende también el primer Concurso
Nacional de Ensayo sobre Cultura de la
Transparencia al que convocamos en el mes de
octubre, dividiéndolo en dos categorias: una
de universitarios y otra de profesionales. Se
recibieron en total 44 excelentes trabajos de
diversas partes del pais y de nuestro Estado
debiendo mencionarse que uno de ellos
proviene de Espafia. Podemos afirmar que
este concurso esunlogro de primera categoria
dentro de las tareas promotoras de una nueva
cultura de la Transparencia que abra el cambio
de mentalidades en la comprensidon de la
funcién publica que México necesita.

Los trabajos premiados y los que alcanzaron
mencién honorifica serdn publicados
proximamente en un volumen que circulard
ampliamente. La premiacidn se llevé a cabo el
26 defebrerode2009.
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ESTRUCTURA DE INFORMATICA
Y SISTEMAS

EI IEAIP, con base en lo establecido por el
articulo Sexto Transitorio de la Ley de la
materia ha emprendido un conjunto de
proyectos inherentes a tecnologias de
informacién, con el propdsito de impulsar el
desempeno de las funciones sustantivas y asi,
el logro de los objetivos y las obligaciones
establecidas en la Ley. Estos proyectos se
enmarcan en las dos etapas de inicio por las
que hapasado el Instituto.

Se concibieron, desarrollaron y llevaron a la
practica, las bases para nuestro sistema de
informatica, orientadas al uso de tecnologias
de informacién, como herramientas
operativas para la eficiencia institucional
segunsusfases.

Los aspectos principales de esta estrategia
consistieronen:

- Asegurar el correcto funcionamiento de la
operacion basica del Instituto por medio del
uso eficiente de recursos informaticos,
integrando para ello los recursos humanos
especializados, el equipo de cdmputo, las
redes de computadoras y los enlaces digitales
de comunicacion.

- Desarrollar proyectos tecnoldgicos que
permitan al Instituto cumplir con sus
obligaciones legales, tales como larecepcidny
tramite de solicitudes informativas, recursos
de revision y la instalacion del portal
electrénico.

Y en elmediano plazolainstalacidny puestaen
marcha del Sistema Electrénico INFOMEX.

Acceso a la pagina

electrénica del IEAIP

La pagina electrénica del IEAIP es nuestra
ventana al mundo: sus vinculos con los
organismos de transparencia de todas las
entidades federativas, érganos auténomos y
estatales, hacen posible la consulta inmediata
deleyesylineamientos, de videos de difusiény
capacitacién, todas éstas, herramientas
necesarias para difundir la estructura,
funciones, organizacién y acciones de nuestro
Instituto cuya informacién publica de oficio
aparece en la misma; ademas, hace posible
recibir de otras instituciones publicas y
privadas nacionales y extranjeras nuevos
conocimientos de las investigaciones
continuas que se producen en esta materia. A
este finreviste singularimportanciala creacion
de nuestra biblioteca virtual cuyo incesante
crecimiento de acervo particularmente en
temas relacionados con la Democracia, la
Teoria del Estado, el Derecho Constitucional, la
Transparencia, el Acceso a la Informacidn, la
Proteccién de Datos Personales y la
organizacion y custodia de Archivos,
ha permitido que en el breve tiempo de vida de
su existencia, hayan tenido acceso a los
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contenidos de la misma 6,300 visitas de
estudiosos, especialistas y ciudadanos
interesados en las diferentes materias.
Podemos afirmar que, 1500 volimenes
virtuales incorporados hasta hoy y ligados
integranelacervo.

El sistema adoptado para contar con exactitud
el nimero de visitantes de nuestra pagina
electrdnica es el mds preciso. El andlisis de la
informacion recabada permitié determinar
que en el lapso de los seis meses
transcurridos, se hanregistrado mas de 46,497
visitas anuestro portal.

En el Estado de Oaxaca nuestro portal es el de
mayor concurrencia y cuenta con el galarddn
OXalacCalidady Desarrollo Web, siendo uno de
los tres organismos en el Estado merecedor de
estereconocimiento.
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Con el afan de superar continuamente la
estructura, contenidos y vinculos de nuestra
pagina electrdnica, se han realizado cambios
que permiten a los usuarios facilitar el acceso:
maximizar el espacio de informacién (til;
optimizar y ordenar contenidos;
integrar graficos dirigidos a reducir al minimo
el tiempo de admisidon a los mddulos vy
establecer otras herramientas de
“navegacion”. La calidad de las paginas
electrénicas se basa en sudisefio atractivoyen
su funcionalidad rdpida, fiable, sencilla y
directa; con estos elementos hemos logrado
que nuestra pagina electrénica, ademas de
adquirir mayor dinamismo, asegure
continuidad a laimagen institucional del IEAIP.

Portal

WWw.ieaip.org.mx...
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Conviene apuntar que, para cumplir con los requerimientos de la ley de la materia, nuestra pagina
electrdnica contiene:

-Micro sitio de Proteccién de Datos Personales

-Sistema Electrénico Multimedia de Registro de Datos Personales

-Sistema Electrénico parala Gestion de Solicitudes de Informacién SIEAIP

-Portal de Municipios al que ya se estanincorporando todos aquéllos con menos de setenta mil
habitantesy cuenten conservicio telefénico

-Portal de Transparencia del IEAIP

VAP - Datos Personales - Mozilla Firefox
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Sistemas electrdnicos
automatizados

Desde la publicacion de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Oaxacay el inicio de
actividades del Instituto Estatal de Acceso ala
Informacién Publica, se introdujeron diversos
y trascendentes cambios orientados al mejor
funcionamiento y cumplimiento de las
atribuciones de este organismo.

La interaccion tecnoldgica para facilitar a las
personas el acceso a la informacién es uno de
esosavances. A eserespecto, el IFAl conapoyo
financiero del Banco Mundial se propuso
instrumentar un sistema electrdnico
adaptable a las leyes de Transparencia
mexicanas para poder contar con esta valiosa
herramienta.

El sistema aludido se denomina INFOMEX. En
cumplimiento al convenio suscrito entre el
IFAI, el Gobierno del Estado y este Instituto, se
inicio, desde luego, el bosquejo de los
procedimientos previos y trabajos técnicos
para la elaboracidn de los mapas de procesos
que permitirdn instalar en las ciudades de mas
de setenta mil habitantes del Estado de
Oaxaca el mencionado sistema, que abre las
posibilidades a las personas fisicas para ejercer
sus derechos de accedertantoalainformacion
cuanto a sus datos personales en poder de
cualquieradelos tres niveles de gobierno.
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Mas, advirtiendo que ese sistema sélo podria
operar en 4 Municipios de mas de setenta mil
habitantes (Oaxaca de Judrez, Juchitdn de
Zaragoza, Salina Cruz y Tuxtepec), los 566
municipios restantes con menos de setenta mil
habitantes, quedarian marginados del
beneficio de un sistema totalmente
automatizado. Asi pues, la realidad de nuestro
Estado nos llevo a concebir con nuestros
propios recursos un sistema similar interno,
accesible aaquéllos municipios que dispongan
de servicio telefénico, independientemente
del nimero de sus habitantes. A esa
herramienta de tratamiento de la informacidn
la hemos denominado Sistema Electrénico de
Acceso a la Informacidén Publica SIEAIP. En su
etapa inicial de operacién, ya en marcha,
quedaran incorporados y dotados con sus
propias paginas electrdnicas 505 Municipios.

Dentro de estas actividades electrdnicas, se
diseid y programd un espacio interactivo de
Comunicacién Social que permitirda la
participacién en tiempo real con la ciudadania,
haciendo posible la critica y andlisis inmediatos
de todo tema vinculado con el acceso a la
informacion, la transparencia, la proteccién de
datos personales y archivos. (Ver grafica No.
IV)
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Grafica lV

Municipios por region proximos a incorporarse al Sistema Electrénico de Acceso a

la Informacion Publica (SIEAIP)
Periodo Julio-Diciembre 2008
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ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY
DATOS PERSONALES

EI articulo 9 de la Ley impone el deber a los
sujetos obligados de proporcionar
informacién clara y oportuna sobre aspectos
centrales de su funcionamiento, como los
relativos al gasto publico, directorio de
funcionarios, sueldos, contrataciones, marco
normativo y demas datos que deben publicar
en sus paginas electronicas o, en su caso
facilitar ala sociedad. Ademas establece en sus
articulos 14, 15 y 16 otra informacién que los
Poderes Legislativo, Judicial y los Municipios
deben contemplar, independientemente de la
referida en el articulo 9 ya citado. Mediante el
cumplimiento de dichas obligaciones, Ia
sociedad puede acceder libremente a Ia
informacién publica. De tal forma que, sin
necesidad de presentar una solicitud de
informacién expresa, se pueden conocer esos
datos con sdlo ingresar a la pagina de cada
sujeto obligado.

En este contexto, el Instituto sabedor de que el
21 de julio de 2009 concluye la fecha sefialada
en el articulo Segundo Transitorio de la Ley
para que los sujetos obligados completen la
informacion publica de oficio, la cual debe estar
a la vista de la ciudadania, mantuvo estrecho
contacto con las diversas Unidades de Enlace
sobre el tema de la Informacién Publica de
Oficio, se proporciono asesoria técnica a los
a los servidores publicos sobre aspectos que
considera la Ley asi como los medios en los
cuales se puede hacer la publicacion: si cuenta
con estructura informatica, a través de pagina
electronica, publicacidon impresa, periddico o.

gaceta, o mediante montaje de informacion en
carpetas, mamparas publicas, periddicos
murales, pizarrones, etc.

Con el fin de continuar los esfuerzos para
transparentar la gestién publica, el IEAIP ha
venido revisando las paginas electrénicas de
84 Sujetos Obligados para determinar, el
grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas por la Ley. Se establecieron los
criterios de evaluacién y se dieron a conocer
éstos. Se realizé una evaluacién preliminar de
aquéllas y las recomendaciones
correspondientes se notificaron a todas sus
Unidadesde Enlace.

Los resultados de la evaluacién reflejan el
cumplimiento de las obligaciones de
Transparencia. No obstante, la evaluacidn sélo
verificé el contenido de las paginas
electrdénicas, segun los criterios de la
evaluacién, sin considerar el formato de
aquélla, lo cual es un aspecto importante
cuando se aborda el tema de la Transparencia.
Esimportante sefalar que se registraron bajos
niveles de cumplimiento. Estos deficientes
resultados se explican, en funcién de haberse
omitido publicar ciertos elementos precisados
en los criterios de evaluacidn, relevantes en la
aplicaciéndelosrecursos publicos.
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En lo que respecta a la calidad de la
informaciéon se han encontrado ciertas
deficiencias debidas a una interpretacion
equivoca que se ha hecho del ya invocado
articulo 9, consistente en confundir el
significado de los términos que describen la
Informacién Publica de Oficio con tecnicismos
de nuevo cufio como son: “indicadores de
gestion”, “Programa Operativo Anual”,
“listado de la informacién publica”, etc. Estos
conceptos fueron materia de los cursos de
capacitacion impartidos a titulares de las
Unidades de Enlace y personal administrativo
de los sujetos obligados. Sin embargo subsiste
la necesidad de insistir en sus significados para
evitar las confusiones presentadas.

A partir de dicha evaluacién, el IEAIP
recomendd:

- Redoblar esfuerzos para que la informacién
publica de oficio sea accesible, sin
restriccionesy seacomprensible.

- Actualizar lainformacién dentro de los plazos
que establecelaley.

- Explicar con claridad en sus portales las
fracciones que no aplican para evitar
interpretaciones erréneas o confusion.
Individualizar presupuesto asignado, deuda
publica y auditorias;

leaip
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6.1 Mecanismos de Acceso a
l[a Informacion

Integracion de las Unidades
6.1.1 de Enlace
y Comités de Informacion

El Instituto se fij6 como una de sus principales
tareas atender, orientar y asesorar a los
particulares en el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, el cual ha
requerido el establecimiento de vinculos de
diversos sectores de la sociedad, asi como la
colaboracién con instituciones académicas y
diferentes organismos.

Aplicando esta politica, fue posible la
integracion de 407 Unidades de Enlace de las
cuales 83 corresponden a los Tres Poderes del
Estado vy Organos Auténomos, y 324 a
Municipios.

Porlo que tocaalos Comités de Informacion se
crearon 335, correspondiendo 324 a
Municipios, 8 a Organos Auténomos y 3 de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial. (Ver
graficaNo.V).
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GraficaV

Unidades de Enlace y Comités de Informacidn creadas por Sujeto Obligado
Periodo Julio-Diciembre 2008
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6.1.2 Servicio Infotel

01800 00 43 247

Complementariamente al servicio directo de
las Unidades de Enlace, hemos ampliado lared
de servicios mediante un acceso telefdnico sin
costo, a través del cual los ciudadanos de todo
el territorio nacional cuentan con un medio
alternativo deasesoria.
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Solicitudes de Informacidn

en Linea

El IEAIP viene intensificando su intervencién
en el cumplimiento general de los objetivos
que la ley le sefiala, entre ellos la creacion de
canales que faciliten el ejercicio de los
derechos fundamentales de acceso a Ia
informaciény proteccidn de datos personales.
Por ello, desde la entrada en funciones del
portal electrdnico, se dispuso incluir diversos
formatos en linea que permitieran tanto
solicitar informacidon, recibir notificaciones
como interponer el recurso de revisién por
inconformidad con las respuestas o ausencia
de éstas por parte delos Sujetos Obligados.

Formato de Solicitud en Linea

~—

Solicita la informacidn que requieras a
través de este modulo a la Unidad de
Enlace correspondiente. Ver mas

SOLICTTUD DE INFORMACION

1. Datnn dal salctants o & 5= represectants
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El acceso a la informacidn y la Transparencia
posibilitan que una multiplicidad de actores
—entre los cuales destacan los organismos de
la sociedad civil, la iniciativa privada, el ambito
académico e, incluso, los propios poderes del
Estado- reduzcan los costos asociados a la
supervisidny vigilancia del ejercicio y buen uso
del poder gubernamental conferido por la
ciudadanfia. Asi mismo, promueven la creacion
de canales de comunicacién entre las
instituciones del Estado y la sociedad, los
cuales permiten que se realice un escrutinio
critico, bien informado y periddico sobre el
ejercicio de los Sujetos Obligados. En esta
forma el IEAIP sitda al ciudadano en el centro
de la accién gubernamental y preserva la
correcta proteccion de los nuevos elementos
que, sin duda, se convertirdn en las
herramientas mas eficaces para asegurar la
modernizacion del aparato administrativo y el
cambio de mentalidad en una sociedad que
serd cadavez mas criticay exigente.

Flujo de Solicitudes de

Informacion

Se recibieron 496 solicitudes de informacion,
de las cuales los Sujetos Obligados atendieron
470, 16 fueron objeto de prérroga, 10 se
encuentran pendientes y contra 14 se
interpuso elrecurso de revision.

° o
eaip

Instituto Estotal de Accoso
a la Informacion Publica de Daxaca

Resalta el hecho de que dentro de las cuatro
modalidades contempladas por la Ley para la
presentacion de esta clase de solicitudes, 363
corrieron por via electrénica, 99 presentadas
directamente en los formatos previamente
autorizados, 34 por escrito libre y finalmente
ninguna porlaviaverbal.

Las anteriores solicitudes, en su mayor parte
fueron dirigidas a las Unidades de Enlace del
Poder Ejecutivoylos Municipios.

De las dirigidas al Poder Ejecutivo la mayor
parte fueron cursadas al IEEPO, a la Secretaria
de Seguridad Publicay ala Gubernatura, entre
otras.

De los drganos Auténomos la mayor parte fue
dirigida a la UABJO; y, de los Municipios al de
Oaxacade Judrez.

No dejadeserinteresante, poreltemaenboga
de la equidad de género mencionar que de las
496 solicitudes de informacidn 55 por ciento
fueron presentadas por mujeres y el 45 por
ciento porhombres.

A través de la Unidad de Enlace del propio
IEAIP destaca la recepcidn de 410 solicitudes,
de las cuales turnd 385 a los Sujetos Obligados
para su atencidn. Al Instituto le turnaron 21
solicitudes, delas cuales 19 fueron atendidas.

(Ver graficas No. VI, VI, VIII, IX, X, XI, XIly XIII)
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N L

Solicitudes recibidas, atendidas, prorrogadas, pendientes de acceso a la
informacidn y recurso de revision de los Sujetos Obligados
Periodo Julio - Diciembre 2008
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TOTALDE SOLICITUDES: 496

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADDS RECIEBIDOS EN EL DEFARTAMENTO DE ACCESD

Grafica Vil

Modalidades de las Solicitudes recibidas por los Sujetos Obligados
Periodo Julio - Diciembre 2008

W VERBALO

i ESCRITO LIBRE 34
W FORMATOS DEL IEAIP 95
1 ELECTRONICA 363

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDOS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION DEL IEAIP

NOTA: YER CUADRD ¥il EN EL ANEXD
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Grafica VIl

Solicitudes recibidas y atendidas por Sujeto Obligado
Periodo Julio - Diciembre 2008
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FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDDS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION DEL IEAIP

NOTA: YER CUADRO IX EN EL ANEXD
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i, .. GraficaX

Organismos Autonomos que recibieron mas Solicitudes de Informacion
Periodo Julio - Diciembre 2008
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ORGANISMOS

CEDDHD

AUDITORIASUPERIOR

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADDS RECIEBIDOS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION DEL IEAIP

NOTA: YER CUADRO X EM EL ANEXD

. Grafica Xl

Municipios que recibieron mas Solicitudes de Informacion
Periodo Julio - Diciembre 2008

TOTAL DE SOLICITUDES DE LOS MUNICIPIOS 158

o, 0,
2% 2% 2% 2%

3%

u OAXACA DE JUAREZ 81 ® MAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ 6
= SANTA MARIA HUATULCO 4 = SAN PABLO VILLA DE MITLA 3
= SANTA MARIA ATZOMPA 3 = SANTA MARIA ELTULE 3

= SANTO DOMINGO TEHUANTEPEC 3

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDOS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION DEL IEAIP

NOTA: YER CUADRO X1 EN EL ANEXO
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Grafica XlI

Solicitudes de Informacidn recibidas por los Sujetos Obligados, por Género

Periodo Julio - Diciembre 2008

TOTAL DE SOLICITUDES POR GENERO 456

B FEMENINO 273 © MASCULINO 221

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADDS RECIBIDODS EN LA UNIDAD DE ACCESD A LA
INFORMACION DEL IEAIP

Grafica Xl

Solicitudes recibidas y turnadas en la Unidad de Enlace del Instituto Estatal de

Acceso a la Informacion Publica
Periodo Julio - Diciembre 2008
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FUENTE: INFORME ANUAL DE LA UNIDAD DE ENLACE DEL IEAIP
NOTA: YER CUADRDO Xl EN EL ANEXO
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Es necesario destacar también que las solicitudes de informacién vienen presentando mayor
complejidad técnica y politica, todo lo cual, indudablemente es resultado de las tareas de
capacitacion.

Las respuestas impugnadas lo fueron 3 por incompletas, 7 inexactas o negativas y 4 por
inexistencia de lainformacién, dando lugar a lainterposicion del recurso de revision a través de las
Unidades de Enlace o ante el propio Instituto, entre cuyas facultades figura la de ejercer funciones
jurisdiccionales.

La diferencia entre las respuestas de los Sujetos Obligados aceptadas por los solicitantes y las
impugnadas, nos lleva a concluir que éstos, vienen cumpliendo su deber al proporcionar
informacidn alos solicitantes

(VergraficaNo. XIV)

... Graficaxiv

Causales de procedencia de los Recursos de Revision
Periodo Julio - Diciembre 2008

INFORMACION INCOMPLETA

MEGATIVA DE L& INFORMACION

wome=Dkwn kM

1] 1 2 3 4 5 & 7

RECURS0S

FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DE RECURS0OS DE REYVISION DEL AREA DE DIRECCION JURIDICA ¥
SECRETARIA GENERAL

NOTA: YER CUADROD XI¥ EN EL ANEXD
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Recurso de Revision

Con base en lo anterior, el Consejo General del
Instituto, constituido en érgano jurisdiccional
resolvié los recursos interpuestos. Estos
fueron 14, de los cuales 4 se desecharon por
improcedentes, 5 fueron sobreseidos en 3
resolvieron dar la informacién y 2 confirmaron
laresolucidn. (Ver graficaNo. XV).

Resoluciones de los Recursos de Revisidon

Periodo Julio- Diciembre 2008

TOTAL

SOBRESEIDO

DESECHADOS POR
IMPROCEDENTES

ORDENA DAR INFORMACION

RESOLUCION CONFIRMADA

thnmZ 0 - nN0Cr 0 wmox

5 s 7 B 9 10

NO. DE RECURSOS DE REVISION

FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DEL AREA DE LA DIRECCION JURIDICA ¥ SECRETARIA GENERAL

NOTA: YER CUADRD X¥ EN EL ANEXO

_GraficaXV
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De no menor importancia es observar que los
recursos de revision, reflejan la tendencia por
parte de los inconformes a exigir a los Sujetos
Obligados  ajustar sus respuestas a los
principios de maxima publicidad, veracidad,
confiabilidad y universalidad.

Debe destacarse en la parte considerativa de
las resoluciones emitidas por el Instituto, que
se ha hecho una aplicacién correctadelaLeyy
ensu caso delos criterios y jurisprudenciade la
Suprema Corte de Justicia en materia de
Transparencia.

En conclusién podemos notar que el recurso
de revisidén es el medio legal idéneo que tiene
toda persona para hacer exigible el
cumplimiento de sus derechos.

'eeaip
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Trabajo Juridico

Uno de los requerimientos, por fortuna
alcanzado ha sido reunir un equipo de juristas
estudiosos y creadores para estructurar vy
organizar sistematicamente los variados y
complejos temas juridicos de las funciones del
Instituto en materia de transparencia,
proteccion de datos personales y organizacion
de archivos; asi como seleccionar los criterios y
jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, aplicables en las controversias
suscitadasenlosrecursos.

Como resultado del creciente dinamismo vy
complejidad de las actividades del Instituto en
el lapso que se informa, se aprobaron el
Reglamento Interior del Instituto y seis
lineamientos, los cuales fueron compactados
en tres a efecto de facilitar la labor de las
Unidades de Enlace y Comités de Informacion;
en los siguientes meses se elaboraron otras
normas orientadas a dotar de mayor
certidumbre y efectividad el desempefio de las
funcionesencomendadas.

7.1 Marco Legal

Para cumplir con sus funciones reguladoras, el
Consejo General, las Secretarias General y
Técnica en colaboracién con la Direccién
Juridica emitieronlos siguientes lineamientos:

a) Establecimiento y operacién de los Comités
de Informaciény Unidades de Enlace.

b) En materia de informacién publica de oficio;
paginas electrdnicas y acceso alainformacidn,
con exclusién de las solicitudes de acceso a
datos personalesy su correccion.

c) Clasificacién y desclasificacién de la
informacién en posesiéon de los Sujetos
Obligados.

d) Integracidn y elaboracién del informe anual
del Instituto Estatal de Acceso alaInformacion
Publicaal H. Congreso del Estado de Oaxaca.

e)Proteccién de Datos Personales

f) Reglamento de Archivos

Con los mismos objetivos se prepararon los
textos de importantes convenios celebrados

con Sujetos Obligados y otras instituciones
cuyaresefa eslasiguiente:
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Convenios

Interinstitucionales

Con el objeto de fortalecer la vinculacién y
cooperacién con su entorno social e
institucional, estatal y nacional, el IEAIP realizé
diversas acciones orientadas a promover el
Acceso a la Informacién, la Cultura de la
Transparenciayla Rendicidn de Cuentas.

Es asi como, ademas de la red de cooperacién
ciudadana y de vinculacién con asociaciones
civiles, profesionales y empresariales,
conformada en este periodo (Observatorio de
la Funcién Publica), se firmaron 4 convenios de
colaboracién con diversas Instituciones, entre
los que destacan:

Con el Instituto Estatal de Desarrollo Municipal
(IDEMUN) se desarrollaron 3 capacitaciones
interinstitucionales dirigidas a 34 municipios a
través de las cuales se les doté de los
instrumentos necesarios para su buen
desempenio, la transparencia y la rendicion de
cuentas. Vale la pena sefalar que la
capacitacion se dio en forma integral,
concurriendo el IDEMUN, la Auditoria Superior
del Estado (ASE), la Coordinacién General del
Comité Estatal de Planeacidon para el
Desarrollo de Oaxaca (COPLADE) y el propio
IEAIP.

Unir esfuerzos representd una significativa
reduccion en el gasto de los cuatro
organismos, capacitando de forma integral a
las autoridades municipales en el
cumplimiento de obligaciones de diversos
ambitos, tales como cuenta publica,
funcionamiento de los ayuntamientos,
ademas delas de transparencia.
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Los convenios firmados con la Universidad
Auténoma Benito Juarez de Oaxaca (UABJO)y
el Sistema de Universidades del Estado de
Oaxaca (SUNEO), son de destacarse ya que
son instituciones que se comprometieron a
colaborar y apoyar para coordinar la ejecucion
de diversos programasy actividades dirigidas a
impulsar la investigacion, difusién y docencia,
en torno al tema de acceso a la informacion
publica, entre los universitarios y la poblacién
engeneral.
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Se programaron actividades culturales, de
investigacion y difusién dirigidas a los
universitarios y a la comunidad en general. Se
organizaron cursos, seminarios, conferencias,
diplomados y talleres con la finalidad de
fomentar la cultura delatransparenciay acceso
alainformacidn publica en el estado.

Destaca la firma de convenio con el Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y el Poder
Ejecutivo Estatal consistente en determinar las
bases de coordinacién que permitan el
desarrolloylaexpansién del derecho de acceso
a la informaciéon en el Estado, realizando
sugerencias para mejorar su normatividad y
procedimientos en materia de Transparencia y
acceso a la informacién publica asi como la
implementacidon de instrumentos técnicos e
informaticos de acceso a la informacién
gubernamental, siempre en beneficio de la
poblacidnentera.

El Gobierno del Estado y el IEAIP con el apoyo'y
asesoria del IFAl implementardn el Sistema
INFOMEX a fin de facilitar el acceso a la
informacién publica y a los datos personales
que obre en poder de los Sujetos Obligados por
laLeyde Transparencia.

Instituto Estatal de Accoso
a la Informacion Publica de Daxaca

Consejo General

Para terminar sefialaremos que el Consejo
General del IEAIP, apegado escrupulosamente
a la Ley, aprobd en 17 Sesiones Ordinarias y 1
Extraordinaria, 76 Acuerdos, de los que se
desprendieron las actividades fundamentales
del Instituto.
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Presencia del IEAIP
en el Ambito Nacional

La unién de esfuerzos y la formacién de
iniciativas a favor de la Transparencia, el
acceso alainformacién publica, larendicién de
cuentas, la proteccién de datos personalesyla
organizacion de archivos son prioridades
ineludibles. Con el fin de afrontarlas el
personal directivo del IEAIP concurrid a los
siguientes eventos:

Simposio Internacional 1808: a 200 afios el
origen de los Derechos Humanos organizado
por el Instituto de Ciencias Juridicas de la
UNAM significé una insustituible leccién sobre
la historia de los derechos fundamentales del
individuo.

Asamblea de la Coordinacién de la Conferencia
Mexicana para el Acceso a la Informacién
Publica COMAIP, celebrada en la Ciudad de
Puebla, sobresale la designacion del
Comisionado Dr. Radl Avila Ortiz como
miembro del Consejo de la mencionada
agrupacién de Organos Garantes en la que se
trataronlos siguientes temas:

-- Publicacién de la Reforma de la Ley General
de Educacidn para establecer como uno de sus
fines el fomento de Ila cultura de la
transparenciay Rendicién de Cuentas.

-- El estatus de la solicitud presentada ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién parala
participaciéon de la COMAIP en las audiencias
publicas de la accién de inconstitucionalidad
presentadaporla PGR en contradelareforma

a la Constitucion del Estado de Querétaro. El
IEAIP compartié una firme y enérgica posicién
con la mayoria de Institutos de esta
organizacién, para que los cambios
propuestos sigan el espiritu de la reforma
constitucional y la naturaleza de los érganos
garantesdelatransparencia.

- Estudio sobre la “Métrica de la
Transparencia” practicado en todo el pais por
el Centro de Investigacion y Docencia
Econdmicas CIDE, a solicitud de la COMAIP Yy el
IFAI, el cual representa un valioso ejercicio de
evaluacion del estado de la Transparencia en
el pais, sin dejar atras los ajustes
metodoldgicos necesarios para incrementar
suvalidezy confiabilidad.

2° Seminario Internacional de Acceso a la
Informaciény Proteccién de Datos Personales,
organizado por el INFO-DF, en donde se
dictaron ponencias de diferentes partes del
mundo, brindando la oportunidad de una
valiosa retroalimentacién para mejorar el
desempeno de nuestras tareas diarias, asi
COMO un espacio para presentar propuestasy
proyectos tendientes a promover altos niveles
de respuesta frente a fendmenos de opacidad
y corrupcion.

- 9° Congreso de derecho a la Informacidén
celebrado en la Ciudad de Cuernavaca,
Morelos. Fue una excelente ocasién paratener
una visién panoramica mundial sobre acceso a
la informacién y proteccién de datos
personales.
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Congreso sobre Indicadores de gestién Tuvo
lugar enla Ciudad de Aguascalientes durante el
mes de diciembre de 2008, en el que se
abordaron de manera novedosa temas sobre
“INDICADORES DE GESTION”. La construccién
de estos indicadores servird para medir
nuestros resultados en un futuro muy
préximo.

Semana de la Transparencia evento
coordinado porel IFAI;

Curso-Taller denominado “Las tecnologias de
la Informacidén y el Aseguramiento de Datos
Personales en el Sector Publico” organizado
por el Instituto Federal Electoral, la Revista
Digital y diferentes organismos;

Los foros resefiados son esenciales para
intercambiar inquietudes y opiniones con los
integrantes de otros érganos garantes.

Finalmente vale la pena mencionar que en
varias ocasiones personal de este Instituto
acudid al IFAI a fin de iniciar el trdmite para la
implementacion del INFOMEX, procedimiento
nada facil que involucra describir una serie de
procedimientos a detalle pararegistrarlo en el
sistema electrénico que tramitard las
solicitudes de manera automatica.
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9

DIFICULTADES EN LA
APLICACION DE LA LEY

Como ya hemos dicho la primera dificultad ha consistido en el total desconocimiento tanto por los

ciudadanos como por los Sujetos Obligados, ya no digamos de la Ley de que se trata sino de algunos de

sus conceptos que resultanincomprensibles como por ejemplo los términos “Sujeto Obligado”, “Unidad
o«

deenlace”, “Comité de Informacion”, “informacion’ en sus diversas modalidades, “proteccién de datos
) )
personales”, “organizacidon de archivos”, por mencionar solamente los mas significativos.

La resistencia general de las autoridades a informar como lo ordena la Ley, a callar sus respuestas, a
sesgar sus contenidos, frecuentemente se debe al desconocimiento general, no solamente de esta Ley
sino de otros ordenamientos aplicables al &mbito municipal. Este fendmeno ampliamente extendido en
el territorio oaxaquefio implica un conflicto intercultural y una falta de especializacién en las actividades
administrativas cuando las necesidades de subsistencia reclaman la aplicacién de la fuerza del trabajo en
actividades primarias. (Ver grafica No. XVI)

La tendencia inicial, muy explicable, por parte de los ciudadanos, a preguntar insistentemente cudl es el
importe de las percepciones de los servidores publicos, la indiferencia de algunas autoridades
municipales a las que se les impartié capacitacion para formar sus Unidades de Enlace, Comités de
Informaciény firma de convenios de colaboracidn con este Instituto, la frecuente rotacion de titulares de
las Unidades de Enlace, sobre todo en los Ayuntamientos, la no disponibilidad de servicios telefénicos
con acceso ainternet, son carencias que deben de satisfacerse en el menor tiempo posible. Aeste finel
IEAIP ha iniciado ya, gestiones en los niveles nacional e internacional con el propdsito de que el mayor
numero de comunidades marginadas sean provistas mediante programas especiales y donaciones, de
estos equipos de comunicacién. (Ver graficaNo. V)

Laimplementaciony el cumplimiento de la Ley en el Estado constituyd unreto paralos sujetos obligados
y parael propio Instituto, que no estuvo exento de algunas dificultades, las cuales poco a poco, se hanido
superando mediante una coordinacion constante entre esté drgano y los servidores publicos de cada
Sujeto Obligado.

En lo general, en el procedimiento de acceso a la informacidn publica, los titulares de las Unidades de
Enlace han demostrado interés en el cumplimiento de la normatividad, sin embargo, es necesario
difundir entre la poblaciénla existencia de estos derechos para sumayor extension.
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Actividades econdmicas de los Presidentes Municipales por region del estado
Periodo Julio - Diciembre 2008
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NOTA: ¥ER CUADRD X¥1 EN EL ANEXED
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PROYECTO DE REFORMAS A LA LEY

Después de verificar en la realidad la aplicacién viable e integral de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Oaxaca hemos
advertido la necesidad de proponer algunas reformas cuyo proyecto nos
proponemos hacer del conocimiento de esta soberania en breve término.

No se trata de reformas en retroceso, sino con una visidn a futuro que ajuste a
las necesidades sociales reales los preceptos de la Ley, evite sus
contradicciones y plantee la solucidn de situaciones que hemos observado en
el continuo trato conlasociedad.

ATENTAMENTE

Lic. Genaro V. Vazquez Colmenares
Comisionado Presidente
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Municipios que recibieron capacitacion y firmaron convenios de
colaboracion con el IEAIP

. Periodo Julio - Diciembre 2008 ,

No. DE PORCENTAJEDE  No. DE PORCENTAIJE DE

No. MUNICIPIOS

REGION . MUNICIPIOS CONVENIOS MUNICIPIOS MUNICIPIOS
FOR REGION QUE FIRMARON FIRMADOS CAPACITADOS CAPACITADOS

cANADA 45 32 71 21 47
COSTA 50 23 46 43 86
ISTMO 41 25 61 36 88
MIXTECA 155 83 35 99 o4
SIERRA NORTE 68 45 66 67 99
SIERRA SUR 70 38 54 55 79
TUXTEPEC 20 11 33 20 100
VALLES CENTRALES 121 65 54 107 88

TOTAL 570 324 57% 448 79%

FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DEL AREA DE CAPACITACON ¥ DE LA DIRECCION JURIDICA

e ..., cuadron

Personas capacitadas sobre la Ley de Acceso a la Informacion Publica de Oaxaca
Periodo Junio - Diciembre 2008
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MES No. DE
CAPACITADOS
JUNIO a1
Juuio 59
AGOSTO 219
SEPTIEMBRE 611
OCTUBRE 929
NOVIEMBRE 795
DICIEMBRE 437
TOTAL 3091

FUENTE: CONTROL GENERAL DE CAPACITACIONES DE LA UNIDAD DE CAPACITACION Y VINCULACION
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Cuadro lll

Difusion y Comunicacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
Periodo Julio - Diciembre 2008

MEDIOS DE DIFUSION to- DE
IMPACTOS
SPOTS DE RADIO 2236
DISTR. ELECTROMICA MARCO LEGAL 1300
DISTR. IMPRESA MARCO LEGAL 1237
ENTREVISTAS RADIO Y TV 25
COMURNICADOS 84
COMNFEREMCIAS 5
FOROS 3
TOTAL 4890

Cuadro IV

Municipios por region préximos a incorporarse al Sistema que cuentan con
teléfono en el estado
Periodo Julio - Diciembre 2008

No. DE MUNICIPIOS CON MUNICIPIOS

REGION - =
MUNICIPIOS TELEFONO  SIN TELEFONO

CANADA 45 a1 4
COSTA 50 50
ISTMO a1 40 1
MIXTECA 155 135 20
SIERRA NORTE 68 58 10
SIERRA SUR 70 54 16
TUXTEPEC 20 20 0
VALLES CEMTRALES 121 107 14

TOTAL 570 505 65

FUENTE: DIRECTORIC GENERAL DE PRESIDENTES MUNICIPALES POR MUNICIPIO DE LA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERND
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.. CuadroV

Unidades de Enlace y Comités de Informacidon creadas por Sujeto Obligado
Periodo Julio - Diciembre 2008

SUJETOS OBLIGADOS UNIDADES DE COMITES DE

ENLACE INFORMACION
_PODER EIECUTIVO 73 1
PODER LEGISLATIVO 1 1
_PO DER JUDICIAL 1 1
ORGANISMOS AUTONOMOS 8 8
MUMICIPIOS 324 324
TOTAL 407 335

FUENTE: CONCENTRACION GENERAL DEL DEPARTAMENTD DE UNIDADES DE ENLACE Y
COMITES DE INFORMACION DEL INSTITUTO ESTATAL DE ACCESO A LA INFORMACION

e iiiiiiiin ..., CuadroVl

Solicitudes recibidas, atendidas, prorrogadas, pendientes de Acceso a la
Informacion y Recursos de Revision de los Sujetos Obligados
Periodo Julio - Diciembre 2008

SOLICITUDES RECURSOS DE
MESES .
RECIEIDAS ATENDIDAS PRORROGADAS PENDIENTES REVISION

Juuo 109 109 0 7 0
AGOSTO 38 38 0 0 0
SEPTIEMBERE 53 56 2 0 3
OCTUBRE 134 129 4 0 3
NOVIEMBERE 106 93 a8 0 5
DICIEMBRE 51 40 2 3 1

TOTAL 456 470 16 10 14

FUEMTE: INFORMES AMUALES DE LOS SUJETOS OELIGADOS RECIEIDOS EN EL DEFARTAMENTO DE ACCESO A LA INFORMACION DEL [EAIP
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Cuadro VII

Modalidades de las Solicitudes
Periodo Julio - Diciembre 2008

MODALIDAD . NO: ~ PORCENTAJE
SOLICITUDES
WERBAL i} 1]
ESCRITO LIBRE 34 7
FORMATOS DEL IEAIP 99 20
ELECTROMICA 363 73
TOTAL 496 100

FUEMTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS CELIGADCS RECIBIDOS EM EL DEFARTAMENTO DE
ACCESD A LA INFORMACION DEL [EAIF

Cuadro Vil

Solicitudes recibidas y atendidas por Sujeto Obligado
Periodo Julio - Diciembre 2008

SUJETO OBLIGADO RECIBIDAS ATENDIDAS
PODER EJECUTIVD 174 155
PODER LEGISLATIVO 7T 74
PODER JUDICIAL 6 5
ORGANOS AUTONOMOS a1 a1
MUNICIPIOS 158 155
TOTAL 496 470

FUEMTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS DBLIGADOS RECIBIDOS EN EL DEPARTAMENTO DE ACCESD A LA INFORMACION DEL IEAIF
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PP oL L 2t
Dependencias del Poder Ejecutivo que recibieron mas Solicitudes de
Acceso a la Informacion
Periodo Julio - Diciembre 2008
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DEPENDENCIAS No:
SOLICITUDES
[EEPO 25
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLCA 14
GUBERNATURA 11
INSTITUTO ESTATAL DE ECOLOGIA DE OAXACA 9
COORDINACION GENERAL DEL COMITE ESTATAL DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO DE OAXACA 8
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTIACIA DEL EDO. 8
SECRETARIA DE ADMINISTRACION 7
CAMINOS Y AEREOPISTAS DE OAXACA 6
SECRETARIA DE TURISMO 6 :
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA MIXTECA 6 -
SECRETARIA DE FINANZAS 6 .
59
TOTAL | 106 | :

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDOS EN EL DEFARTAMENTD DE ACCESO A LA INFORMACIGN DEL IEAIP

Organismos Autonomos que recibieron mas Solicitudes de Acceso a la Informacion
Periodo Julio - Diciembre 2008

CUADRO X
ORGANISMOS No. SOLICITUDES
UABJO 35
IEAIR 19
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE DAXACA 16
COMISION ESTATAL PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE OAXACA 9
TOTAL 79

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDOS EN EL DEPARTAMENTO DE ACCESO A LA INFORMACION DEL IEAIP
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Cuadro Xl

Municipios que recibieron mas Solicitudes de Acceso a la Informacion
Periodo Julio - Diciembre 2008

MUNICIPIOS No. SOLICITUDES

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ 81
MIAHUATLAM DE PORFIRIO DIAZ 6
SANTA MARIA HUATULCO 4
SAN PABLO VILLA DE MITLA 3
SANTA MARIA ATZOMPA 3
SANTA MARIA EL TULE 3
SANTO DOMINGO TEHUANTERPEC 3
TOTAL 103 |
FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDOS EN EL DECARTAMENTO DE ACCESD A LA INFORMACION DEL IEAIP
Cuadro XII

Solicitudes de Acceso a la Informacion recibidas por los Sujetos Obligados, por género
Periodo Julio - Diciembre 2008

GENERO SOLICITUDES PORCENTAIJE
MASCULINO 221 45%
FEMENINO 273 55%
TOTAL 494 100%

FUENTE: INFORMES ANUALES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS RECIBIDGS EN EL DEFARTAMENTC DE ACCESD A LA INFORMACIGN DEL IEAIP
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Cuadro XIlI

Solicitudes recibidas y turnadas en la Unidad de Enlace del Instituto Estatal de
Acceso a la Informacion Publica
Periodo Julio - Diciembre 2008

TURNADAS A SUJETOS

MESES ATENDIDAS IEAIP
OBLIGADOS

uuo 6 1
AGOSTO 27 3
SEPTIEMBRE 108 7
OCTUBRE 143 8
NOVIEMBRE a2 0
DICIEMBRE 19 0

TOTAL 385 13

FUEMTE: INFORME AMUAL DE LA UMIDAD DE EMLACE DEL IEAIP

Cuadro XIV

Causales de procedencia de los Recursos de Revision
Periodo Julio - Diciembre 2008
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CAUSALES
INE )I{:::TI.E: CIA NE GAI:'A DE INFORMACION TOTAL
. . IMCOMPLETA
INFORMACION INFORMACION
o [i] [i] 1] [i]
AGQSTO ] 0 1] ]
SEPTIEMBRE 0 2 1 3
QOCTUBRE 1 4 1] ]
MNOVIEMBRE 3 1 1 5
DICIEMBRE [i] [i] 1 1
TOTAL 4 7 3 14

FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DE RECURSOS DE REVISION DEL AREA JURIDICA Y SECRETARIA GENERAL
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Cuadro XV
Resolucion de los Recursos de Revision
Periodo Julio - Diciembre 2008

RESOLUCION DE LOS RECURSOS DE REVISION fo-DE RECURSOS B

REVISION
SOBRESEIDD 5
RESOLUCION CONFIRMADA 2
ORDENA DAR INFORMACION 3
DESECHADOS POR IMPROCEDENTES 4
TOTAL 14
FUENTE: CONCENTRADO GENERAL DEL AREA JURIDICA Y SECRETARIA GENERAL

... Cuadro XV

Actividades Econdmicas de los Presidentes Municipales por region del estado
Periodo Julio - Diciembre 2008

REGION

CANADA ] 26 & 4

45

COSTA 25 16 5 4 50
ISTMO 23 5 3 3 41
MIXTECA 57 74 17 17 165
SIERRA NORTE 10 45 2 11 68
SIERRA SUR 9 42 = 60
TUXTEPEC 10 7 1 2 20
VALLES CENTRALES 36 45 E 31 121
TOTAL 179 260 49 g2 370

FUENTE: DIRECTORIO GENERAL DE PRESIDENTES MUNICIPALES POR MUNICIPIO DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO



