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ACUERDO DE CUMPLIMIENTO QUE EMITE LA DIRECCION DE COMUNICACION, CAPACITACION,
EVALUACION, ARCHIVO Y DATOS PERSONALES DEL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE OAXACA, SOBRE EL
PROCEDIMIENTO DE LA PRIMERA VERIFICACION VIRTUAL 2019 DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA QUE DEBE PUBLICAR EL SUJETO OBLIGADO SERVFCIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA EN SU PORTAL INSTITU¢IONAL DE
TRANSPARENCIA Y EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA.

|

Con fundamento en los articulos 15 parrafo tercero y 38 de la Ley de Transparencia y Acce‘S&aJQ
Informacién Publica del Estado de Oaxaca; 12 fraccién VIII inciso d y la fracciéon Xl del Ré lamento
Interno del Instituto de Acceso a la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales de stado
de Oaxaca y los LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN EL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION Y
SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA QUE DEBEN
PUBLICAR LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE OAXACA EN LOS PORTALES DE INTERNET
INSTITUCIONALES Y EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, aprobados por el Consejo :
General del Organo garante en la Novena Sesién Ordinaria 2018, celebrada el doce de julio de dos ”
mil dieciocho, se emite el presente documento: /V' J

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el articulo 63 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la lnformauon'Pﬁbllca
(en adelante Ley General) prevé que los Organismos garantes, de oficio o a petmohfde los {’/
particulares, verificaran el cumplimiento que los sujetos obligados den a las dlsposmlones*prevxstas
en su Titulo Quinto; y que las denuncias presentadas por los particulares podréan realizarse en
cualquier momento, de conformidad con el procedimiento que en la misma se sefiala.

SEGUNDO. Que el articulo 85 de la Ley General sefiala que los Organismos garantes vigilaran que

las obligaciones de transparencia que publiquen los sujetos obligados, cumplan con lo dispuesto en
sus articulos del 70 al 83 y las demds disposiciones aplicables.

TERCERO. Que el articulo 86 de la Ley General establece que las acciones de vigilancia se realizardn
a través de la verificacion virtual. Esta vigilancia surgird de los resultados de la verificacién que se
lleven a cabo de manera oficiosa por los Organismos garantes al portal de Internet de los sujetos
obligados o de la Plataforma Nacional, ya sea de forma aleatoria o muestral y periddica.

CUARTO. Que el articulo 87 de la Ley General prevé que la verificacidn tendrd por objeto rewsar\\\
constatar el debido cumplimiento a las obligaciones de transparencia en termmos de lo prewst N\

los articulos 70 a 83 de la Ley General, seglin corresponda a cada sujeto obllgado y dem 5\
disposiciones aplicables. Iy ~ g A ””J %?
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\\\ QUINTO. Que el articulo 88 de la Ley General establece el procedimiento de verificacién que deben
“realizar los Organismos garantes, en el dmbito de sus respectivas competencias.

SEXTO. Que el quince de diciembre de dos mil diecisiete, el Pleno del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia aprobd el acuerdo mediante el cual se modifican los LINEAMIENTOS
TECNICOS GENERALES PARA LA PUBLICACION, HOMOLOGACION Y ESTANDARIZACION DE LA
INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL TITULO QUINTO Y EN LA FRACCION IV
DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
QUE DEBEN DE DIFUNDIR LOS SUJETOS OBLIGADOS EN LOS PORTALES DE INTERNET Y EN LA
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA (en adelante Lineamientos Técnicos Generales),
siendo publicados en el Diario Oficial de la Federacién el veintiocho de diciembre de dos mil
diecisiete y entrande en vigor al dia siguiente de su publicacién.

SEPTIMO. Que de acuerdo al articulo Segundo Transitorio de los Lineamientos Técnicos Generales
los sujetos obligados de los ambitos federal, estatal y municipal deberan incorporar en sus portales
de Internet y en la Plataforma Nacional, la informacidn de las obligaciones de transparencia que
generen y/o posean a partir de enero de 2018 y de conformidad con los criterios y formatos
establecidos en los referidos lineamientos y en sus respectivos anexos.
/
/OCTAVO. Que de acuerdo al inciso b articulo Cuarto Transitorio de los Lineamientos Técnicos
/ /Generales la verificacién de la publicacidn y actualizacién de la informacion generada a partir del
inicio del primer trimestre de 2018 se realizard bajo los criterios establecidos en dichos
/ lineamientos.

NOVENO. Que de acuerdo al ultimo parrafo del articulo Cuarto Transitorio de los Lineamientos
Técnicos Generales se utilizard la normatividad de verificacién que cada Organismo garante
determine. Las verificaciones tendradn para los sujetos obligados efectos vinculantes con lo
res\t‘gb]ecido en el articulo 88 del Capitulo VI de la Ley General y se llevardn a cabo de conformidad

\

\-\\\con }?s acciones de vigilancia que cada organismo garante establezca.
DECIN\\O. Que para llevar a cabo la Verificacién Virtual 2019 sobre la publicacién de las obligaciones
de trarisparencia de los sujetos obligados del Estado de Oaxaca, en términos de lo establecido por
el Cap/f"tulO VI del Titulo Quinto de la Ley General y el 38 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Info-rr/nacién Publica para el Estado de Oaxaca (en adelante Ley Local); se presentd, sometié a
discusién y aprobé por unanimidad de votos en la Novena Sesién Ordinaria 2018 del Consejo
General del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado
de Oaxaca, celebrada el doce de julio de dos mil dieciocho, la siguiente normatividad de verificacién:
los “LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN EL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA QUE DEBEN PUBLICAR LOS SUJETOS
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OBLIGADOS DEL ESTADO DE OAXACA EN LOS PORTALES DE INTERNET INSTITUCIONALES Y EN LA
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA” vy la “METODOLOGIA DE EVALUAéIO’N PARA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA QUE DEBEN PUBLICAR
LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE OAXACA EN LOS PORTALES DE| INTERNET
INSTITUCIONALES Y EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA”. )

(
DECIMO PRIMERO. Que en la Décima Sesidn Ordinaria 2019 celebrada el dia treinta de may de dos
mil diecinueve fue presentado, sometido a discusién y aprobado por unanimidad de vot&s ean
de Trabajo 2019 de la Direccién de Comunicacién, Capacitacién, Evaluacién, Archivo™ /Datos
Personales del IAIP”, el cual contiene el “Programa Anual Verificacién Virtual de las Obligaciones de

Transparencia Publicadas por los Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca 2019”.

DECIMO SEGUNDO. Que mediante oficio IAIPPDP/CP/009/2019 de fecha catorce de agosto dedos /,
mil diecinueve emitido por el Licenciado Francisco Javier Alvarez Figueroa, Comisionado Presidente / "/

del IAIP Oaxaca, se hizo del conocimiento a los sujetos obligados del Estado de Oaxaca el inicio de ,«'
la Primera Verificacién Virtual 20109. /'

/

DECIMO TERCERO. Que una vez aprobada la normatividad, metodologia y el programa anu?‘( de
verificacion virtual 2019, mencionados en el considerando décimo y décimo primero; y una veé que
el Organo garante hizo del conocimiento a los sujetos obligados del Estado el inicio de la Verlﬁcacron
Virtual 2019; el personal del Departamento de Verificacién y Evaluacion adscrito a la Dﬁrrecuon de
Comunicacién, Capacitacion, Evaluacién, Archivo y Datos Personales de este Instituto, re’allzo dentro
del periodo comprendido entre el veintidds de noviembre al once de diciembre de dos mil
diecinueve, la primera verificacién virtual de |a publicacién de las obligaciones de transparencia del
sujeto obligado SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA.

DECIMO CUARTO. Que derivado de lo establecido en el programa anual de verificacién virtual 2019;
al sujeto obligado SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA se le evaluaron
las fracciones I, 11, V, VI, VL 1X, X, X1, X1, XIX, XX, XXI, XXIV, XXXI y XLV del articulo 70y la fraccidn
I del articulo 71 de la Ley General. Lo anterior, corresponde a una muestra de quince de las cuarenta
y ocho obligaciones comunes y el 100% de las obligaciones especificas y adicionales de |a Ley
General que le corresponden al sujeto obligado verificado.

DECIMO QUINTO. Que de igual forma, considerando el programa anual de verificacién virtual hQ\
en esta primera verificacién al sujeto obligado SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADB\ \N
DE OAXACA se le evalud la informacién correspondiente al primer semestre de 2019, con base™

la normatividad vigente, tanto en el apartado denominado “transparencia” de su portal de internet™

institucional como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la
Plataforma Nacional de Transparencia.
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\%CIMO SEXTO. Que de acuerdo programa anual de verificacién virtual 2019; la vigilancia del
cumplimiento de la publicacion de las obligaciones de transparencia del sujeto obligado SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA se realizd de manera oficiosa por el
Departamento de Verificacién y Evaluacion tanto en el apartado denominado “transparencia” de su

portal de internet institucional como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia.

Portal verificado URL de los portales verificados
Portal Institucional

) https://www.oaxaca.gob.mx/sapao/
de Transparencia

Sistema de Portales https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
de Obligaciones de | web/?idSujetoObigadoParametro=11828&idEnti
Transparencia dadParametro=20&idSectorParametro=21

DECIMO SEPTIMO. Que derivado del proceso de la Primera Verificacién Virtual 2019 y con basealo
establecido en la metodologia y programa anual de verificacion virtual 2019; se generaron para el
SUjetO obligado SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA, dos memorias
/tecnlcas una para su portal institucional y otra mas para el SIPOT de la PNT. En las cuales se asignan

,_,’ Avalores a cada uno de los criterios que lo conforman: 1 cuando el cumplimiento de las obligaciones

/
,/

/

(N

/ de transparencia establecidas son totales, 0.5 cuando el cumplimiento es parcial y cero ante un
incumplimiento total.

ACUERDO DE CUMPLIMIENTO

PRIMERO Se le notifica el indice Global de Cumplimiento en los Portales de Transparencia (IGcer)
ded\ sujeto obligado SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA
cork\espondiente a la evaluacién de la informacién publicada en las fracciones'l, II, V, VII, VIII, IX, X,
XIl, )&{I, XIX, XX, XXI, XXIV, XXXI y XLV del articulo 70 y la fraccidn | del articulo 71 de la Ley General
durante el periodo enero-junio de 2019.

PRIMERA VERIFICACION VIRTUAL 2019
Periodo evaluado: enero — junio 2019
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SEGUNDO. Se anexan al presente acuerdo en formato fisico, dos cédulas con los fesultados
definitivos de la verificacién realizada al sujeto obligado - SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE OAXACA; uno de ellos correspondiente al portal institucional y otfo al SIPOT
de la PNT.

TERCERO. Notifiquese el presente acuerdo de cumplimiento por los medios legales para sus efectos
correspondientes, a:

a) El Maestro Ricardo Ruiz Zaragoza, Responsable de la Unidad de Transparencia de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca.

-~

Instituto de Acceso

ala Informacion Publica

4 y Proteccion de Datos Parsonalas
P del Estado de Oaxaca

L.C.P. Emilia Lépez l\/Iora%%ecaén de Comunicacié
_ .| . Capacitacion, Evaluacidr
Directora de Comunice cm@&mgimcg,%rsonal

Evaluacidn, Archivo y DatosPersonales

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a doce de diciembre de dos mil diecinueve.

Expe
M/ds




VERIFICACION VINCULANTE LGTAIP 2019

PERIODO VERIFICADO: ENERO - JUNIO 2019

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA

Fecha de Inicio de la Verificacion: Fecha de Término de la verificacion

22/11/2019 11/12/2019

NDICE GLOBAL DE CUMPLIMIENTO EN EL SISTEMA DE PORTALES DE OBLIGACICNES DE
TRANSPARENCIA (SIPOT) DE LA PNT

IGsiroT: 100.00%

Url del portal verificado: https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/?idSujetoObigadoParametro=11828&idEntidadParametro=20&idSectorParametro=21

Al sujeto obligado se le evaluaron las fracciones I, I, V, VII, VIII, IX, X, XII, X1, XIX, XX, XXI, XXIV, XXXI y
XLV del articulo 70 y la fraccion | del articulo 71 de la LGTAIP.

Art. / Fraccién Aplica Crit. Sust Crit Adj. indice
- 70 ; sl | 100.00% | 100.00% | 100.00%
| | 71 i si | 100.00% | 100.00% = 100.00%
E | 72 % NO | NA \ NA NA
L 73 § NO f NA - NA i NA
E 74 | NO % NA ' NA 5 NA |
| 75 | NO | NA ‘ NA . NA ,
E 76 § NO i NA | NA _NA |
E 77 % NO } NA NA 2 NA
| 78 i NO | NA O NA ’ NA
; 79 i NO ? NA f NA | NA
| 80 | NO ? NA 3 NA | NA
| 81 Z NO E NA . NA é NA
‘ 82 | NO | NA f NA L NA
,7\7% {/ ‘,;;{;2“‘\\’
Evaluador (a): C.Fernando Ariel Lépez Encargado de Ta Supervisién: L.C.C.

Garcia ~Déniel Severino Nicolas Vasquez




VERIFICACION VINCULANTE LGTAIP 2019

PERIODO VERIFICADO: ENERO - JUNIO 2019

SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA

Fecha de Inicio de la Verificacion: Fecha de Término de |z verificacién

11/12/2019 11/12/2019

{NDICE GLOBAL DE CUMPLIMIENTO EN PAGINA WEB
IGew:  100.00%

Url del portal verificado: https://www.oaxaca.gob.mx/sapao/

Al sujeto obligado se le evaluaron las fracciones I, II, V, VII, VIII, IX, X, XIl, XIlI, XIX, XX, XXI, XXIV, XXXI'y
XLV del articulo 70, la fraccidon | del articulo 71 de la LGTAIP.

Art. / Fraccién Aplica Crit. Sust Crit Adj. indice
70 | s .~ 100.00% | 100.00%  100.00%
71 { sI . 100.00%  100.00% = 100.00%
72 | NO i NA | NA | NA
73 | NO E NA ; NA | NA
74 | NO ? NA § NA NA
75 ; NO | NA E NA § NA
76 | NO | NA 3 NA - NA
77 5 NO | NA § NA i NA
78 i NO ; NA | NA NA
§ 79 | NO g NA v NA | NA
E 80 E NO ; NA | NA § NA
; 81 | NO | NA f NA ' NA
| 82 | NO | NA . NA NA
py/ T \\ B
-7 1 — i
Evaluador (a): C/Fernando Ariel Lopez Encargadd"déIa:fSUperv’isién: L:C.C.

Garcfa _/l\)\ahiﬂ:"gvg[rihp;Nicolé/s Vésquez



